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1. Thuat ngir:

AE: c6 nghia |a T6 chirc duwgc cong nhan. Cac Té chirc duwoc cdng nhan (AE) dwoc Quy
Khi hau Xanh (GCF) chi dinh dé phat trién cac dé xuit tai tro va thwe hién chwong trinh
sir dung cdc ngudn lwc cia GCF. Trach nhiém cua ho thwong bao gom thiét ké, quan Iy
va gidm sat cac hoat dong do GCF tdi tro.

MCL: Mandala Capital Limited, t6 chirc dwoc cdng nhan cho Chuong trinh GCF.

MCSSEAFP: Chuong trinh Lueong thue Nam va béong Nam A cta Tha dé Mandala,
chwong trinh.

MCSSEAFF: Qu§ Lwong thwre Nam va Béng Nam A Mandala Capital, quy ctia chwong
trinh.

APR: dé cip dén cdc bdo cdo hiéu suit hdng ndm theo yéu cau cia Quy Khi hau Xanh
(GCF) cho tat ca cac chuwong trinh do GCF tai tro. Cac bdo cdo ndy bao gom cdc hoat
dong chinh va céc chi sé hiéu suat (KPI) lién quan dén viéc thuc hién cdc chwong trinh
dwoc tdi tro.

Tham dinh: Danh gid maéi treorng va xa hoi dwoc thue hién cho tit ca cadc Cong ty Danh
mMuc dau tw tiem ndang, dac biét 1& déi véi cac co sé hién cd. Quad trinh ndy lién quan dén
viéc st dung bang cdu hoi, thdm dia diém, phdong van va xem xét cdc chinh sdch va thua
tuc caa cdéng ty.

EE: c6 nghia 1a Thuce thé thuc hién. Té chirc chiu trdch nhiém thuc hién chwong trinh do
GCF tai tro.

ESG: c6 nghia Ia Mbi treorng, Xa hdi va Quan tri. Mot khudn khé dwoc sir dung dé danh
gid tinh bén virng va tdc déong dao dirc cua Mot khoan dau tw hoac t6 chirc.

ESGAP: c6 nghia & K& hoach hanh dong vé mdi treong, xd hoi va quan tri: Mot cong cu
gidm thiéu rui ro dwgc st dung dé gidi quyét cac van dé moi treong va xa hoi duoc xac
dinh trong quad trinh thAm dinh cdc Céng ty Danh muc dau tw.

ESIA: ¢c6 nghia |& Banh gid tdc dong madi treong vé xa hoi. Mot quy trinh xac dinh va
danh gié cdc rdi ro va tadc dong madi treong va xa hoi lién quan dén chwong trinh do GCF
tdi tro.

ESMS: c6 nghia I& Hé théng quan Iy méi treong va xa hoi, quy trinh ¢d ciu tric va lién
tuc do quan ly dan dat dé quan Iy hoat dong maéi truearng va xa hoi. N6 bao gdém sw tham
gia cua khach hang, nguoi lao déng, cong dong dia phwong bi anh huwdng va cdc bén
lién quan khac.

E&S c6 nghia la Méi treorng va Xa hoi. Mot thuat ngir bao gom cac chinh sach, thuec tién
quan ly, rai ro, tdc déng, cac bién phdp giam thiéu va co ché bdo cdo lién quan dén cac
khia canh mai treong va xa hoi ctia mot chwong trinh hodc dau tuw.
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ESS: cd nghia 1a céc bién phdp bao vé mdi treorng va xa hoi. Mot bo tiéu chuian xac dinh
cdc két qua mdi treorng va xad hdi mong mudn va cdc yéu cau dé dat duoc chang. Céc
tiéu chuan ndy dwoc diéu chinh cho phU hop véi loai va quy md cua hoat dong va cac rui
ro lién quan cua né.

GAP: K& hoach hanh dong vé gi¢i phdc thao cac sé liéu va hanh déng cé muc tiéu duoc
thiét k& dé dat dwoc cAc muc tiéu lién quan dén gi¢i cua chwong trinh do GCF tai tro. N6
ho tro viéc thuc hién cdc muc tiéu binh dang gi¢i pht hop véi chinh sach ndy va cac yéu
cau cua GCF.

GCF: Quy Khi hau Xanh - Quy todn cau duoc thanh lap theo khudn khé UNFCCC, déng
vai trd 1 don vi hoat dong cho Co ché Tai chinh. GCF hé tro cac nwéc dang phat trién
thuc hién cac nd luc thich tng va gidm nhe bién déi khi hau.

GRM: Co ché giai quyét khiéu nai: Quy trinh chinh thirc do cdc Bon vi thuc hién thiét 14p
dé ti€p nhan, quan ly va giai quyét khiéu nai hoac khiéu nai tir cac bén lién quan.

IFC: T4ap dodn Tai chinh Quéc té. La thanh vién ctia Nhdm Ngdan hang Thé gidi, IFC 1&
Mot té chire tdi chinh todn cau thic diy sw phat trién cta khu vuec tw nhan & cac nuwédc
dang phat trién thdng qua cdc dich vu dau tw, tw van va quan ly tdi san.

IFC PS: Tiéu chuin Hiéu suat IFC. Tiéu chuin Hiéu suat Moi treorng va Xa héi cua IFC, xac
dinh tradch nhiém caa khdch hang trong viéc quan Iy cac rai ro va tadc dong mdi treong
va x& hoi.

NDA: Co quan duoc chi dinh quéc gia - Cac co quan chinh phia dwoc chi dinh déng vai
trd 1& nguoi lién lac chinh thirc gitta GCF va cdc qudc gia twong ng cua ho. NDA cung
cap gidm sat chién lwoc va hwdng dan cidp qudc gia vé cac hoat dong lién quan dén
GCF

KPI: c6 nghia & Chi s6 hiéu sudt chinh. Cac so liéu dwec Mandala Capital Limited st
dung dé gidm sat hiéu suit va tac dong, bao gom két qua vé gidi, khi hau, moi treorng va
x& hdi (E&S), trong cac chwong trinh do GCF tadi tro.

Coéng ty danh muc dau tu: céng ty nhin von dau tu tir MCSSEAFP md Mandala Capital
Limited & Té chirc dwoc cdng nhin va st dung nguon vén GCF.

SEAH: c6 nghia 1a Boc 16t tinh duc, lam dung tinh duc va qudy roi tinh duc.

Cac bén lien quan: Bé cap dén cac cd nhan, nhém, cong dong hoic té chirc chinh phu:
dang hodc cé thé bi anh hwdng truc tiép hodc gidn tiép bdi cdc hoat dong; va/hodc quan
t&dm dén cdc hoat dong (tirc 1& cdc bén quan tdm khdac)

LP: Déi tadc hiru han - dé cap dén mot nha dau te vdo mdt quy cung cip vén nhung
khoéng tham gia vdo viéc quan Iy hoac ra quyét dinh hang ngdy cua quy.
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TAF: c6 nghia 1& co s& hd tro ky thuat. TAF 1& cac nhdm vén duoc tdi tro béi GCF va cac
nhd ddng dau tw dé hé tro cac sang kién hd tro ctia cdc céng ty danh muc dau tu va hé
sinh thdi mda ho hoat dong.

2. Gidi thiéu
2.1. Ngir canh

21.1. Chwong trinh Lwong thuc Mandala Capital SSEA ("MCSSEAFP") 1d mot
chwong trinh tap trung vdo thich tng véi khi hau trong linh vue lwong thuc vé
noéng nghiép ctia Ddng Nam A.

2.1.2.MCSSEAFP sé str dung vén chu s& hiru dé giai quyét khoang cdch tdi tro trong
cac giai phap thich tng trong néng nghiép & Dong Nam A. Co sé Iy luan chinh
vé khi hdu cua nd gidi quyét nhirng thach thirc cu thé cua khu vuc nhu lang
phi thwc phdm, gid ca tang vot, suy dinh dudng, ndng suit ndng nghiép thip,
nhu ciu protein leo thang va déng gdp dang ké cia san xuit lwong thuc vao
phat thai khi nha kinh.

2.1.3.MCSSEAFP cam két dam bdao cdac bién phdp bdo vé mdi trwong va xa hoi
manh mé théng qua cdach tiép cin cd hé thdng sir dung Hé thong Quan Iy Moi
treong va Xa hoi todn dién tudn thu Chinh sGch Méi treong va Xé hoi Cap nhiat
cua GCF. Khung ESS cia MCSSEAFP sé tudn thu cdc thong |1é quéc té t6t
nhat, bao gom cdc tiéu chudn GCF, Danh sdach loai trir IFC va Tiéu chuin Hiéu
suat IFC.

214 MCSSEAFP sé thuc hién K& hoach Tham gia cia cdc bén lién quan, Chinh
sdch cua Nguoi ban dia, K& hoach Hanh dong Gidi va Co ché Giai quyét Khiéu
nai.

2.2. Pham vi
2.2.1.ESMS ap dung cho: Mandala Capital Limited, cdc céng ty Danh muc dau tw
MCSSEAFP v& cdc chuyén gia tw van bén thi ba.
2.2.11.Mandala Capital Limited: Nhédm Mandala Capital sé phat trién
va trién khai Chueong trinh ESMS dé xac dinh va giai quyét cac rai
ro ESG & cidp do chuwong trinh, ddm bao xdc dinh, thAm dinh,
giam thiéu, quan Iy, bdo cdo va tiét 1o rai ro va sw ¢6 gitra cac
cdng ty danh muc dau tu.
2.2.1.2.Cac cobng ty danh muc dau tw dwoc dau tw tr MCSSEAFP sé
dwoc yéu cau tudn theo cdc Yéu cau ESG cia MCSSEAFP ESMS.
Mbi cong ty Danh muc dau tw du kién sé cdé mot ESMS dé danh
gid, giai quyét va gidm sat.
2.2.1.3.Tw vin: Bt k¥ nhd tw van bén thir ba ndo clng phai tuan theo
cdc nguyén tic ESMS do Mandala Capital thiét 1ap.

3. Chinh sach Maéi trworng, Xa hoi va Quan tri cia MCSSEAFP
3.1. Ngir canh
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3.1.1. L& mét chwong trinh thich ®ng véi khi hdu dau tw véo ndéng nghiép va thuc
pham trén khip Bong Nam A, Mandala Capital thé hién vai trd dan dau trong
viéc tim kiém tdc déng tich cuc va cdch tiép cAn mda chdng téi thue hién dé
quan Iy riai ro méi treong, xa hoi va quan tri (ESG) va dau tw hiéu suit

3.1.2.Mandala Capital cam két dau tw bén virng va cd trdch nhiém. Chang tdi tin
rang cAc hoat dong dau tw c6 trdch nhiém tao ra gid tri bén virng, 1&u dai cho
ca nhd dau tw va cdc cong ty trong danh muc dau tw cta chdng téi. Do dé,
chdng téi da dp dung mét cach tiép can cd hé théng dé tich hop quan Iy ESG
vao cdc hoat déng dau tw ctia ching téi trong chwong trinh.

3.1.3. Chang t6i tham khao cac tiéu chuan dwoc chip nhan trén todn cau, chang
han nhw Cac bién phdp bao vé mdi truong va xd hoi cuaa Quy Khi hau Xanh
(GCF ESS), Tiéu chuin Hiéu suit cua Tap dodn Tai chinh Quéc té (IFC PS),
Nguyén tic hoat dong cia IFC va Nguyén tic dau tw cd trach nhiém (PRI) do
Lién Hop Quéc hd tro, va ching toi dong gdp cd v nghia cho cdc Muc tiéu
Phat trién Bén virtng (SDGs) tai cdc qudc gia hoat déng cua ching téi. Chdng
tdi xac dinh, thic diy va do lwong tdc dong tich cuc thong qua cdc khoan dau
tw ciia minh theo cdc SDG cu thé sau:

3.1.3.1.SDG 2: Khéng cdn nan doi

3.1.3.2.5DG 3: Strc khée va hanh phuc tét

3.1.3.3.SDG 8: Viéc Idm bén virng va tang trwdng kinh té
3.1.3.4.SDG 10: Giam bat binh dang

3.1.3.5.5DG 12: Tiéu dung va san xuat cé tradch nhiém
3.1.3.6.SDG 13: Hanh déng vi khi hau

3.1.4.Cac chinh sdch sau day dp dung cho cdc thid tuc va hoat dong dau tw cua
Mandala Capital.

3.2. Quan tri

3.2.1.Gidm déc MCSSEAFF chiu trach nhiém ky két cdc hoat déng cua Mandala
Capital, bao gom ca Chinh sach ESG.

3.2.2.Nhém dau tu duoc chi dinh cho mai khodn dau tw chiu trdch nhiém thuce hién
chinh sdch trén co sé tirng théa thuan.

3.2.3.Nha tu vin téc dong thir hai co trdch nhiém gidm sat viéc thwc hién hang
ngdy cua Chinh sdch ESG va cdc thu tuc lién quan cling nhw gidm sat va
chuin bi cdc bdo cdo vé hiéu suit ESG ciia MCSSEAFP va céc cong ty trong
danh muc dau tuw.

3.3. Stra doéi chinh séch
3.3.1. Chinh sach duoc xem xét sau médi lan dau tw dwoc thuc hién, néu coé su co
ESG va sau dé mdi ndm mot 1an. Nhém sé duoc théng bdo vé bat ky thay déi
ndo trong cudc hop danh gid ESG hadng ndm va budi ddo tao. T4t ca thong tin
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lién lac sé dwoc glri qua email cho Mandala Capital va cac bén lién quan bén
ngodi.
3.4. Pham vi

3.4.1.Quan diém cta Mandala Capital vé Dau tw cé tradch nhiém 1 té6i da héa hiéu
suat danh muc dau tu thdng qua ESG va quan tri doanh nghiép tot.

3.4.2.Chinh sdch nday sé dp dung cho tit ca cdc khoan dau tw cia MCSSEAFP va
trong sudt vong doi cia khodn dau tw bao géom nghién ciru ban diu, tham
dinh, gidm sat va rat lui.

3.56. Cam két dau tw cd trdch nhiém
3.5.1. Mandala Capital pht hop véi Nguyén tic Dau tw cé trdch nhiém (PRI) do Lién
hop qudc hd tro va cam két ap dung 6 nguyén tic PRI sau ddy trong sudt hoat
dong cua chwong trinh:
3.5.1.1.Nguyén tic 1: Chang toi sé két hop cac van dé ESG vao qua trinh
phdn tich dau tw va ra quyét dinh.
3.5.1.2.Nguyén tic 2: Ching tbi sé |& chd s& hitu tich cuc va két hop
cdc van dé ESG vao cdac chinh sach va thuc tién s& hitu cia
chung toi.
3.5.1.3.Nguyén tic 3: Chung t6i sé tim kiém su tiét 16 thich hop vé cac
van dé ESG bédi cac té chirc md chung toi dau tuw.
3.5.1.4.Nguyén tac 4: Chang tbi sé thac ddy viéc chip nhan va thuc hién
cAc nguyén tic trong ngdnh dau tw.
3.5.1.5.Nguyén tic 5: Ching tdi sé Iam viéc cing nhau dé ndng cao
hiéu qua ctia ching téi trong viéc thuc hién cac nguyén tac.
3.5.1.6.Nguyén tic 6: Ching toi sé bdo cdo tirng hoat dong cia ching
toi va tién do thuc hién cac nguyén tac.
3.5.2.Mandala Capital cam két duy tri sw kndng phan biét ddi xtr, co hoi binh dang
va d6i xir cdng bang cho tat ca nhan vién, nha thau, nhd tw van va nhd dau tu
tham gia vao Chwong trinh va & cap dé Cong ty Danh muc dau tw. Mandala
Capital dat muc tiéu rang tat ca cdc hoat dong va dau tw ciia chuong trinh
phU hop véi Hé théng Quan Iy Méi treong va Xa hdi ciia minh. Mandala Capitall
tan tdm giam thiéu nguy co boc 16t, lam dung va qudy rdi tinh duc (SEAH) bang
cach thwc hién cdc bién phdp bao vé manh mé cho nhén vién Chuwong trinh,
nhan vién Coéng ty Danh muc diu tw va cdc bén lién quan khdéc.
3.5.3.Mandala Capital cam két thuwe hién cac bién phdp quan Iy rii ro sau ddy trong
cdc khodn dau tw ctia chdng téi theo quy dinh ctia Quy Khi hiu Xanh:
3.5.3.1.Tranh, va khi khéng thé tranh, giam thiéu tdc dong xau dén con
nguoi v Moi trueong.
3.5.3.2. Tang cuong tiép can cdng bang véi cac loi ich phat trién; va
3.5.3.3. Quan tdm dung mirc dén cdc nhdm dan s6, nhdém va cd nhan
dé bi tdn thuong (bao gdm phu nit, tré em va ngudi khuyét tat,
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va nhitng ngudi bi thiét thdi do xu hwéng tinh duc hoac ban dang
gi¢i cua ho), cong dong dia phwong, ngudi dan ban dia va cac
Nhdm nguoi va cd nhdn bi thiét thdi khdc bi anh hwdéng hoadc co
kha nadng bi anh hudng béi cac hoat dong cua chang toi

3.5.3.4. Trong suét thoi gian hoat déng cia chwong trinh, chdng toéi
clng sé tham khao cac chinh séch cua GCF:

3.56.3.5. Cac bién phap bao vé ESS cua Quy Khi hau Xanh (2021

3.5.3.6. K& hoach hanh dong va chinh sdch gi¢i cia Quy Khi hdu Xanh
(2018)

3.6. Cac hoat dong bi loai trir
3.6.1. Mandala Capital sé dp dung danh séch loai trir ctia IFC va sé khdong dau tw
vao cdc cbng ty cd dau tw hodc hoat dong tir danh sdch loai trir cua IFC nhw
dwoc néu trong Phu luc 4.

3.7. Cach tiép can cua chung tdi doi véi Quan Iy rai ro ESG
3.7.1.Mandala Capital cam két thwe hién cdc phwong phdp hay nhit trong quan ly
rai ro ESG va dat duwoc tdc dong tich cuc dén xa hoi va mbi treong, tic 16
"khéng gdly hai" dong thoi cai thién két qua maoi treorng va xa hdi cing nhu tao

ra cac dong loi ich cho méi treong va cong dong.

3.8. Cach chdng téi danh gid radi ro
3.8.1. Mandala Capital s& dau tw vao cac cong ty & thi truong Dong Nam A ¢6 rdi
ro ESG téng thé thdp va khi xac dinh rai ro ESG, déi ngd quan Iy hiéu va cam
két quan Iy nhirng rai ro ndy phd hop véi théng 1€ quéc té tot.
3.8.1.1.Dé thuc hién chinh sdch ndy, MCSSEAFP sé tham khao cdc tiéu
chudn va nguyén tic sau day Idm tiéu chuin cho cac théng 1é
qudc té t6t dwoc dp dung bdi cdc cong ty danh muc dau tw:
3.8.1.2.Hiép wéc Todn cau 10 Nguyén tic cua Lién Hop Quéc: Muoi
Nguyén tic | Hiép wéc Todn ciu cua Lién Hop Quéc
3.8.1.3.Tieu chuin thuc hién IFC: 2012-ifc-performance-standards-
en.pdf
3.8.1.4.Céc rui ro khac
3.8.1.5.Danh gid khi hau vat Iy va chuyén tiép
3.8.2.Chung tbi sé xem xét rii ro ESG trong suét chu ky dau te cho dén khi cong ty
thodt khoi céng ty.
3.8.3.MCSSEAFP chi duwgc phép thuc hién cdc khoan dau tw Rui ro E&S Loai B va
C.
3.8.4. MCSSEAFP sé sir dung kién thirc va quy trinh ndi bé cing nhw cdc chuyén
gia ESG doc lap dé thuc hién cdc mirc dd thdm dinh ESG thich hop trudc khi
dau tw cing nhr gidm sat ESG lién tuc va tham gia véi cac cdng ty danh muc
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dau tw sau khi dau tw. Khi ldm nhw vady, MCSSEAFP sé dp dung cdch tiép can
dwa trén rii ro, theo quy mdé pht hop véi thee hanh tét va yéu cau cia GCF.
3.8.5.Khi xdc dinh mrc doé rii ro, MCSSEAFP dé cap dén cac dinh nghia Danh muc
GCF sau day cing nhu ghi chd Hwéng dan Bén vitng GCF sang loc va phan
loai cdc Hoat dong dwoc tdi tre bdi GCF (2019):
3.8.5.1.Loai A. Cac hoat dong cd tiém an cdc rai ro va tdc dong bat loi
dang ké vé madi treong va/hodc xa hoi, riéng 1é hodc tich lay, da
dang, khéong thé ddo ngwoc hodc chwa tirng cé.
3.8.5.2. Loai B. Cac hoat dong c6 tiem an han ché cac rii ro va tac
dong bat lgi vé moi treorng va/hodc xd hdéi ma riéng 1é hodc tich
lQy, rdt it, néi chung 1& cu thé tai dia diém, phan lén cd thé dao
nguoc va dé dang gidi quyét thdng qua cac bién phdp giam thiéu;
va
3.8.5.3. Loai C. Cac hoat déng cd rii ro va/hodc tadc déng bat loi dén
mMoi treorng va/hodc xa hoi ti thiéu hoac khéng co.

3.9. Thuc hién
3.9.1. Mandala Capital cam két:

3.9.11.Théng bdo cho cac coéng ty danh muc dau tw tiém ndang vé ky
vong va quy trinh ESG cua chadng téi trong giai doan dau cua sw
tham gia.

3.9.1.2.Thuwe hién theo quy trinh thdm dinh ESG chinh thic trong qud
trinh s&ng loc ban dau.

3.9.1.3.Duwa trén bit ky khoang tréng ndo dwoc xdc dinh trwdc khi dau
tw, hay lam viéc véi cac cdng ty trong danh muc dau tw dé xac
dinh K& hoach hanh déng phu hop nham cai thién hiéu suat trong
suét vong doi ciia khodn dau tu.

3.9.1.4.Dbwa cac cam két va K& hoach hanh dong ESG vdao dau tw véi
cdc méc thoi gian, trdch nhiém va yéu cau bdo cdo ro rang.

3.9.1.5.Lam viéc voi cdc cdng ty danh muc dau tw trong sudt vong doi
dau tu dé ndng cao gid tri kinh doanh théng qua céi thién hiéu
suat ESG.

3.9.1.6.V6 dich cdc can nhic va 1ap k& hoach chién lvoc ESG nhw mot
phan cia nghia vu y thac trong viéc tham gia ctia chung t6i véi tu cach
la giam doc dugc de cur & cap hoi dong quan tri.

3.9.1.7.Theo déi gid tri dwoc tao ra thdng qua cai thién hiéu suit ESG
trong su6t vong doi cia khoan dau tw va do lwong tong gid tri
dwoc tao ra vao thoi diém thodi vén.

3.9.1.8.Bdo cdo cho cdc Déi tac hiru han cua chang téi va cac bén lién
guan réng lén hon vé hiéu suat ESG tong hop cia danh muc dau
tw cia chdng toi.
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3.9.2.Trong trueong hop cdng ty danh muc dau tw khéong tudn tha chinh sdach,
MCSSEAFP sé& nd luc hét strc dé khdc phuc tinh trang va lIam viéc véi céng ty
dé dat duoc sw tudn thi nhanh nhat cé thé. Néu cam két khéng thanh cong,
MCSSEAFP cé quyén rat khoi khodn dau tu trong trweong hop vi pham nghiém
trong v khéng thé khac phuc dwoc dé bao vé danh tiéng va tinh todn ven caa
cdc Dai tac hiru han cua chung toi.

3.10. Giam sat va xem xét

3.10.1. Mandala Capital sé danh gid va gidm sat hiéu suit ESG ciaa cdc cong ty
danh muc dau tw tredc khi dau te va hang nam.

3.10.2. Cac KPI dwoc chon sé duoc yéu cau tir cac cong ty trong danh muc dau tw
hang n&dm.

3.10.3. Cdc céng ty danh muc dau tw cing dwoc yéu cau thdéng bdo cho
MCSSEAFP trong treorng hop xay ra sw cé6 nghiém trong hodc khi nhitng thay
déi trong co cdu kinh doanh hodc hoat dong anh hwéng dén ho so rii ro ESG
cua khoan dau tuw.

3.11. Tiét 16 va dong gop

3.11.1. Mandala Capital sé chia sé bdo cdo ESG hang ndm vé hiéu suat danh muc

dau tu cua chung tdi véi cong dong LP ctia chang toi.

4. Gidi thiéu
4.1. Ngir canh
41.1. Cac Nguyén tac va Cam két néu trong chinh sGch ndy sé duoc thuc hién &
hai cip do:

4111, ESMS tai cac cong ty danh muc dau tw: Cac céng ty danh muc
dau tu sé duwoc yéu cau ddp wng cdc yéu cau ESG cua chuong
trinh. Cac céng ty sé dwoc yéu cau thiét 1ap va duy tri ESMS cua
ho dé danh gid, giai quyét, gidm sat cdc rai ro va tdc dong ESG
phU hop véi cde yéu cau cua chweong trinh

411.2.ESMS & cip do chwong trinh: Nném quan ly chwong trinh sé
thiét 13p va duy tri chwong trinh ESMS dé danh gid, gidm sat va
hé tro quan ly cac van dé ESG ctia cac Céng ty Danh muc dau
tw clng nhu gidm sat cac van dé ESG & cip do Danh muc dau
tw tong thé.

41.2.Cac Hudng dan hoat dong ndy nham cung cdp théng tin can thiét dé ho tro
viéc trién khai va vin hanh ESMS. Chang dua trén Chinh sdch va Tiéu chuin
Thuc hién cua IFC vé Bén virng Xa hoi va Méi trearng ndm 2012, va cdc Ghi
chi Huéng dan cua ho, da dwoc hai hda véi cac Nguyén tic va Tiéu chuin
Moi treorng va Xa hoi ciaa GCF.

4.1.3.Cac bang sau ddy néu bat cac nguyén tic hoat dong:
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Phian ESMS Tom tat
Phan 5 Banh gid tdc dong maoi treong va |Phan ndy cung cdp mot cdi nhin téng
x& hoi (ESIA) quan vé cdc rdi ro va tadc dong moi

trweong va xa hai lién quan dén ngdnh
néng nghiép trong khu vwec muc tiéu.

Phin 6: ESMS & cip chwong trinh Phan ndy néu bat cdc phwong phdp duoc
str dung trong suét vong doi dau tw dé
danh gid, l1ap ké hoach, thuc hién, gidm
sat v xem xét ESG cua cdac cbéng ty
danh muc dau tuw.

Phan 7: Phan b6 nguodn luc, ndng lwc va  |Phan ndy cung cidp mot cdi nhin téng
trdch nhiém ciaa t6 chirc quan vé cdc tdi nguyén dw kién.

Phan 8: Tiéu chuin Bao vé Mbi treong, Xa |Phan ndy bao gom cdc tiéu chi va yéu
hoi va Quan tri cau vé cdc khia canh quan tri tot va moi
treong va hiéu qua xa hoi.

Phan 9: Giam sdt va Bdo cdo Phan ndy nhdn manh chwong trinh gidm
sat hiéu suiat ESG cua cdc cong ty trong
danh muc dau tw va bdo cdo cho cac
déi tac hiru han.

Phan 10: Tiét 16 thong tin Phan ndy nhan manh viéc tiét 16 théng tin
moi tredrng va xa hoi kip thoi va dé tiép
can cho tat ca cac bén lién quan. N6
dam bao tinh minh bach trong suét vong
doi dw an, cho phép cdc bén lién quan
tham gia v& quan Iy rii ro hiéu qua.

5. Danh gia tac dong mai trweorng va xa hoi (ESIA):
5.1. Tom tat Diéu hanh Danh gid Tac dong MCSSEAFP:

5.1.1. Quy Lwong thuc Mandala Capital SSEA (MCSSEAFF) 1&d mot quy dau tu tw
nhan, tap trung vdo thich ®ng véi khi hau trong inh vic lwong thuc va néng
nghiép cia Déng Nam A. Co sé Iy luan chinh vé khi hau cta nd gidi quyét
nhitng thdach thirc cu thé cia khu vuec nhu ladng phi thuwe phdm, gid ca tang
vot, suy dinh duwdng, ndng suit ndng nghiép thap, nhu cau protein leo thang
v doéng gdp dang k& cua san xuit lwong thwc vao phdat thai khi nha kinh.
MCSSEAFF hé tro cdc gidi phap thich tng c6 thé mé rong nham cai thién
nAng suit ndng nghiép, tang cudng chudi gid tri cho thuc pham bé dudng va
xdy dung kha nang phuc hodi ctia ndng hd nhé va chudi cung tng trudc cac
cu séc khi hau. Cac can nhic vé gidi duwoc 16ng ghép trong chu ky dau tu cia
quy dé dam bdo rang cdac loi ich thich rng bao trim va dép rng nhu cau cua
phu nit v& cdc nhém dé bi ton thuong.

13



mandala
Hé th&ng quan ly moi trudng va xa hoi MCSSEAFP el o

5.1.2. Nhdm MCSSEAFF da tham gia vdo danh gid tdc déong xa hoi va mdi treong
todn dién, phan tich rii ro tir cdp quy, rii ro cu thé cua qudc gia va rai ro khi
hau.

5.1.3. MCSSEAFP cam két dam bdo cdc bién phdp bdo vé madi treong va xa hoi
manh mé thdng qua cdach tiép cin cd ciu trdc va dua trén hé théng duwoc md
td trong Hé théng Quan Iy Méi trweong va Xa héi (ESMS) phu hop véi Chinh
s@ch Méi treong va Xa hdi Cap nhat cia Quy Khi hau Xanh (GCF). Khung ESS
dwoc MCSSEAFP théng qua tudin thu cdc tiéu chuan quéc té hang dau, bao
g6ém caéc bién phdp bao vé cia GCF, Tiéu chuan Hiéu suat IFC va Danh sdch
Loai trir IFC. Ngodi ra, MCSSEAFP dda xdy dwng K& hoach Hanh dong Gidi,
Chinh sdch Nguwoi ban dia va Co ché Giai quyét Khiéu nai (Phu luc 10).

5.1.4. D& xac dinh va danh gid cac rai ro moi treorng va xa hoi tiem an lién quan dén
chuwong trinh MCSSEAFP va cdc cbng ty danh muc dau tw muc tiéu cia nd,
MCSSEAFP da tién hanh nghién ctiu trén may tinh dé ban.

5.1.5. Ngodi ra, MCSSEAFP da cb su tham gia réong rdi cua cdc bén lién quan dé
dinh hinh thiét ké va chién lwoc cua Chwong trinh. Mét s6 cudc tham van doé
bao gom cdc nhd dau tw, cong ty dwong 6ng, co quan chinh phi, chuyén gia
trong ngdnh, chuyén gia tw vdn, nhém gidi, hoc vién va nhitng nguoi thu
hudng. Cac hinh thirc twong tdc bao gobm cdc cudc hop truc tiép, tw van, sw
kién. Su hop tdc cua cdc bén lién quan sé van 1d mot phan khong thé thiéu
cua chwong trinh trong suét qud trinh thwe hién. (Tham khao Phu luc 8 dé biét
thém thong tin)

5.1.6. B6i ngl MCSSEAFP c6 kién thirc s@u rong vé ngdnh, kinh nghiém dau tw trwéc
dé vdo ndng nghiép va v kién dong gdp lién tuc cia cdc bén lién quan.
MCSSEAFP da phan loai chwong trinh 1& Loai Rui ro Mi treong va Xa hoi 1-2
theo Chinh sé@ch Mbéi truerng va Xa hoi stra déi ndm 2021 ctia GCF.

5.1.7.Phan ndy sé phdac thao cdc xu huéng todn ngdnh trong ndéng nghiép, clng
nhw cdc rii ro cdp quéc gia va cip du an va cac chién lwoc cuia MCSSEAFP
dé giam thiéu chung.

5.2. T6ng quan vé chueong trinh MCSSEAFP:

5.2.1. MCSSEAFP |d mét chwong trinh tri gid 202 triéu dé la, trong dé MC dang yéu
cau dau tu 35 triéu do la tir GCF va 1triéu do la tai tro khdng hodn lai tivr GCF
cho Co s& Ho tro Ky thuat (TAF) 10 triéu d6 la. MCSSEAFP du dinh tap trung
vao cac wu tién & Dong Nam A (Indonesia, Philippines, Viét Nam va Thai Lan).
Dé dat duoc cdc quéc gia trong tdm, nhdm da tién hanh danh gid thi treong
nghiém ngat xem xét nhu cau tdi trg khi hau dé dap &ng cdc muc tiéu NDC,
lien két quéc gia, hé sinh thdi dau tw va khodng cdch thi treong hién tai.

5.2.2.Mandala Capital da hoat dong trong 14 ndm qua trong linh vuec thwec phdm
vd nédng nghiép & Nam A théng qua dau tw véo cdc doanh nghiép néng
nghiép. Doi ngl quan Iy xdy dwng truc tiép tir kinh nghiém thu dwoc trong céc
quy tién nhiém. Doi ngd dau tw cé téng cong 40+ ndm kinh nghiém diu tu vao
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thuwc phdm va ndng nghiép, khi hau va céc thi treong méi néi. Nndm nghién
cttu c6 hiéu biét sGu sic vé chudi gia tri thuc phdm va ndng nghiép, cac céng
nghé phé bién trong khu vuc va kién thic thi treong dia phwong & Nam va
Pdng Nam A véi kha nang tiép can doc quyén vao dong giao dich. Thdng qua
Quy tién nhiém, nhém da xdy dwng dwoc danh tiéng vé song véi te cdch &
nhd dau tw ndng nghiép va thuc phdm hang dau, dé dau tur vao nhiéu céng
ty di dau trong linh vuc thuc phdm va néng nghiép.
5.2.3.MCSSEAFP wu tién cdc khodn dau tw mang lai tién bd cé thé do lvorng dwoc
trong viéc ndng cao ndng suat, céi thién két qua dinh dwdng va tang cuwong
an ninh lvong thuwe. D& l[dm duoc diéu dé, MCSSEAFP tip trung véo ndm chu
dé trong linh vuc thwe pham va ndng nghiép trong khu vuce, day 1& co hoi lon
nhit cho cdc chién lwgc chong chiu véi khi hau. Do 1&:
5.2.3.1.Protein: Cac céng ty tham gia vao chudi gid tri protein tir thirc
Aan chdan nudi dén san xuit va ché bién protein
5.2.3.2. Nang suat: Cac cong ty tham gia vdo viéc tadng ndng suat tai
trang trai hodc cdc nhd may - thdng qua cdng nghé, ndng suit,
hat giong, phdn bdn, mdy moc, vv.
5.2.3.3. Quan ly chit thai / Hiéu qua tai nguyén: Cac coéng ty tham gia
vAo viéc chuyén daéi chat thai thanh san phdm cé gid tri cao hon,
tdi ché vat liéu, cdng nghé kinh té tuan hodn.
5.2.3.4. Sirc khée va Dinh duiong: Cac cbng ty tham gia vdo viéc tao ra
cdc san phadm thuc phadm 1dnh manh va bén virng va cdc dan
xuit dé dap rng nhu cau mMéi N6i cua nguoi tieéu dang.
5.2.3.5. Logistics: Cac cong ty tham gia vdo sw phat trién bén virng
cua linh vuc logistics trong cadc doanh nghiép ndng nghiép va
thwe phdm nhu kinh doanh chudi lanh.
5.2.4.MCSSEAFP sé tap trung vao cdc doanh nghiép vira va nhé co lgi nhuan tw
0,5 triéu dob la dén 10 triéu db la va du kién dau tw 5 triéu dén 25 triéu do la
cho modi giao dich. Quy sé& dau tw theo cach so le v& nham muc dich nam gitr
cdc vi tri kiém sodt trong cdc cdng ty cd thé thac diy su thay dai, xtc tac doi
md&i khi hau, dp dung céng nghé, tiép can kién thirc va tao ra gid tri thuc sw
dé ldm cho cdc cbéng ty ndy bén virng va c6 thé maé rong.
5.2.5.Linh vuc Thueec phdm va Néng nghiép van Iad mot linh vuc twong déi it duoc
biét dén d6i véi cadc nhd dau te do nhitng diac diém doc ddo cua nd, thiéu
nhiéu quy va thiéu nhiéu céng ty niém yét cong khai trong khu vue. Tuy nhién,
v&i su két hop pha hop gitta GCF, DFI va von tw nhan, MC tin rang ddy sé 1a
su két hop pht hop, cling véi tien cia TAF, dé thic ddy chién lwoc ndy vé phia
trwdc va huy déng thém vén cho céc quy trong twong lai.

5.3. B6i canh néng nghiép
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5.3.1. MCSSEAFP nham muc dich mé& khoa kha nang thich rng khi hdu manh mé,
an ninh lvong thuc va loi ich cong dong thong qua cdc khodn dau tu ndng

nghiép cua minh.

5.3.2.Cac tac dong tich cwc dén maoi treong va xa héi bao gém:

5.3.2.1.Thdc day cac hoat dong nédng nghiép thich &tng véi bién déi khi

hiu dé tang cudong an ninh lvong thuc trwdc sw thay déi cia diéu

kién khi hau

5.3.2.2. Gidm that thodt va 1ang phi thue pham trong chudi gid tri théng

qua cai thién lwu trit, hau can chubi lanh va déi méi ché bién

5.3.2.3. Thic day cdc hoat déng quan Iy chan nudi phat thai thip, bao

gbm cai thién thirc an, quan Iy phan

5.3.2.4. Hb tro da dang hda cdy trong va ngudn thu nhap dé nadng cao

nang luc thich wng cia cac cong dong néng nghiép dé bi ton

thwong

5.3.2.5. Tang cuwong chudi gia tri bao tram va hé théng thuc pham dia

phuwong dé tadng cwong kha ndng chéng chiu, dinh dudng va sinh

ké, dac biét 1a doi véi phu nir va cdc nhom yéu thé

5.3.2.6. Cai thién hiéu qua str dung nwéc trong hé théng canh tac thong

qua cdng nghé tudi tiéu va thu hoach nuwéc thdng minh véi khi

hau

5.3.3.Chuong trinh cing nhan ra rang cdc hoat dong ndy cb thé mang lai nhirng

rai ro vat chat vé moéi truoong va xa hoi. Cac ridi ro va tdc dong tiem an khac

nhau tay theo phdn ngdnh va giai doan vong doi, tir thiét ké va xdy dung dén

van hanh va cudi ciing & déng cira. Hé thong thAm dinh va quan Iy danh muc
dau tw ctia MCSSEAFP duwoc thiét ké dé ddm bdo nhirng rii ro ndy dwoc dw
dodn, gidm sat va giam thiéu theo Tiéu chuan Hiéu suit IFC (PS).

Chu dé dau tw

Rui ro E&S

Chién lwoc giam thiéu

Tiéu chuan hiéu suit cua
IFC

Protein

- Suy thodi dat, 6 nhiém
nudc tir nwdc thai.- Mat da
dang sinh hoc do chuyén
déi dat 1am thirc an.- Phat
thai khi mé-tan va khi nha
Kinh tir chdn nudi.- S
dung qud nhiéu khdng sinh
va cdc méi quan tam vé
phac loi dong vat.- MUi hoi
va chit thai anh hwdng dén
cdc cong dong 1an cén.-
Rdi ro lao dong va cdc moi
nguy hiém vé an todn trong
ché bién.

- Hb tro chan nudi phat
thai thap va hé theng
t&i sinh.- Yéu cau xtr Iy
chat thai va kiém sodt
nwédc thai thich hop
trong nudi trong thuy
san.- Thac day cdc
chirng nhin (vi du:
Global GAP, ASC) vé&
thwc hanh tha y cd
trédch nhiém.- bam bao
phdc loi dong vat va
giét mé nhén dao.- Ap

dung cdc quy trinh

PS1 - Danh gid va quan Iy
rii ro E&SPS2 - Lao dong
va diéu kién lam viécPS3 -
Hiéu qua tdi nguyén va
ngdn ngira 6 nhiémPS4 -
Strc khoe, An todn va An
ninh cong déngPS6 - Bao
ton da dang sinh hoc
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OHS trong céc co s&
ché bién.

Nang suat

- O nhiém dat va nwéc do
lam dung hda chat.- Can
kiét nwéc ngdm do twoi
tiéu.- Rdi ro an todn cho
nguoi lao dong do tiép xtc
v&i thubce trir sGu va str
dung mdy méc.- Tiép cin
khéng binh dang va&i co gidi
héa hoac cdng nghé ndng
nghiép.- Rac thai dién t
hodc loai trir ki thuat sé
khoi cac cébng cu céng
nghé néng nghiép.

- Thac ddy quan ly dich
hai tong hop va xtr Iy
hdéa chit ndng nghiép
an todn.- H6 tro twdi
tiéu tiét kiem nuwdoc (vi
du: hé théng nhd giot).-
Cung cép trang bi bao
ho cd nhén va ddo tao
cho c¢éng nhdn ndng
trai- Khuyén khich tiép
can todn dién cac giai
phdp ndng nghiép ki
thuat sd.- Thuc hién
cdc quy trinh xr Iy chat
thai dién tir.

PS1- Bbanh gid va quan ly
rai ro va tdc dong moi
treong va xé hoi

PS2- Lao dong va diéu
kién 1am viéc

PS3- Hiéu qua tdi nguyén
va Ngan nglra 6 nhiém
PS4- Sirc khée, an todn
va an ninh céng dong
PS6- Bao ton da dang
sinh hoc va quan Iy bén
virng tdi nguyén thién
nhién séng

Quan ly chit thai /
Hiéu qua tai
nguyén

- O nhiém khéng khi, nwéc
hodc dit tir chat thai duoc
quan ly kém. - Phat thai khi
nhd kinh tir qua trinh phan
hay. - MUi héi va sGu bo
gan cdc bai rac. - Nguy co
thwong tich hodac bénh tat
cua nguoi lao dong trong
cdc co s& chat thai. - Kha
ndng chéng chiu cia cong
dbéng doi véi co s ha ting
chat thai.

- Thwc hién cac hé
théng kiém sodt 6
nhiém va ngdn chan. -
Thac day u phan, khi
sinh hoc v& hé théng
tuan hodn. - Bdo tao
nguoi lao dong vé thuc
hdanh an todn va strc
khoe. - Tham khao v
kién ctia cong dong va
thiét 1ap cdc co ché
khiéu nai. - Dam bao
tudn tha cdc quy dinh
vé chat thai va khi thai.

PS1- Banh gid va quan ly
rai ro va tadc dong moi
treong va xé hoi

PS2- biéu kién lao dong
va 1am viéc

PS3 = Hiéu qua tdi nguyén
va phong chéng & nhiém
PS4- Sirc khée, an todn
va an ninh céng dong

Swc khoe va dinh
dudng

- Cac van dé vé an todn
thwc phadm do 6 nhiém. -
Thwc hanh lao déng khdong
an todn hodac khdng céng
bang trong san xuat va
dong gdi thuwe phdm. - Loai
trir nguoi tiéu dung dé bi
ton thwong do gid ca hoic
tinh trang san co. - Tiép thi
cdc san pham khong lanh
manh hodic tuyén bé gdy
hiéu lam.

- Yéu cau HACCP hoac
chirng nhan an todn
thwc phdm twong
dwong. - Thuc thi hop
dong céng bang, gio
l&dm viéc va diéu kién
an todn. - Thac day
phat trién san pham
todn dién va kha ndng
chi tra. - bat ra cac
nguyén tac dao dirc
cho quang cdo va ghi

nhan san pham.

PS1- Danh gid va quan ly
rai ro va tadc dong moi
tredng va xa hoi

PS2- Lao dong va diéu
kién 1Gdm viéc

PS3- Hiéu qua tdi nguyén
va ngdn ngtra 6 nhiém
PS4- Stirc khoe, An todn
va An ninh Céng dong
PS5- Thu héi dat va tai
dinh cw khéng tw nguyén
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-Phat sinh chat thai ran tir
bao bi hodc phé pham
néng nghiép

- Xa nuwdc thai hodc khi thai
tlr ché bién hoac xi Iy thuc
phdm

- Thwe hién cac quy
trinh quan Iy chat thai
déi voi bao bi va tan dw
néng nghiép

- bam bdo x Iy nwéc
thai va khi thai dang
cdch dé dap trng cdc
tiéu chuan moi treong

Hau can

- Tiéu thu ndng lwgng va
khi thai carbon caoo. - St
dung chit 1am lanh c6 hai
(vi du: HFC). - Cac mai
nguy hiém vé an todn
duong bd va rai ro nghé
nghiép. - Rai ro dich chuyén
tir viec xGy dwng co sé. -
B4t binh dang gidi hoic lao
dong trong céng viéc
logistics phi chinh thirc

- Dau tu kho lanh tiét
kiEm nang lwong va
than thién véi khi hau. -
Chuyén doi sang chat
I&m lanh tw nhién (vi
du: amoniac, COz). -
Cung cip ddo tao lai xe
va cdng nhdn, trang bi
bao hd cd nhén va lap
ké hoach an todn tuyén
dwong. - Tién hanh
thdm dinh dat dai va
dp dung FPIC khi can
thiét. - Yéu cau chinh
sd@ch lao dong chinh
thirc cho céc déi tac

logistics.

PS1- Bbanh gid va quan ly
rai ro va tadc dong moi
treong va xad hoi

PS2- Lao dong va diéu
kién 1Gdm viéc

PS3- Hiéu qua tdi nguyén
va Ngan nglra 6 nhiém
PS4- Stirc khée, an todn
va an ninh cong déng
PS5- Thu hoéi dat va tai
dinh cw khéng tw nguyén
PS7- Nguoi ban dia

5.4. B6i canh quéc gia

5.41.Thai Lan: Néng nghiép rat quan trong déi véi nén kinh té€ Thai Lan, chiém

khoang 81% GDP va cung cép viéc Ildm cho hon 30% luc lwong lao dong.' Thai
Lan & qudc gia dan dau thé gidi vé xuat khdu gao, cao su va san. Tuy nhién,
IInh vuc ndy phai déi mat véi nhitng thach thire dang ké tir bién déi khi hau,
bao gom nhiét dod tang, lwvong mwa khdng déu va cac hién twong thoi tiét cuc
doan nhw han han va 10 lut, de doa ndng suit va sw 6n dinh. Nhiét dé tang va
lwvong Mua that thwong co thé [dm gidm nang suat cta cdac loai cdy trong chua
lwc, chang han nhw IGa va san, 1én dén 15% vao gitra thé ky. Ngdnh néng nghiép
cua Thai Lan dwgc quy dinh theo Dao luit Tang cuong va Bao ton Chat lvong
Moi trerng Quéc gia va luit lao dong diéu chinh diéu kién va quyén caa nguoi
lao dong. Mac di cac luat ndy nham gidi quyét tadc dong mai trudrng va bao vé
lao dong, nhuwng viéc thuc thi & ndng thdn cdn han ché, dic biét 1a lién quan

178 chirc Lwong thue va Nong nghiép cta Lién hop qudc. (2018). Nghién ciru dién hinh Thdi Lan: Téng quan vé linh wrc
néng lam nghiép va thiy san.

18



mandala
Hé th&ng quan ly moi trudng va xa hoi MCSSEAFP el o
dén viéc sir dung thudc trir sdu va an todn cho nguoi lao dong trong cdc cong
dong ndng nghiép.
5.4.11.Rdi ro mdi trwong

5.4111.Khan hiém nwéc do khi hau: Nhiét do tdng va lwong muwa thit
thuwong tao ra tinh trang thiéu nwéc, dac biét |& déi véi cde cdnh dong
lGa st dung nhiéu nwéc. Vao mua kho, han han dwoc du bdo sé tre
nén thuong xuyén hon, gdy cang thang cho ca ngudn cung cép
nudc twdi tiéu va nwdc udng.

5.41.1.2. Tdng nguy co s@u bénh: Nhiét dé6 4m hon tao diéu kién thuan lgi cho
s@u bénh hai cay trong, ldm gidm ndng suat va tadng nhu cau si
dung thuéc trir sau, Iam 6 nhiém dat va duong nuéc.

5.411.3. Nuoc bién dang va xdm nhap man: Cac khu viec ndng nghiép ven
bién, dic biét 1& & Dong bang séng Cru Long, phai déi mat véi tinh
trang xdm nhap Mman ngdy cang tadng do muc nuwdc bién dang. Digu
ndy anh huwdng dén chat lwong dat va Idm gidm dit canh tac, diac
biét 1& dé san xuat lua.

5.41.1.4. Pha rirng va phdt thai khi nhd kinh: Viéc mé rong tréng cao su va
san gop phan vao nan pha rirng, gidi phong carbon dw trir va tang
lwong khi thai. Rirng cua Thai Lan déng mat vai trd quan trong trong
viéc c0 lap carbon va sy mit mat cua chdng ldm tram trong thém
cdac tac déng khi hau.

5.4.1.2.Rui ro x& hoi

5.4.1.2.1. B6c 16t lao dong trong ndng nghiép: Lao dong di cw, dac biét 1& twr
Myanmar va Ldo, 1a phé bién trong linh vuec ndng nghiép caa Thdi
Lan. Nhitng nguoi lao doéng ndy thwong phai déi mat véi sw bao vé
phap Iy khéng day du, lwong thip va diéu kién khdng an todn, véi
cdc treong hop lao dong tré em duwoc bdo cdo & mot sd loai cay
trong nhéat dinh.

5.41.2.2. M6i quan tdm vé sirc khde cong dong: Cac cong dong & cdc ving
néng nghiép phai déi mat véi nhivng rai ro sitc khée do & nhiém
thudc trir sdu trong ngudn cung cip nudc, dan dén cac van dé vé
ho hip va cdc bénh ngodi da.

5.41.2.3. Quyén s& hiru va di doi dat dai: M rong ndng nghiép thwong mai
thwong dan dén tranh chip dat dai, diac biét anh hwéng dén cac
cdng dong ban dia va ndng hdé nhod, nhitng ngudi cd thé mat quyén
ti€p can dat canh tdc.

5.4.2.Viet Nam: Néng nghiép & Viét Nam 1&d nén tdng cua nén kinh té, déng goép
khoang 18% GDP va st dung hon 47% dan s6.2Dong bang séng Ctru Long,

duoc goi la "bat 1Ga", cd ndng suat cao nhung dé bi tén thwong béi cdc tac

278 chirc Luong thuc va Nong nghiép cia Lién hop quéc. (n.d.). Vet Nam [ Léng ghép néng nghiép véo Ké hoach thich
wng quéc gia (NAPs). FAQ. Truy cip thang 7 nam 2025, tir trang web ctia FAO
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dong cua bién déi khi hau, bao gom muc nuéc bién dang va nhiém man.
Nhitng thay déi ndy de doa ndng suat cdy trong, véi san lwong la du kién sé
giam t&i 20% do xdm nhip man va thay déi moé hinh lwong mwa. Luat Bao vé
maoi treorng Viet Nam diéu chinh & nhiém, quan Iy chat thai vé da dang sinh
hoc, trong khi luat lao dong dat ra cac tiéu chuan vé déi xix cong bang trong
ndng nghiép. Tuy nhién, viéc thuc thi van I& mot thach thirc, dic biét 1a & cac
vung ndng nghiép xa xoi.
5.4.2.1.Ridi ro mdi trueong
5.4.2.1.1. Nuéc bién dang va nhiém man dat: Muc nueéc bién dang 1am tang
xam nhap man & Pong bang séng Ctru Long, 1&dm gidm ndang suat
I0a v& de doa sinh ké dia phwong. Mirc dé6 man dw kién sé tang téi
30%, khién dat dai mau m& treéc ddy khong thich hop cho viéc
trong lda.
5.4.21.2. Tan suat thoi ti€t cwc doan gia tang: Viét Nam phai déi mat voi
cdc con bdo v mua I6n ngdy cang thwong xuyén, gy ra 10 quét
gdy thiét hai cho mta mang va co s& ha ting ndng nghiép, Idm gidn
doan nguon cung cip lwong thuc dia phwong va 6n dinh kinh té.
5.4.21.3. Suy thodi dat do 10 lut do khi hiu: Lii lut thuong xuyén gy x6i mon
dat va mﬁt chﬁt‘dinh dudng, dac biét 1a ¢ cac canh dong lta, dan dén gidm
nang suat cay trong.
5.4.2.1.4. Cang thing nhiét vd nang suit cay trong: Nhiét dé cao hon, dic
biét 1& trong mua sinh trwéng, gdy cang thang cho cay trong va
gidm ndng suat déi véi cdc loai cdly trong nhay cam véi nhiét nhw 1Ga
va cd phé, vén 1a chia khéa cho san lwong ndng nghiép cua dat
nudc.
5.4.2.2. Rui ro xa hoi
5.4.2.21. Nghéo dbi va bit binh ding & ndng thon: Nong hd san xuit nha,
dac biét Ia nguoi dan toc thiéu s6, phai déi mat vai kha ndng tiép can
thi trrdng va ngudn lyc tai chinh han ché, 1am tang tinh d& bi ton thuong vé
kinh té cua ho.
5.4.2.2.2. Di cu do khi hau: Thoi tiét khdc nghiét va 10 lut budc cac cong dong
néng thén phdi di cw, [dm gidn doan nguoén lao déng néng nghiép
va anh hwdng dén nén kinh té dia phwong.
5.4.2.2.3. Xung dot quyén s& hiru dit: M& rong néng nghiép nhanh chéng
da ldm gia tang tranh chip dit dai, voi ndng dan dia phweong va
ngudi dan toc thiéu so thwong Mat quyén tiép can dat canh téc.
5.4.3.Indonesia: Ngdnh néng nghiép chiém 13% GDP, st dung khoang 30% luc
lwong lao dong.® Dau co, gao va cao su ld nhitng mat hang xudt khiu cha luc,
nhwng bién dai khi hau, vai nhiét do tang va lwvong mua khdng thé dodn truéc,

3 T8 chirc Hop tac va Phat trién Kinh té&. (2023). /ndonesia (Chwong quédc gia Gidm sat va Banh gid Chinh sach Néng
nghiép 2023). Trong Gidm sat va dénh gid chinh sach néng nghiép 2023: Thich twvng v&i bién doi khi hdu cia néng nghiép
(tr. -). Nha xuat ban OECD.
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de doa nang suit cay trong. Néng nghiép ven bién phai déi mat véi nhirng
thach thirc bd sung tir nwdc bién dang va xdm nhiap man, dac biét 1a & cac
vang trong lba trang thap. Dao luat Quan Iy Méi trudng va luat lao dong nham
muc dich diéu chinh cdc hoat dong méi tredrng va quyén cia nguoi lao dong
trong nédng nghiép. Tuy nhién, viéc thuc thi thwong con thiéu, dac biét 1& & cac
ving sdu vung xa va cac cong dong ndng nghiép phi chinh thirc.
5.4.3.1.Ridi ro mdi trueong
5.4.311. Pha rirng va phat thai khi nhd kinh: Phda rirng quy méd [¢n déi voi
cdc don dién dau co ldm tang téc do phat thai khi nha kinh va giam
hap thu carbon. Dic biét, viec chuyén déi dat than ban gidi phong
carbon dang ké, gép phan vao s néng I1&én todn cau.
5.4.31.2. Han han va giam nguon nuéc: Véi lwong mua thay déi do bién doi
khi hau, mét s6 khu vuece trai qua cac dot khd han kéo dai, anh hwéng
dén ngudn nudc san ¢6 cho rudng lda va don dién. Con sé ndy duoc
dw bdo sé tang t6i 20% & Java, vang trong lba chinh cta Indonesia.
5.4.31.3. LU lut v& sat |& dit gia tang: Cwong dé6 mua tadng gdy ra 10 lut
thwong xuyén hon, gdy thiét hai cho mua mang, di doi cdc cong
déng ndng nghiép va tdng nguy co sat | dat, dic biét Id & nhirtng
khu vurc doc nhu don dién cd phé.
5.4.3.1.4. Xo6i mdn dat va mat chat dinh dudng do thoi tiét khdc nghiét: Tan
suat thoi tiét cuc doan tang Idm suy gidm chit lwong dat, x6i mon
I&6p dat mat va Iadm can kiét chat dinh dudong, I[dm gidm nang suat
ndng nghiép trong ddi han.
5.4.3.2. Rui ro x& hoi
5.4.3.21. Boéc 16t lao dong trong cac don dién: Biéu kién lao dong kém, bao
gbm lwong thap, cac bién phdp an todn khéng day da va cdc treong
hop lao dong tré em, I& pho bién & cdc don dién diu co va cao su
cua Indonesia.
5.4.3.2.2. Rui ro strc khoe cong dong: Tiép xUc védi thudce trir su anh hwdng
dén sirc khde cong dong, véi nhirng cu dan gan dé phai déi mat voi
cdc bénh vé duiorng hé hdp va bénh ngodi da ngdy cang tang.
5.4.3.2.3. Xung dot vé quyén sir dung dit cua nguoi ban dia: Viec mé rong
néng nghiép thuwong mai 1an chiém dat dai cia nguodi ban dia, dan
dén tranh chap va di doi cong dong dia phuwong
5.4.4. Philippines: Néng nghiép & Philippines rat can thiét cho an ninh lvong thuc va
viéc |dm & ndng thdn, ddng gbép 10% GDP va st dung khoang 25% luc lwong
lao dong.* Linh vuec ndy phai déi mat véi nhitng thach thirc dang ké tir bdo
thwong xuyén, |G lut va nhiét dé tang, de doa san xuit IGa, dira va ngd. Cac

4 Ngan hang Thé giéi. (2022). Bao cdo Khi hidu va Phét trién Quic gia: Philiopines (trang Phin 4.21). LAy tir kho dit liéu mé
cta Ngdn hang Thé gioi.
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Mo hinh khi hdu dw dodn rang nhiét do tang v& muc nwéc bién dang sé Iam
giam dat canh tac va ndng suit, tdc dong truc tiép dén an ninh lwong thue.

5.4.41.Ridi ro mdi treong

5.4.4.2. Thiét hai do bdo va bdo: Philippines chiu trung binh 20 con bdo
mdbi nam, gdy thiét hai nghiém trong vé mia mang, dic biét 1&
trong linh vuc IGa gao va dwra. Cwong dé bdo da tdng Ién, voi
nuéc dang do bdo gdly ra xdm nhip man gdy thiét hai cho dat
canh tac.

5.4.4.3. X6i mon dat do thoi tiét khac nghiét: Lwgng mua lon va 1G lut
do bdo ladm tang x6i mon dat, dac biét 1a & cac vang nui, noi céc
loai cdy trong nhw ngd duoc tréng trén dat doc, ldm gidm dat
canh tdc va doé phi nhiéu cua dit.

5.4.4.4. Nhiét d6 tdng anh hudng dén su phat trién caa cdy trong: Nhiét
do cao hon, dac biét 1a trong céc giai doan tdng trwedng quan
trong, ldm gidm ndang suit lba va dira. Dw kién mirc tang 1,5°C
vAo ndm 2050 cb thé I[dm gidm san lwong IGa gao 1én dén 15%,
anh hwdng dén an ninh lvong thue.

5.4.45. Muc nuéc bién dang va xdm nhip man: Muc nwédc bién dang
de doa dit ndng nghiép ven bién, voi sw xdm nhip man ldm giam
dé phi nhiéu cua dat & cac khu vuc san xuit IGa, dac biét 1a & cdc
ving trang thap nhu Thung IGng Cagayan va Visayas.

5.4.4.6. Rui ro x& hoi

5.4.4.6.1. Mat an ninh lwong thuec do mit mta: Mit mUa do bdo va U lut
l&dm tang gid lvong thuc, anh hwdéng khéng twong xing dén cdc
cong dong cd thu nhip thip phu thudc vdo cdc mat hang chu luc
gid ca phai chang.

5.4.4.6.2. Vi pham quyén lao dong: Nhiéu cong nhdn nédng nghiép duwoc
tuyén dung phi chinh thitc ma khoéng cé hop déng, khién ho khéng
duoc tiép can voi cac bién phdp bao vé hoac phuc loi phap Iy.

5.5. Rui ro maéi tredng va xa hoi bang cach st dung Huedng dan Hiéu suat cua IFC

Bang dwdi day phdc thdo cdc rai ro chinh vé maéi treong va xa héi lién quan dén cac linh
vuc muc tiéu ctia MCSSSEAFP propramme, rat ra tir Tiéu chudn Hiéu sudt cuaa IFC. Cac
rai ro bé sung cé thé phat sinh tly thudc vao bdi canh cu thé cua tirng danh gid va sé
dwoc phdn tich trong qud trinh thdm dinh ESG cta Quy. Déi vai moi giao dich, Rui ro ESG
va cdc bién phdp gidm thiéu sé duoc tién hdnh nhe Mot phan cia qud trinh thAm dinh.

Tiéu chuan thwc hién IFC 1: Ruai ro trong quan ly mai treorng va xa hoi

Chi so6 MG ta rii ro va giam thiéu

Moi treorng va xa hoi Rui ro: Thi€u mot quy trinh ¢ ciu trac dé xac dinh, danh gid va
Hé théng quan ly quan Iy rai ro méi treong va xa hoi.

22



Hé théng quan ly moi trudong va xa hoi MCSSEAFP

mandala
impact
capital

Giam thiéu: Trién khai ESMS bao gém xdc dinh rdi ro,

danh gid, ké hoach quan ly va gidm sat thuong xuyén. Cac
cong ty thi€éu nang luc sé duwoc ddo tao nhe Mot phan caa hd
tro k§ thuat.

Danh gid rai ro

Rui ro: Khong danh gid chinh xac cdac rai ro vé maoi treorng va xa
hoi, dan dén cac tac dong va trach nhiém phdap Iy khong ledng
trweéc duoc.

Giam thiéu: Tién hanh danh gid rai ro todn dién, tham gia véi
cdc chuyén gia va céng dong dia phwong, dong thoi cdp nhét
danh gid thuong xuyén. Cac cong ty thiéu ndng luc sé duoc
ddo tao vé xac dinh, giam thiéu riai ro moi treorng va xa hoi nhw
mot phan clta ho tro kj thuat.

Sw tham gia cua cac bén
lién quan

Rui ro: Sw tham gia khoéng day dua véi cac bén lién quan, dan
dén xung dot va thidu hé tro.

Giam thiéu: ThAm dinh sé dwoc tién hanh dwa trén su tham gia
cua cdc bén lién guan. Nhitng nguoi khdng thuc hanh day du
sé phat trién va thwe hién k& hoach tham gia cta cdc bén lién
quan, dam bao giao ti€p minh bach va gidi quyét cdc maoi quan
t&dm cia cdc bén lién quan. (Tham khao Phu luc 8)

Lam dung, bbéc 16t hodc
qudy réi trén co s& gioi
(SEAH)

Rui ro: Cac cong ty cd thé thiéu kién thirc vé bao luc trén

co s& Qidi. Ho cb thé cb hiéu biét han ché vé rai ro SEAH

anh hudng dén nhdn vién va khach hang cia ho. Ngodi ra,
Mot s6 Co ché giai quyét khiéu nai (GRM) c6 thé khéng

duwoc bao gom trong cdc diéu khoan SEAH cua ho.

Giam thiéu: Tién hanh thAm dinh dé danh gid nang lec, nhan
thirc, chinh sdch va tha tuc lién quan dén SEAH cia céng ty.
Néu xdc dinh dwoc khoang tréng, chuyén gia tw van tac dong
cua Mandala Capital, chuyén vé gidi, sé hé tro cac cong ty xay
dung va tdng cuwong ndng lwe caa ho, bao géom téng cuong
cac co ché gidi quyét khiéu nai dé két hop cdc can nhic cia
SEAH. (Phu luc 10)

Chuén bi cho treong hop
khan cip

Rui ro: Cac cong ty co thé thiéu hé théng rng phd khan
cip day du. Diéu nay c6 thé bao gom thi€u hoac khong day da
céac giao thirc, thiét bi, bién bao, hé théng bao déng, dao tao
nhan vién va dién tap khan cap thudng xuyén. Sy chuén bj
khoéng day du cé thé gay ra rdi ro nghiém trong cho sy an toan
clia nhan vién va cdng dong va c6 thé anh hudng dén kha nang
duy tri hoat dong clia cdng ty trong thdi ky khing hoang.

Giam thiéu: Trong qud trinh thAm dinh ESG, cdc céng ty sé
dwoc danh gid dua trén sitc manh cia sw chuan bi cho
treong hop khin cdp cia ho. Cac chuyén thdm thuc dia
c6 thé duoc tién hanh dé danh gid thuc tién thuc té.

Néu xac dinh duoc 16 hdng, nhdom MCSSEAFP sé két hop

cdac hanh dong khac phuc vao K& hoach Hanh dong ESG
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cua cong ty yéu cau cai thién cac giao thirc, ddo tao va
thiét bi khdn cap. MCSSEAFP sé tw vdn cho cdc cong ty
danh muc dau tw vé EPRP bao gom xdc dinh cdc khu vuc
cd thé xay ra tai nan va tinh hudng khan cap, théng tin lién
lac v& cdc cd nhan cé thé bi anh hwéng. (Phu luc 18)

Tiéu chuan thwc hién IFC 2: Rui ro vé lao dong va diéu kién lam viéc

Chi so

MG ta rii ro va giam thiéu

An todn va sirc khde nguoi
lao déng

Rui ro: Diéu kién Idm viéc kém, cdc bién phdp an todn va sirc
khoe khdng day du, vi pham quyén lao déng.

Giam thiéu: Thiét l1ap va thuc thi cdc chinh sdch an todn va
sirc khoe todn dién, ddm bdo thwc hanh lao doéng céng
bang, dong thoi cung cap thiét bi ddo tao va bao ho.

Dai xtr cong bang va khong
phdan biét doi xi

Rui ro: Phan biét déi xir va déi xir khdng céng bang véi ngudi lao
dong, dan dén cac van dé phdap Iy va su khong hai 1dng cuia
nhén vién.

Giam thiéu: Thuc hién cdc chinh sdch khéng phan biét déi xt,
dam bao co hoi viec 1dm binh ding va cung cap co ché khiéu
nai cho nguoi lao dong. (Tham khao Phu luc 10)

An todn va Sirc khde Nghé
nghiép (OHS)

Rui ro: Ty 1é tai nan tai noi l[dm viéc va cdc méi nguy hiém
vé strc khde cao, dan dén thwong tich va cac van dé sirc
khoe ctua nguoi lao dong. Giam thiéu: Thwong xuyén kiém
tra cdc hoat dong OHS, cung cip ddo tao lién tuc, thuc thi
cdc giao thirc an todn va duy tri cdc ké hoach &ng phd
khan cap.

Phan hoéi cia nhan vién

Rui ro: Cac cong ty cd thé thiéu co ché té gidc, khiéu nai hodc
khiéu nai chinh thirc. Néu khong cd hé théng cb ciu trdc, nhan
vién co thé knéng cb cach ndo an todn dé bdo cdo khiéu nai,
bao gom cdc trueong hop bao lwc trén co sé gidi (GBV) va béc
16t, lamn dung va qudy réi tinh duc (SEAH). Diéu ndly co thé dan
dén cdc van dé phdp Iy va tén hai danh tiéng. Gidm thiéu: Trong
qud trinh thdm dinh trwdc khi dau tw, cac céng ty sé duoc yéu
cau cung cap chinh sdch té gidc va khiéu nai cta ho. (Tham
khao Phu luc 10) Néu bat ky rai ro hodc 16 héng ndo duoc xac
dinh, cdc cdng ty phai vach ra cac bién phdp dé giai quyét
chdng trong Ké hoach hanh déng ESG ctia ho. MCSSEAFP sé
cung cdp hd tro ky thuat dé ho tro viéc tao va thuc hién ESGAP.
Dieu ndy sé duwoc gidm sat hang ndm badi nhad tw van téc dong
cua Mandala Capital.

Cac bién phdp bao vé dé
trénh qudy réi tinh duc tai
noi Idm viéc (SEAH)

Rui ro: Cac coéng ty co thé thiéu cac bién phdp chinh thic
dé ngdn chan boéc 16t, lam dung va qudy réi tinh duc
(SEAH) tai noi lam viéc, chang han nhw chinh sach qudy réi
tinh duc todn dién bao gom cdc co ché khiéu nai bi mat va
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4An danh va nhan vién nhan sw dwoc ddo tao dé xtr Iy cdc
treong hop Mot cach hiéu qua. Nhirng thiéu sét ndy trong

bao vé SEAH c6 thé dan dén nhitng thach thirc quan trong

d6i voi nhan vién cua cac codng ty bi quiy réi tinh duc dé

bdo cdo sw c6 Mot cach an todin va ¢d duec giadi phap.

Giam thiéu: Tién hanh thAm dinh cdc chinh sach, thia tuc cta
SEAH va bat ky sw c6 ndo trong qud khtx. Khi cdc rii ro dugc
xdc dinh, chuyén gia tw van tdc déng cia Mandala Capital,
nguoi chuyén vé gidi, sé dwa ra cac hdnh dong cai thién rd rang
trong K& hoach Hanh dong Gi¢i. MCSSEAFP sé cung cap hd tro
Ky thuat dé hd tro viéc tao va thuc hien GAP. Cac cong ty clng
sé duwoc yéu cau bdo cdo hang ndm vé cdc van dé cia SEAH.

Binh dang gidi

Rui ro: Cac cong ty cd thé thiéu cdc cam két chinh thirc vé
binh dang gi¢i va k& hoach hanh dong gioi. Diéu nay co thé
dan dén cac chinh sach va thad tuc khéng day du, va trach
nhiém giai trinh han ché trong viéc thic day binh dang gioi.
Giam thiéu: Tién hanh danh gid gidi tinh trong qud trinh thdm
dinh truedc khi thuee hién bat ky khoan dau tw ndo. Néu xdc dinh
duoc khodng trong, chuyén gia tw van tdc dong cua Mandala
Capital, chuyén vé gidi, sé hd tro cac cong ty xay dung va tang
cwdong nang lwc cua ho. Diéu ndy sé duwoc ghi lai va theo doi
trong K& hoach Hanh dong Gidi danh riéng cho cong ty.
MCSSEAFP clng sé cung cap hoé tro ky thuat vé gi¢i cho cdc
codng ty danh muc dau tu dé tang cueong thwec hanh gisi caa ho.

Tudn tha luat lao déng va
viéc l[dm quéc gia

Rui ro: Cac cong ty cd thé khong tudn thua luit lao dong va
viéc 1am quéc gia. Viéc khdng tudn thua cé thé dan dén
hanh dong phap Iy v gdy hai cho hoat dong cia céng ty
Giam thiéu: Tién hanh thAm dinh vé viéc tuan tha luat lao
déng dia phwong. MCSSEAFP sé gidm sat cac cong ty vé
viéc tudn tha phdp luat hang ndm.

Lao dong cuéng bic va lao
dong tré em

Rui ro: Mot s6 cong ty cb thé tham gia vao lao déng cudng
birc va lao déng tré em.

Giam thiéu: MCSSEAFP sé khong dau tw vao bat ky cong ty
ndo lién quan dén lao dong cudng blic va / hodc lao dong
tré em. Lao dong cudng birc va lao dong tré em déu nam
trong danh séch loai trir cia IFC, do dd khéng cb céng ty
ndo trong danh sdch loai trir cua IFC cd thé nhan dwoc tai
tro tr MCSSEAFP. (Tham khao Phu luc 4)

Tiéu chuan thuc hién IFC 3: Hiéu qua tai nguyén véa ngén ngira é nhiém

Chi so

MO ta rai ro va giam thiéu

Str dung tdi nguyén va quan
IV chat thai

Rui ro: Str dung tdi nguyén khéng hiéu qua, mirc do chat thai
cao va 6 nhiém.
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Gidm thiéu: Ap dung cac quy trinh tiét kiém tai nguyén, giam
chat thai
thuc hanh va cac bién phap kiém sodat 6 nhiém.

Hiéu qua ndng lwong

Rui ro: Tiéu thu ndng lwong cao dan dén tang chi phi va tac
dong dén maoi treong.

Giam thiéu: Thuc hién cdc bién phdp tiét kiém nang lwong, dau
tw vao

nguon nang legng tdi tao va gidm sat viéc st dung ndng lwong.

Phat thai khi nhd kinh

Rui ro: Phat thai khi nha kinh ¢6 thé phat sinh tir cdc hoat dong
ndng nghiép khac nhau, bdn qud nhiéu phdn bdn goc nito,
chuyén doi rirng hodc dat ngap nuwédc thanh dat ndéng nghiép va
Xt Iy hodc doét tan dw cdy trong khdng ding cdch. Nhiéu doanh
nghiép ndng nghiép cd thé thiéu ndng luc ki thuit hodc cong
cu dé gidm sat va quan ly chinh xdc lwgng khi thai caa ho.
Giam thiéu: Théng qua TA, cdc céng ty ndng nghiép sé duoc hd
tro hiéu cac ngudn phat thai ctia ho va dp dung cdc phuong
phdp théng minh véi khi hdu dé gidm phat thai khi nha kinh.

Tiéu chuan Hiéu suit IFC 4: Sirc khdée, An todn va An ninh

Chi so

M6 ta rai ro va giam thiéu

Tac dong dén cong dong dia
phuong

Rui ro: Tc dong tiéu cuc dén sirc khoe cong dong, rai ro an
todn tir cAc hoat dong cua du an va cdc bién phdp an ninh
khéong day du.

Giam thiéu: Thu hat sw tham gia cua cong dong dia phuwong
thdng qua tham van thuong xuyén dé dam bao cdc maéi quan
tdm cia ho dwoc gidi quyét (Tham khao phu luc 8 vé K& hoach
tham gia cua céc bén lién quan)

Thiét 1ap cac co ché giai quyét khiéu nai ré rang (Tham khao Phu
luc 10 vé Co ché gidi quyét khiéu nai). Dam bao tat ca nhan vién
an ninh duoc ddo tao thich hop vé nhan quyén va st dung va
lwc. Theo doi va bdo cdo su cé6 mdt cdch minh bach, véi cac
hanh dong khac phuc duoc thuc hién kip thoi.

Su tham gia va phat trién
cia céng dong

Rui ro: Thiéu sw tham gia cia cong dong va loi ich tir cdc hoat
dong cua du an, dan dén bat 6n xa hai va phan dai.

Giam thiéu: Xay dung ké hoach gan két cong dong, dam bao
phan phéi loi ich cong bang va ho tro cac sang kién phat trién
cong dong.

Bao vé di san van héa

Rui ro: Thiét hai hodc phd hiay cac di san van hoa, dan dén mat
ban sic van héa va su phan déi cua cong dong. Gidm thiéu:
Xac dinh va bao vé cac di san van héa, thu hit cong dong dia
phuwong tham gia vao cdac nd luc bao ton va 16ng ghép cac can
nhac vé di san van hoa vao k& hoach dw an. Quy trinh tim kiém

co hdi (CFP) nén duoc stir dung khi mot du an lién quan dén bat
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ky hoat dong ndo 1am xdo tron mat dat va cd kha ndng gap phai
cdc nguon tdi nguyén van hda vat chit chwa tirng dwoc biét
dén trudc ddy, tham khao phu luc 9.

Bao luc, bdc 16t va quiy roi
trén co s& gidi (SEAH)

Rui ro: Nhan vién cong ty cd thé thwc hién hanh vi quiy roi, lam
dung hodc béc 16t tinh duc trong céng dong md ho phuc vy,
gdy ton hai nghiém trong cho cdac thanh vién cong déng va
mau thuan truc tiép véi cadc muc tiéu binh ding giéi caa
chwong trinh. Nhitng sw cé nhw vay khién cdc céng ty phai chiu
hanh dong phdap Iy va thiét hai vé danh tiéng.

Giam thi€u: ThAm dinh sé danh gid cdc hoat dong va rii ro lién
quan dén gioi trede khi thwe hién bat ky khoan dau tw ndo. Khi
cdc rai ro duwoc xac dinh, chuyén gia tw van tdc dong cua
Mandala Capital, ngudi chuyén veé gidi, sé dwa ra cdc hanh
dong cai thién ré rang trong K& hoach Hanh dong Gidi.
MCSSEAFP sé& cung cap hd tro ky thuat dé hé tro viéc tao va
thwe hién GAP.

'ng xr ciia nguoi lao dong
va tdc dong cong dong

Rui ro: Nhan vién cta cong ty ¢ thé tham gia vao hanh vi sai
trdi trong cdng déng noi ho ldm viéc, bao gom bao luc, quay roi,
rinh rap hoac cac hanh vi ¢é hai khdc. Nhén vién cia céac céng
ty hwéng dén cong dong cdng cb thé c6 gang boéc 16t khach
hang. Diéu ndy cd thé anh hudng tiéu cuc dén hoat dong kinh
doanh va khién cong ty bi kién.

Giam thiéu: ThAm dinh sé danh gid cdc chinh sach bao vé
nguoi tiéu dung, quy tac irng xtr va thuc tién ban hang. Nhirng
thiéu sét dwoc xdc dinh sé duoc dwa vao K& hoach hanh dong
ESG (ESGAP) va dwoc xem xét hadng ndm.

Tiéu chuan thuc hién IFC 5: Thu héi dit va tai dinh cw khéng tw nguyén

Chi s6

MS ta rai ro va giam thiéu

Tai dinh cw v& phuc hoi sinh
ké

Rui ro: Di doi cong dong, mat sinh ké va boi thuong hodc hé tro
tai dinh cw khéng day du.

Giam thiéu: Xay dwng va thuc hién cac ké hoach hanh dong tai
dinh cu,

dam bao bodi thurng cdng bang, khoi phuc sinh ké va cung cip
ho tro lién tuc cho cac cong dong bi anh huwdng. (Tham khao

Phu luc b)

Tiéu chuan thuc hién 6 cia IFC: Bao ton da dang sinh hoc va quan ly bén virng tai

nguyén thién nhién song

Chi sé

M®& ta rai ro va giam thiéu

banh gid tac dong da dang
sinh hoc

Rui ro: Téc dong tiéu cuc dén da dang sinh hoc va cdc dich vu
hé sinh thdi, anh huwdng dén hé sinh thai va lodi dia phwong.
Gidm thiéu: Tién hadnh danh gid da dang sinh hoc, thwc hién

cac k& hoach bao ton va tich hop cdc can nhic vé da dang
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sinh hoc
vao thiét ké va van hanh duw an.

Quan ly tai nguyén bén
virng

Rui ro: Str dung tai nguyén thién nhién khéng bén virng,

dan dén can kiét va suy thodi maéi truorng 1au dai.

Gidm thiéu: Thac diy cac hoat déng quan ly tdi nguyén bén
virng,

dp dung cdc cdng nghé tiét kiem tdi nguyén va tham gia véi
cdc bén lieén quan vé cdc muc tiéu phat trién bén virng

St dung dat va béo ton da
dang sinh hoc

Rui ro: Mat moi treong séng, tdc dong dén da dang sinh hoc va
gidn doan cdc dich vu hé sinh thai do cac hoat dong cua dw
an.

Giam thiéu: Tién hanh danh gid da dang sinh hoc, thuc hién
cdc bién phdp bao ton va thic ddy thuc hanh str dung

dit bén virng dé giam thiéu tdc dong.

Tiéu chuan thwc hién IFC 7: Ngwoi ban dia

Chi s6

M6 ta rai ro va giam thié€u

Sw déng ¥ mién phi, truéc
va duoc thong bdo (FPIC)

Rui ro: Thiéu ton trong quyén dong y va tham gia cia nguoi
ban dia vao cdc quyét dinh dw dn anh huwdng dén dat dai va
tdi nguyén cua ho.

Gidm thiéu: Bam bao tudn thua cdc quy trinh FPIC, tham gia véi
cdc cong dong ban dia theo nhirng cdch phd hop véi van hoa
va két hop kién thirc va truyén thong cua nguoi ban dia vao dw
an

lap ké hoach va thuc hién. (Tham khao Phu luc 12 néu can)

Tac dong van hdéa va kinh
té xa hoi

Rui ro: Gidn doan cdc tip qudn van hdéa, mat sinh ké truyén
thong va chénh léch kinh té x& héi cho nguoi ban dia.

Giam thiéu: Tién hanh danh gid tdc dong van hda, thuc hién
cAc bién phap bao vé di san van hda va ho tro cac sang kién
phat trién kinh té xa hdi mang lai lgi ich cho nguoi ban dia
Coéng dong.

Tiéu chuan thuc hién IFC 8: Di san van héa

Chi s6

M6 ta rai ro va giam thiéu

Bao vé va bao quan

Rui ro: Thiét hai hodc phd hay cac di san van héa va

hién vat, I[dm suy yéu ban sic van héa va y nghia lich

St

Giam thiéu: Xac dinh va bao vé cac di san van hdoa, thuc hién
cdc bién phap gidm sat va bdo tén va tham gia véi cong dong
dia phwong dé bao vé cac gid tri di san van hda. Quy trinh tim
ki€ém co hoi (CFP) nén duoc sir dung khi mot du an lién quan
dén bat ky hoat dong ndo lam xdo tron mat dat va cd kha ndng
gdp phai cdc nguodn tai nguyén van héa vat chat chwa dwoc
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biét dén trwdc ddy (Phu luc 9)

6. Quan ly ESG & cap chuong trinh
6.1. Téng quan vé quan ly ESG

6.1.1. MCSSEAFP sé két hop cdac yéu t6 moi treong va xa hoi trong sang loc, thAm

dinh (kiEm todn madi trudng va xa hoéi), bang diéu khoan, hd tro sau dau tw,

gidm sat va bdo cdo.
6.1.2.MCSSEAFP sé ap dung quy trinh ESG sau:

Chu ge Protein Ndang suat | Chat thai Strc khdoe & | Hiu can
Mngmt Dinh dwdng
Pinh nghia | cac cdngty | cdccongty |cdccongty | cac cdngty Cac doanh
tham gia tham gia tham gia tham gia nghiép tham
san xuit va | vdo viéc chuyén do6i | vdo viéc tao gia vao sw
ché bién tdng nang chat thai ra cac san phat trién
protein suit tai thanh san phidm va bén virng
trang trai phdm cé dan xuat cua linh vuc
hodc cac gid tri cao thuc phdm hiu can
nhd may hon, tadi ché | [dnh manh trong céc
théng qua vt liéu, va bén virtng | doanh
codng nghé, codbng nghé dé phuc vu nghiép néng
nang suat, Kinh té tuan | cho nhirng nghiép va
hat giong, hodn. nguoi Maéi thuwc pham
phan bdén va nai nhu kinh
may maoc. nhu cau doanh chubi
cua Nguoi cung &ng
tiéu dung lanh
Trung binh | 5 triéu doé la dén 25 triéu dd la
Kich thuéc
vé
Kiém tra Phu luc 1: Danh sdach kiém tra ESG
Phu luc 4: Danh sach loai trir
ESG Phu luc 2: Bang cdu hoi thAm dinh ESG ciia MCSSEAFP Phu luc 13:
Su  siéng | Hrong dan danh gia tac dong maoi trudrng va xa hoi ESIA (néu can)
nang
Swv dau tw Phu luc 3: B&o cdo tham dinh MCSSEAFP Phu luc 5: Mau ké hoach hanh

Quyét dinh

doéng vé moi treong xa hoi va quan tri (ESGAP)

Tru
Su dau tw

Giam sat va bdo cdo ESG Thuc hién Phu luc 6: Mau bdo cdo su cd ESG

- néu can thiet
Gidm sat Phu luc 7: Bdo cdo thuwong nién cia MCSSEAFP vé hiéu suat ESG
va
Bdo céo
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g ) \_ )
)
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—

6.2. Can nhac ESG trong qud trinh dau tw
Kiém tra

6.2.1.Tat ca cac cong ty dang duoc xem xét dau tw phai xdc minh rang ho khéng
tham gia vao bat ky hoat déng ndo tir Danh sdch loai trir nhw dwoc néu trong
Phu luc 4.

6.2.2.Cac cong ty tham gia vao bit ky hoat dong ndo tir Danh sdch loai trir sé
khong tién t&i giai doan tham dinh

6.2.3.Nhém Mandala Capital sé thwec hién danh gid ESG so b vé duwong dng bao
goém nghién ciru va kiém tra bat ky tdi liéu ndo do cdng ty cung cip. Diéu ndy
bao gébm nghién citu co ban vé théng tin cong khai vé céng ty bao gom tim
ki€m thong tin cong khai trén internet, xem xét cac bai bdo. Mandala Capital
cdng sé xem xét bit ky tdi liéu ban dau ndo dugc coéng ty chia sé bao gobm
cdc chinh sdch, bdo cdo ESG, pitch deck. Cdc dau vao dwoc tim thay sé duoc
str dung dé hodn thanh Phu luc 1: Danh sdch kiém tra ESG

6.2.4.Nha tw van tadc dong (dwoc hd tro bdi mot cong ty tw van tac dong) du kién
sé ho trg qud trinh thdm dinh ESG.

6.2.5.Néu cong ty duworng 6ng khdng thuc hién bat ky hoat dong ndo tir danh séch
loai trir vd khéng duoc phdn loai 1a IFC Loai A, thi nhdm sé tiép tuc thAm dinh.
Néu co bang chitng cho thay khodn dau tw c6 thé dwoc coi | Loai B, nhdom cd
thé& quyét dinh bat dau ESIA (Tham khao Phu luc 13)

Tham dinh
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6.2.6.Sau dé, Mandala Capital sé xt Iy thdm dinh ESG bang cach st dung khudn
khé dwoc thiét [ap trong Phu luc 2. Mandala Capital chuyén thwe hién quy trinh
thdm dinh ESG khdach quan va ky lwdng cho cac Céng ty Danh muc dau tw
tiem nang trwdc khi dau twe. Qud trinh ndy phd hop véi cdc phweong phdp hay
nhat, ky vong cua nhd dau tw va nhu cau cia cdc bén lién quan. Viéc tham
dinh sé cho phép MCSSEAFP x&c dinh v& do lwong rii ro ESG cing nhw kha
nang giam thiéu rai ro caa ho.

6.2.7.Cac budéc sau sé dugc thuc hién trong qud trinh thAm dinh:

Tham dinh ESG | Sir dung bang cdu héi thAm dinh ESG, bang cau héi bé sung,
chinh séch va tha tuc cia cong ty.

Céc cdau hoi lién quan dén ESMS cip cong ty, nang luc ESG, sirc
khée céng dong, an todn va an ninh, sw tham gia cua cdc bén
lien quan, diéu kién lao dong va 1dm viéc, sirc khoe va an todn
nghé nghiép, hiéu qua tai nguyén, 6 nhiém va rac thai dién ti.
Cdac cbéng ty sé dwoc yéu ciu cung cidp mot bd chinh sdch, tha
tuc va bang chirng thuc hién ctia ho. Cac chinh sGch bao gom:
ESMS, chinh sGch ESG, Chinh sGch nhan sw, Quy tic rng xr cia
nhan vién, Co ché khiéu nai, K& hoach tham gia cta cdc bén lién
quan, Chinh sach chong quay rdi tinh duc va cdc chinh sach
khac. Cac cong ty clng sé dwoc yéu cau chia sé nhat ky cta ho vé
cdc sw ¢6 OHS, khiéu nai, bdo cdo quiy réi va bat ky tdi liéu can
thiét ndo khac. Cac cong ty sé duoc yéu cau chia sé bang chirng
vé nhdn vién duoc ddo tao va nhan thirc vé cdc chinh sach ndy.

Pdnh gia rii ro Danh gia rai ro khi hiu trong khu vuwc dia Iy hoat dong cua Coéng ty
khi hau Danh muc dau tw, do leong tinh dé bi t6n thwong vé khi hau cua
cdc nhdm dan cu duwec phuc vu va dénh gid can thiép vé kha
ndng thich &ng hodic thich &ng véi khi hau. (Tham khao phu luc
14). Két qua co trong bdo cdo tham dinh ESG va ban ghi nhé dau

tuw.
Lwot truy cap Mot s6 chuyén thdm thuc dia cd thé dwoec tién hanh (Phu luc 17).
trang web Nhitng phdat hién nay sé duoc dwa vao Bdo cdo thAm dinh ESG

(Phu luc 3). Chuyén tham thuc dia sé dwoc thuc hién béi nha tw
van tac dong véi mot thanh vién nhém dau tu.

Mot sd cong ty cbd thé cd bang cdu hoi bé sung nhu bang cau hoi
bao vé ngudi tiéu dung (Phu luc 15) va khao sat mirc dd gan két
cua nhan vién dé dau tu I6n hon. Nhém sé tim hiéu vé sw hiéu
biét ctia nhan vién vé lao dong va diéu kién Iam viéc cd thé dwoc
tién hanh (Tham khao phu luc 16)

Bdo cdo tham Bdo cdo thdm dinh ESG tom tat thong tin ESG, rui ro, co hoi va
dinh ESG nang lwc giam thiéu rai ro cua cong ty, phd hop véi Tiéu chuin
Hiéu suit cua IFC va Cac bién phdp bao vé madi treong va xa hoi
cua GCF trong Phu luc 3. Bdo cdo tham dinh ESG clng sé xdc
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nhan rang hoat dong 1& Loai B hodc C. Néu & Loai A, MCSSEAFP
sé khong thé dau tw.

Panh gia caa Chuyén gia tur van tdc dong sé xem xét tat ca cdc tdi liéu ESG dé
MCSSEAFP danh gid rdi ro ESG ciua Céong ty Danh muc dau tw, danh gid cac
tai liéu va quyét dinh hiéu suit ESG va cdc rui ro tiem an lién
quan dén khoan dau tu.

Cdac coéng ty sé duoc danh gid dwa trén nhirng diéu sau: (i) chat
lwong va tinh manh mé cta cdc chinh séch hién ¢, bao gobm sw
phU hop clia ching véi cac thuc tién tét nhat vé ESG da duoc
coéng nhan, (ii) mirc dé6 mda cdc chinh sdch phan dnh ndng luc
noi bd cua codng ty trong viéc quan ly cac van dé ESG, (iii) mic do
nhan thirc va hiéu biét ctia td chirc vé cdc chinh sdch gitra cdc
nhan vién va bd phan co lién quan, (iv) chithg minh bang chitng
cho thiy cac chinh sdch ESG dwoc thuc hién tich cuc va tich
hop vao hoat dong va (v) Xac dinh cac 16 héng, diém yéu hodc rii
ro tiem an phat sinh tir cdc chinh sdch khong ¢é hodc khong day
da

Cdac chuyén gia b sung cd thé tham gia néu cb van dé loén phat
sinh. Néu cdc cdng ty duoc coi 1d Loai B, nhdm cd thé xem xét
trai qua ESIA (Phu luc 13)

Cdac phat hién cia ESG Due Diligence sé cung cip tat ca thong
tin can thiét dé hiéu rai ro ESG khi dwa ra quyét dinh dau tw va cai
cdch danh tinh can thiét dé tuan tha Chuwong trinh.

Quyét dinh dau Bdo cdo thdm dinh ESG dinh kém véi ban ghi nhé dau tw, duoc
tw Uy ban Diau tw xem xét nhe mot phin cta tiéu chi ra quyét dinh.

6.3. Can nhac ESG trong qud trinh dau tw

6.3.1. Sau khi nghia vu phép Iy duec xdc dinh, xdy dung K& hoach hanh dong ESG
(Phu luc B) va théa thuin dau tw dwoc ky két, cong ty danh muc dau tr dw
kién sé tudn thu day du cdc cai cach.

6.3.2.Cac cong ty trong danh muc dau tr sé cé co hdi nhan duoc su tw van cua
cac chuyén gia va chuyén gia tw vadn ESG dé hé tro ké hoach hanh dong ESG
cua ho (Phu luc 5)

6.3.3.S dung TA, cdc céng ty trong danh muc dau tw sé cd co hoi tiép cin cdc
khda ddo tao, tai nguyén va hoi thao trén web bd sung dé phat trién kién thic
va hd tro bé sung vé ESG.

6.3.4.Cac cong ty trong danh muc diu tw dw kién sé khong tham gia vdo cdc hoat
dong cuaa Danh sach loai trir.

6.3.5.Cac cong ty trong danh muc dau tw thwe hién nhirng thay doi dang ké doi véi
hoat dong kinh doanh cia ho sé duwoc yéu cau thAm dinh thém va cé thé dwoc
yéu cau trai qua Danh gid ESG.

6.3.6.Bdo cdo: Cac codng ty du kién sé bdo cdo vé hiéu suit ESG hang nam.
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6.3.7.Cac cong ty trong danh muc dau tw cing du kién sé bdo cdo cdc sw cé6 ESG
trong vong nam ngay ké tir ngay xay ra su cd.
6.3.8.D€ nhan duoc cdc khoan dau tu tiép theo, cdc cdng ty sé cin chirng minh
sw tudn thi cdc yéu ciu ESG. Cac cong ty phai tudn tha cac ky vong khac
bao gom diéu kién lao dong va ladm viéc, chinh sch maéi treong, stirc khoe va
an todn nghé nghiép. Can phai hodn thanh viéc thAm dinh thém va ké hoach
hanh dong ESG stra déi.

7. Phdn bo nguén lwe, nang lwe va trach nhiém cua toé chirc
7.1. Trach nhiém cia nhém MCSSEAFP

7.1.1. Chuyén gia tw van tdc dong cua MCSSEAFP sé xtr Iy viéc thAm dinh ESG, céc
chuyén thdm dia diém va gidm sat cdc ké hoach hanh dong ESG. Ddi ngl
dau tu sé hé tro tw van tac dong khi duoc yéu cau.

7.1.2.Trong giai doan sang loc, MCSSEAFP sé& dam bdo rang cac céng ty duong 6ng
khéng tham gia vao bat ky hoat dong danh sdch loai trir ndo nhuw dwoc hién
thi trong phu luc 4. D6i ngd dau tw sé& hé tro tw van tac dong khi dwoc yéu cau.

7.1.3.Nhé tw vin tdc déng MCSSEAFP trwéc tién sé xem qua danh sach kiém tra ESG
truge khi chuyén sang giai doan thim dinh. Doi ngl dau tw sé hé tro tw van tac dong
khi dwoc yéu cau.

7.1.4.Chuyén gia tu van tdc dong cua MCSSEAFP sé can hodn thanh bang cdu hoi
thdm dinh ESG nhw duoc hién thi trong phu luc 2 va danh gid gi¢i. Néu dwoc
yéu cau, nhd tw van tdc dong cung véi mot thanh vién trong nhém dau tw
clang sé di thdm thuc dia, phdng vdn nhém cong ty va diéu tra cac rai ro ESG,
hoat dong khan cdp va cdc van dé an todn.

71.5.Nhd tw vin tdc dong MCSSEAFP sé cung cdp bdo cdo thdm dinh ESG nhw
Mot phan cia ban ghi nhé dau tw.

7.1.6.Chuyén gia tw van tdc dong cua MCSSEAFP sé dam bao rang cdc coéng ty
trong danh muc dau tw sé pht hop véi ké hoach hanh dong ESG cua ho.

7.1.7.Chuyén gia tw van tdc dong cua MCSSEAFP sé gidm sdat cdc hoat dong ESG
sau dau tw dang duwoc tién hanh véi KE hoach Hanh dong ESG. Ho sé bdo cdo
vé nhirng phat hién véi nhém va cé lién quan.

Sé&n khau TrAch nhiém

Kiém tra Nhém dau tur va tu van tdc dong (biét phai tw van tdc déng todn thoi
gian)

Tham dinh Nhém dau tur va tu van tdc dong (biét phai tw van tdc déng todn thoi
gian)

Bdo cdo | Tu vin tac dong (tw van tdc dong todn thoi gian dwoc biét phai)

tham dinh

Quyét  dinh | Uy ban Dau tw MCSSEAFP (bao gém Chuyén gia ESG, Gidi va Tac dong)

dau tu
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Sau dau tw Nhém dau tur va tw van tac dong (biét phdi tw van tdc déng todn thoi
gian)
Gidm sat Nhém dau tur va tw van tac dong (biét phdi tw van tdc déng todn thoi
gian)
Bdo cdo Do6i ngl dau tr & Tw van tdc dong (tu van tac déng todn thoi gian)

7.2. Tw vin tac dong (Biét phdi todn thoi gian) M6 ta cong viéc

Tw van tac dong

Mo ta cong viéc Nguén lwc chuyén dung todn thoi gian hd tro thuc hién cac hoat
dong ESG, gi¢i va tac dong.
Trach nhiém chinh e Tién hanh danh sach kiém tra ESG va sang loc tac déng

e Thuc hién thAm dinh tdc dong va ESG )

e DAanh gid chinh sdch gidi, lién két GAP, mirc dd san sdng
cua SEAH

e DAan dat danh gid hiéu suat tdc dong va ESG hang nam

e Theo dbi KPI gi¢i va céc bién phdp bao vé SEAH

e Phan tich cdc rii ro lién quan dén khi hau va gioi

e Chuin bi cac khuyén nghi va gidm sat ké hoach hanh
dong.

e Xa&c dinh chién thang nhanh chéng trong ESG va cac wu
tién tac dong

e Du thao cdc phan ESG va tdc dong cua bdo cdo rat lui
Ghi lai gioi tinh va két qua SEAH
Phat trién cac nghién ciu dién hinh tdc déng va twong
thuat tao ra gié tri.

e Xday dwng va cip nhat cac chinh sach cua Quy (Chinh séch
ESG, K& hoach hanh dong gidi, Nghi dinh thuw SEAH, ESMS)

7.3. 7.3 M6 ta cdng viéc cua chuyén gia ESG, Gidi va Tac dong

Chuyén gia ESG, Gi¢i va Tac dong

Mo ta cong viéc Cung cap gidm sat chién lwoc, tudn thd va hwéng dan vé cdc muc
tiéu ESG, gi¢i va tac dong trong todn Quy.
TrGch nhiém chinh e Xdc dinh cac wu tién ESG/tac dong maéi noi va thlc day cai
tién lién tuc

e (O cdp do IC, 6ng déng vai trd quan trong trong viéc xem xét
va xdc nhan rang tat ca cac quyét dinh dau tw déu phu hop
véi cdc muc tiéu gigi ctia Quy

e Xem xét hiéu qua twong tdc va dé xuit cai tién

e Xd&c dinh cdc chién thing nhanh chéng trong ESG va cdc
wu tién tac dong.

e Phé duyét bdo cdo xuat canh, bao géom gidi tinh va két qua
SEAH

7.4. Ddo tao va tdi nguyén
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7.41.Nhdém MCSSEAFP sé duoc ddo tao ESG hadng ndm dé ndng cao kién thirc va

tang cuwong kha nang xac dinh va giam thiéu rai ro moi trueong va xa hoi. Khoa

ddo tao ndy sé bao gom cdc chu dé nhw hiéu qua tai nguyén, OHS, ESMS, an

todn cong déng, SEAH va céc cha dé ESG cd lién quan khdc.
7.4.2.Can bd Dau tu tai Mandala Capital sé tham gia vdo cdc chwong trinh ddo

tao hdng ndm bao gém cdc linh vuec ndly, bao gbm phdng ngira va quan Iy

Boc 16t, Lam dung va Qudy réi Tinh duc (SEAH), binh dang gi¢i va& hdoa nhap,

cdc tiéu chuin ESG va thuc tién tot nhat, va bat ky chia dé lién quan ndo khéac

can thiét dé tadng cwong ndang lwc thuc hién ESMS mot cach hiéu qua. Cac

cong ty danh muc dau tw MCSSEAFP sé duoc ddo tao, tw van va tai nguyén

lién tuc tir cdc chuyén gia bén thi ba vé cdac chu dé nhuw ESMS va ESG. Day

sé | Mot phan cua cdc hoat dong st dung TA. Khda ddo tao ndy sé bao gom

cdc cha dé nhw hiéu qua tai nguyén, OHS, ESMS, an todn cong dong, SEAH

va cdc chu dé ESG cd lién quan khdc. Cang sé cd mot nguon cua trung tdm

véi cac cdng cu va mau dé gilp cac cdng ty cai thién cac hoat dong ESG cua

ho. Cac cdng ty danh muc dau tw sé cd quyén truy cip vao cdc chuyén gia tw

van cé thé cung cap hd tro nhue mot phan cta TAF,

7.5. Nang luc céng ty danh muc dau tw

7.5.1.Cac cong ty Danh muc dau tw MCSSEAFP du kién sé tudn thi hwédng dan cia
MCSSEAFP ESMS dé nhan duoc tdi tro chuwong trinh va ho tro ky thuat.

7.5.2.L& mot phan cia qud trinh thdm dinh va kiém todn, cac céng ty phai cung
cip bidng chitng xac nhan rang ho khdng tham gia vao bat ky hoat dong ndo
duoc liét k& trong Danh sach loai trir. Cac cong ty duoc xac dinh 1& khdng
tham gia vao céc Hoat dong bi loai trir v& dwec chap thuin tdi tro MCSSEAFP
cd nghia vu phdap Iy phai khéng tham gia vdo bt ky hoat déng ndo nhw vay
sau do.

7.5.3.Cac cobng ty phai tham gia day du, trung thwc va minh bach vao qud trinh
thdm dinh ESG. Ho phai chirng nhan tinh chinh xdc cua tat ca cdc tai liéu thAm
dinh va kiém todn da nop.

7.5.4.Néu c6 bat ky 16 hdng ndo duoc xac dinh trong qud trinh thAm dinh, cac céng
ty sé dwoc yéu cau thuc hién K& hoach hanh dong ESG va K& hoach hanh
dong vé gidi theo hop dong.

7.5.5.Vao cudi Chuong trinh MCSSEAFP, cac cdng ty danh muc diu tu du kién sé
thiét 14p nhirng diéu sau: ESMS, ESP. Co ché khiéu nai, GAP, Ké hoach tham
gia cua cdc bén lién quan va IPP (néu can).

7.5.6.Trong sudt thoi gian dau tw, cdc cdng ty dwoc yéu ciu bdo cdo vé hoat dong
mMoi treong va xa hoi caa ho. Tién dé thuc hién Ké hoach hanh déng ESG phai
dwoc bdo cdo hdng ndm. Cac bién phdp mdbi treong va xa hoi rong Io6n hon
clng sé duwoc bdo cdo hang ndm.
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7.5.7.Cac cong ty MCSSEAFP du kién sé bdo cdo khiéu nai va sw cé6 ESG cho nhém
MCSSEAFP trong vong 5 ngdy ké tir khi biét vé sw c6. Vui long tham khao phan
8 dé biét sw c6 ESG.

8. Tiéu chuin bao vé mbéi truong, xa hoi va quan tri
8.1. Liém chinh chung va quan tri t6t
8.1.1. Xac dinh nguoi thu huéng
8.11.1. MCSSEAFP cam két duy tri cac tiéu chuin dao dirc va phdap Iy
cao, tip trung vao tinh minh bach trong quyén s& hiru va quan Iy
trong tat ca cdc hoat dong dau tw. D& dam bao tudn thu, tat ca
cdc khoan dau tw méi phai dap &ng ca cdc tiéu chuin va quy
dinh phdp ly va dao dirc cia chwong trinh va dia phwong.
Chwong trinh sé trdnh dau tw véo cdc cong ty cd cdo budc chua
dwoc xdc minh hodc cbé cdn cir chong lai ho. ThAm dinh ndng
cao sé duwoc tién hanh déi véi cdec cong ty cd cau trac codng ty
phirc tap hodc cd kha nang khdng roé rang dé dam bao su rd rang
véquyén sé hitu ¢ 1oi.
8.1.2. Gidi phéng mat bang todn ven
8.1.2.1.Chwong trinh sé dé cip dén cdc danh sdch trirng phat va cdm
van duwoc quéc té cdng nhan ("danh sdch den") dé danh gid xem
c6 bat ky thuc thé, nhan vat cha chdét, quan Iy hoac c6 déng ndo
liéen quan dén khoan dau tw xuat hién trong cdc danh sdch nay
hay khéng. Néu bat ky dau hiéu dé ndo dugc xac dinh trong qua trinh
tham dinh, diéu tra thém s& duoc thyuc hién. Trong trudng hop cdc diu
hiéu dé van chuwa duwoc gidi quyét thdong qua tham dinh thuwong
xuyén, chuwong trinh co thé thué mot diéu tra vién doc 1ap dé tién
hanh kiém tra ly lich bé sung. Cac cudc kiém tra ndy sé kiém tra
viéc tudn tha cac nguyén tac liém chinh cta chwong trinh, ddm
bao khong lién quan dén cdc hoat dong dwoc liét ké trong Danh
sdch loai trir.
8.1.3. Danh sdch cac khoan dau tw bi loai trir
8.1.3.1.MCSSEAFP sé tudn theo Danh sdch loai trir ctia IFC dé hwéng
dan cac quyét dinh dau tu. Cac khoan dau tu sé khong duoc thuc
hién vao cdc cbéng ty, cing nhw khéng dwgc chip nhin béi cdc
nhd dau tw, tham gia vao bat ky hoat dong ndio trong danh séch
ndy. Danh sach loai trir ddng vai trd nhwe Mét cdng cu sang loc
so bd va nhirtng nguoi dwoc dau tu tiem ndng dwoc yéu ciu xdc
nhan rang khéng c6 hoat dong kinh doanh ndo ctia ho nam trong
cac loai trir dwoc liét ké.
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8.2. Tiéu chuan maoi treong va xa hoi
8.2.1. Chi sd hiéu suat chinh ctia ESG:
8.2.1.1.MCSSEAFP tim cdch tap trung vdo thich rng véi khi hdu trong
linh vuc lwong thuc va néng nghiép cia Déng Nam A. Co s& Iy
ludn chinh vé khi hdu cua né gidi quyét nhirng thach thirc cu thé
cuaa khu vue nhw 1ang phi thwec phdm, gid ca tang vot, suy dinh
duwdng, ndng suit ndng nghiép thip, nhu ciu protein leo thang
va dong goép dang ké cua san xuat lwong thuc vao phat thai khi
Nnha Kinh.
8.2.1.2.Dw an sé do lwong, gidm sat va dénh gid hiéu suat ctia cdc hoat
dong va tac dong ciia minh bang cach sir dung KPI sé duoc xac
dinh trong su6t cdc khodn dau tw khéc nhau cua dw an. Mot sé
KPI bao gom sé nhw sau:
8.2.1.2.1. S6 lwong nguoi thu hweng truec tiép va gidn tiép
8.2.1.2.2. S6 lwong viéc Idm ndng nghiép duwoc tao ra bdi cac cdng ty danh
muc dau tw
8.2.1.2.3. S0 lwong phu nit dwoc hwong loi true ti€p va gian tiép
8.2.1.2.4. Cdc cdng ty trong danh muc dau tw trdnh hoic gidm phat thai khi
nhd kinh
8.2.1.2.5. Ty lé cong ty trong danh muc dau tw cd co ché gidi quyét khiéu nai
cht dong va chinh sdch té gidc
8.2.1.2.6. Ty lé cac cong ty trong danh muc dau tw cé chinh séch ESG dwoc
théng qua va cong bo
8.2.1.2.7.Ty |é cac cong ty trong danh muc dau tu thwc hién danh gid rdi ro
moi trwrng hdng ndm
8.2.1.2.8. S0 lwong phu nir dwoc ti€p can dé cd co hdi ddo tao trong linh viec
néng nghiép
8.2.1.2.9. S0 lvong doi twong thu hwdng truc tiép va gidn tiép duoc tiép cin
tot hon véi cac giai phap thich wng
8.2.2.Tiéu chuan moi trueong va xa héi quéc té

Tiéu chuin Hiéu suat Moi treong va Xa héi caa IFC 2012:

PS1: Banh gia va quan ly riai ro va tac | Tiéu chuin ndy yéu cau xdc dinh va quan Iy cac
dong moi trweorng va xa hoi rai ro va tac dong maoi trearng va xa hoi trong
suét vong doi dw an.

PS2: Lao dong va diéu kién lam viéc Tiéu chuan ndy dam bao déi xir cong bang, an
todn

diéu kién ladm viéc va tuan thu phdap luit lao dong
doi voi nguoi lao dong.

PS3: Hiéu qua tdi nguyén va ngdn ngira | Tiéu chuidn ndy nham gidm tiéu thu tai nguyén,
6 nhiém gidm thiéu 6 nhiém va gidm thiéu phat thai khi nha
Kinh.
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PS4: Siwwc khée, An todn va An ninh
Cong dong

Tiéu chuan ndy tap trung vao viéc trdnh hoac
gidm thiéu rui ro va tac déng dén sirc khoe va
sw an todn cua cong dong dia phuwong.

PS5: Thu hoi dat va tai dinh cw khong tw
nguyén

Tiéu chuan ndy gidi quyét cac tac dong cua viéc
thu hoi dat va tdi dinh cue khong tw nguyén,
dam bao rang nhitng ngudi bi anh hwdng duoec
boi thwong va tao co héi dé ciéi thién hodc khoi
phuc sinh ké& cua ho.

PS6: Bao ton da dang sinh hoc va bén
virng

Tiéu chuin ndy thac day viéc bao vé va bao ton
da dang sinh hoc va khuyén khich quan Iy bén
virng cdc nguon tdi nguyén thién nhién séng.

PS7: Ngwoi ban dia

Tiéu chuan ndy yéu ciu ton trong quyén, van hoa
va sinh ké cia Nguoi ban dia, ddm bao sw tham
gia cua ho vdo cdc quyét dinh du dn anh hudng
dén ho.

PS8: Di san van hoa

Tiéu chuan ndy nham muc dich bao vé di san
van héa khoi nhirng tac dong bat loi cta cdc
hoat dong dw an va thlc day viéc bao ton di
san.

8.2.3.banh gid va quan Iy rdi ro va tadc dong moi trweong va xa hoi
8.2.3.1.Cac cbng ty trong danh muc dau tw ctia MCSSEAFP du kién sé
thiét ké va trién khai Hé thong Quan Iy Méi treong va Xa hoi

(ESMS) phu hop véi Tiéu chuan Hiéu suat 1 caa IFC tredce khi giai

ngdn cho cdc bén dugc dau tuw.

8.2.3.2. ESMS duwoc phat trién & cip do cong ty sé hoat dong nhuw mot
khudn khé ho trog dé hwong dan cac cong ty gidi quyét cac rui ro
va co hdi ESG ca trong va sau thoi gian caa Chuong trinh.

8.2.3.3. Cac cbng ty trong danh muc dau tw sé dwgc yéu cau thiét 1ap

ESMS bao gom: céc thu tuc va cdng cu ré rdng dé xdc dinh,

giam thi€u va quan Iy rii ro mdi treong va xa hoi, phdn bé du

nguon lwc va nAng lwc ndi bd dé van hanh hé thdng, co ché gidm

sat va bdo cdo pht hop voi yéu ciu cia nhd dau tw va nha tdi

tro, va cac cdng cu truyén thong cia cac bén lién quan dé ho tror

s tham gia minh bach, bao trdm va lién tuc.

8.2.3.4. Cac coéng ty trong danh muc diu tw sé dwgc yéu cau phai co

cdac chinh séch va tha tuc sau trong ESMS cua ho:
e ESMS hodc ESMP: Cac cbéng ty trong danh muc dau tw
phai dp dung Chinh sach E&S phu hop véi Chinh sach

MCSSEAFP. Chinh séch ndy nén vach ra cdc muc tiéu coé

thé do lworng dwoc va bao gom cdc linh vwee chinh nhw
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bao vé xa hoi, da dang sinh hoc véd bdo vé moi truong. Céc
chinh sach hién cd sé duwoc xem xét dé phU hop; néu cd
khoang tréng, cdc ban cip nhat sé dwoc yéu ciu thong
qua K& hoach hanh dong ESG.

e ESIA va chién lrvgc gidam thiéu: MCSSEAFP sé tién hanh
tham dinh ESG phu hop, véi nhitng phdt hién dwoc phan
anh trong Bdo cdo thdm dinh, Ban ghi nhé dau twe va Ké
hoach hadnh dong ESG. Trong treong hop khdng ¢ danh
gid rai ro trwéc d6, MCSSEAFP sé& hd tro cong ty hodn
thdnh mét danh gid. Doi véi cdec khoan dau tw loai B,
MCSSEAFP c6 thé yéu cau Danh gid Tac dong Moi treong
va X& hoi cta bén thir ba (Phu luc 13). Cac danh gid phai
xem xét loai, mtrc do nghiém trong va kha ndng xay ra rai
ro, bao gom y kién dong gdp cua cdc bén lién quan va
tudn tha luat phdp dia phwong. Cac cdéng ty phai phat
trién Mot ké hoach giam thiéu rai ro va cai thién hiéu suat
dwa trén Chinh sach E&S va phat hién cia ESIA.

e Nang luc t6 chirc: Cac coéng ty phai ddm bio nhdn su,
ddo tao va phdn b6 nguon lwc pht hop. MCSSEAFP sé
cung cdp hd tro, bao gom ddo tao ESG va hdi thdo trén
web, dé tdng cuwdng nang lwc ndi bd va TAF ctia minh.

e Ké hoach va quy trinh tham gia cia céc bén lién quan
(Phu luc 8): Cac cdng ty phai thu hat cac bén lién quan
thuwong xuyén, tich hop phan héi vdo cd ESMS vd hoat
déng hang ngdy cua ho. Sw tham gia phai lién tuc, bao
tram va nham cai thién két qua madi truedrng va xa hoi.

e Co ché gidi quyét khiéu nai (Tham khao Phu luc 10): Céc
cdng ty danh muc dau tu phai thiét 1ap moét co ché khiéu
nai pht hop véi cac hwdng dan ciia MCSSEAFP va cac
chinh séch cta GCF. N6 phai céong khai, dé tiép can, phu
hop véi van hdéa va cho phép cdc cudc diéu tra minh
bach, cd thoi han. Néu cong ty bi phat hién chiu trach
nhiém vé thiét hai, cong ty nén thu hat sw tham gia cua
cdc cong dong bi dnh hwdeng trong viéc dwa ra mot giai
phdp cdng bang. Cac cdng ty phai theo ddi, bdo cdo va
chia sé ban tém tat khiéu nai véi MCSSEAFP,

e Quy trinh chuin bi cho trudrng hop khan cip: Cac coéng ty
phadi c6 san k& hoach khan cip, bién bdo va thiét bi rd
rang. MCSSEAFP sé danh gid diéu ndy trong qud trinh
thdm dinh va thdm dia diém néu dwoc yéu cau. Néu tim
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thdy 16 hdng hodc thiéu tdi liéu, cac cai tién sé duoc yéu
cau thong qua ESGAP voi bdo cdo tiép theo. (Phu luc 5)

8.2.3.5. Gidm sat va danh gid: Cac cong ty dwoc yéu cau nhdng gidm
sat moi treorng va xa hdi vao ESMS cua ho, bao gom KPI rd rang
va quy trinh bdo cdo. Cac chi s6 ESGAP phai duwoc theo dbi va
bdo cdo trong qud trinh danh gid cdc maéc quan trong va hang
nam (Phu luc 5)

8.2.4.Lao dong va diéu kién lam viéc

8.2.4.1.Cong ty danh muc dau tw MCSSEAFP phai tudn thu luét lao déng
qudc gia, cdc cdng woc cot 16i caa ILO, Tiéu chuin Hiéu suat IFC
2 va ESS 2. Ho sé trdi qua cdc cudc kiém todn thAm dinh ESG
tap trung vao thuc tién lao dong, bao gom diéu kién lam viéc,
quan hé nhan vién, sitc khée va an todn cling nhw cdc van dé vé
chudi cung trng. Cac céng ty phai cung cip théng tin vé diéu kién
|dm viéc va quan Iy quan hé lao déng, bao gom cdac diéu khoan
l&m viéc, quyén té chirc cua nguoi lao dong, chinh sdch khéng
phan biét déi xir va co hoi binh dang, sa thai tap thé, co ché khiéu
nai ndi b, lao dong tré em va lao dong cudng birc, sirc khde va
an todn nghé nghiép va thuc hanh chudi cung tng.

8.2.4.2. Cac cong ty danh muc dau te dwoc yéu cau thiét 1ap hoidc phu
hop véi cac chinh sdch nhan sw, quy tdc tng xtt, khdng phan
biét ddi xtr, qudy rdi tai noi 1Gm viéc va cdc tiéu chuln veé sirc khoe
v& an todn. Ho nén mé rong cac chinh sach ndy cho cac nha
thau phu va duy tri hé so ddo tao va sw c6. Cac codng ty duoc yéu
cau lwu gitr h6 so vé SEAH, nguén nhan luc, cac hoat déng va sw
c6 ddo tao an todn va stirc khde nghé nghiép.

8.2.4.3. Cdac cdng ty cd nhd cung cip dat Ién phai ddm bao doi xir cong
bang vé&i nguodi thué dat.

8.2.4.4. Cac cong ty danh muc dau tu ¢ thé nhan duoc ho tro ky thuat
dé tadng cwong thwc hdnh lao déng va truy cip thu vién tdi
nguyén dé phat trién chinh sdach.

8.2.4.5. Cac cbng ty phai theo ddi, diéu tra vd bdo cdo vé cac hoat
déng lao dong, ddo tao, nGng cao ndng lwc va cdc sw ¢6 quan
trong theo ESMS.

8.2.5.Hiéu qua tdi nguyén va ngdn ngtra & nhiém

8.2.56.1.MCSSEAFP sé ap dung cdc nguyén tic phd hop véi thong 1é
cbng nghiép qudc té tot (GIIP), bao géom Tiéu chuin Hiéu suit IFC
3, ESS 3 va Hwéng dan EHS.®

5 Tap doan Tai chinh Quéc té. (2000). Hu'dng dan chung vé mai truding, stre khde va an toan. Théng tin chi tiét va béo cdo. Truy cap
ngay 11 thang 7 ndm 2025, tu https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/general-environmental-health-and-safety-guidelines
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8.2.5.2. Cac cobng ty sé trai qua qud trinh thdm dinh vé hiéu qua tdi
nguyén va giam thiéu 6 nhiém, dwoc danh gid théng qua kiém
todn, chinh sach, thdm dia diém va nghién ctru.

8.2.5.3. Cdac coéng ty danh muc dau tw cd thé nhan dwoc hd tro ky
thuat dé tadng cwong quan Iy chit thai dién t, tai ché va hiéu qua
tai nguyén, truy cap thw vién tai nguyén dé dugc huéng dan.
Cac cobng ty duoc yéu cau theo ddi, diéu tra va bdo cdo cac hoat
dong moi trweong, ddo tao va su c6 theo ESMS.

8.2.6.S1rc khoe, An todn va An ninh Cong déng

8.2.6.1.MCSSEAFP sé tudn theo Phu luc 8: K& hoach tham gia cia cdc
bén lién quan dé tham gia véi cong dong, dam bao tich cuc lang
nghe, hoc héi vé bdo cdo hdng ndm cho cdc bén lién quan

8.2.6.2. Cac cdng ty trong danh muc dau tw sé trai qua qud trinh thAm
dinh chéng rira tién, KYC v& chéng khing bd tai chinh, bao gdbm
kiém tra ly’lich déiqvc’ri cac thanh vién hoi déng quan tri, nguoi sang lap va
lanh dao cap cao d¢ loai trir nhitng nguoi ¢ tién an hinh sy nghiém trong.

8.2.6.3. Danh muc dau tu: Cac cong ty phai thiét |ap cdc hé théng an
todn va sttc khoe cong déng phU hop véi cdc thdng [é québc té
tot nhat nhu Tiéu chuin Hiéu suit IFC 4 va GCF ESS 4.

8.2.6.4. Cac cong ty sé trdi qua qud trinh thAm dinh vé kha ndng giam
thi€u rai ro vé sirc khoe va an todn cong dong thdng qua kiém
todn, chinh sach, thdm dia diém va nghién ctru, tip trung vao
an todn san pham va thuc phdm, chuin bi cho treong hop khan
cip, an ninh va bao vé nguoi tiéu ding, bao luc trén co sé gioi
vd SEAH.

8.2.6.5. Cac cdng ty phai ngdn chin cdc van dé an todn thuc pham,
dam bao vé sinh dung cach va tudn tha cdc quy dinh vé an todn
thuc phdm dé bao vé sirc khoe cong dong.

8.2.6.6. Cac cbng ty danh muc dau tw phai trdnh bdn cdc san phdm
khoéng an todn, tudn tha cac luat va tiéu chuin vé an todn san
phidm va bao vé nguoi tiéu ding.

8.2.6.7. Cac cbébng ty phai bao vé nhan sw va tdi san theo cdc nguyén
tdc nhan quyén, ddm bao an todn cho céng dong thédng qua cac
chinh sdch an ninh phd hep va chuin bi cho treorng hop khan
cap.

8.2.6.8. MCSSEAFP sé thuc thi cdc hanh dong khic phuc déi véi cac
cdng ty thi€u an ninh day dua hoac cdc chién lwoc an todn va sirc
khée cong dong.

8.2.6.9. Cac cong ty & cac khu vuc dé bi thién tai phai hop tac véi cong
doéng dia phwong va chinh quyén dé chuan bi va tng phd khin
cap, ghi lai va tiét 16 nhitng nd luc cua ho.
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8.2.6.10.Cac cdng ty dwoc yéu cau theo doi, diéu tra va bdo cdo cdc
hoat dong va su c6 vé sirc khoe va an todn cong dong theo
ESMS.

8.2.7. Thu hoi dat va tai dinh cw khong tw nguyén

8.2.7.1.Cdac cbdbng ty trong danh muc dau tw phai tudn thi cdc huwéng
dan trong Phu luc 11 vé thu héi dat va tai dinh cw, tuan theo cac
thong 1é t6t nhat dwoc néu trong Tiéu chudn Hiéu suit IFC 5 va
GCF ESS 5.

8.2.7.2. Cac hoat dong ndng nghiép cd thé lién quan dén viéc st dung
dat gdy ri ro tdi dinh cw, cd kha ndng anh hwdng dén céng déng
ca vé vat chat va kinh té, dan dén cac hau qua bat loi vé xa hoi va
ma&i truong.

8.2.7.3. Trong khi thira nhan rai ro tai dinh cw, Chuong trinh cé gang
trénh di doi khong tw nguyén bat cir khi ndo kha thi va tim cdch
gidm thiéu va giam thiéu tac dong khi khong thé tranh khoi viéc
di doi.

8.2.7.4. Danh muc dau tw Cac cdng ty nén kham phd céc giai phdp
thay thé dé giam thiéu sw di doi vé vat chit va kinh té, xem xét
cdc yéu t6 mbdi trweong, xd hoi va tai chinh, tip trung vao viéc giam
thi€u tac dong doi voi cac nhém dén cu de bi ton thuong.

8.2.7.5. Khi khong thé tradnh khoi viéc di doi, cdc Cong ty Danh muc
dau tw phai boi thwong cho nhirng nguoi di doi vé tai san bi mat
vé&i chi phi thay thé day du va cung cdp hé tro dé cai thién sinh ké
cua ho. Tiéu chuin boi thwong phai minh bach va nhat quan cho
tat ca cdc cong dong bi anh hwong.

8.2.7.6. Cac cobng ty danh muc dau tw phai tham gia véi cdc cong
déng bi danh hwéng trong suét qud trinh tai dinh cw, dam bao
tham van va tiét 16 théng tin lién tuc.

8.2.7.7. Cdac cbng ty danh muc dau tw phai thiét 1ap mdot co ché khiéu
nai dé giai quyét cdc maéi quan tdm cua nhirng nguoi di doi hodc
cdc thanh vién cong dong chu nhd lién quan dén boi thweong va
di doi Mot cach kip thoi.

8.2.8. Bao ton da dang sinh hoc va bén virng
8.2.8.1.Cac cbng ty trong danh muc dau tw phai xdy dwng cdc chinh
s@ch va tha tuc phU hop véi Tiéu chuan 6 cua IFC va cac bién
phdp bao vé mdi treong va xd hoi cua GCF dé bao vé da dang
sinh hoc va tdi nguyén thién nhién.
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8.2.8.2. Chuong trinh nham gidm thiéu tdc dong dén da dang sinh hoc,
tap trung vao cdac rui ro lién quan dén phdn boén, thudc trir sdu,
nudc va str dung dat.
8.2.8.3. Cac cdng ty sé trai qua qud trinh thAm dinh vé quan Iy chit thai
dién t, chinh sadch mdi trwong va tudn tha quy dinh ciaa dia
phwong théng qua kiém todn, chinh sdch, thdm dia diém va
nghién ctru.
8.2.8.4. Cdac cbébng ty danh muc dau tw dugc ky vong sé bao ton da
dang sinh hoc, cai thién méi treong séng va trdnh gdy hai cho
cdc hé sinh thdi quan trong. Ho phai duy tri cac chinh sédch an
todn va strc khoe mdbi treong va trdnh cdc hoat dong cd hai cho
da dang sinh hoc.
8.2.8.5. Cdac cdng ty dwoc yéu cau theo doi, diéu tra va bdo cdo cdc
hoat dong vd su c6 vé sirc khde va an todn modi treong theo
ESMS.

8.2.9. Ngueoi ban dia va di san van héa

8.2.9.1.Cac cbng ty trong danh muc dau tw phai phat trién va tuan tha
cdc quy trinh bao vé Di san Va&n hda va Nguwoi ban dia pha hop
voi Tiéu chudn Hiéu suat 7 va 8 cua IFC, Chinh sdch ciua Nguoi
ban dia GCF va cac bién phdp bao vé mdbi treong va xa hoi 7 vé
8 cua GCF.

8.2.9.2. Mét s6 Cong ty Danh muc diu tw hoat dong trong cdc khu vuc
cd cong dong ban dia sinh séng hodc twong tac véi nguoi ban
dia. Vi tinh dé bi t6n thwong clia ho, cac Coéng ty phai xac dinh
v& tén trong sw hién dién va thwc hdnh caa nguoi ban dia.

8.2.9.3. Trong qud trinh kiém todn, cdc Cong ty sé trinh by chi tiét cdc
twong tac cia ho véi nguoi ban dia, bao gom ton trong van hoa,
thwc hanh tham van va co ché khiéu nai phu hop véi cong dong
ban dia.

8.2.9.4. Cac cong ty phai tdn trong di san van hda dia phwong trong
hoat dong cua ho, ddm bao logo vd quang cdo khéng lam dung
cdc biéu twgng van hoa.

8.2.9.5.Cac coéng ty cé6 khda ndng anh hudng dén cong dong ban dia
phai phat trién va thuc hién K& hoach Nguoi ban dia dé giam thiéu
cdc tadc déng bat loi. (Phu luc 12)

9. Gidm sat va bdo cdo
9.1. Téng quan vé quy trinh
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9.1.1. Cac cong ty Danh muc dau tw MCSSEAFP sé lién tuc theo dbi cdc hoat dong
ESG va sé bdo cdo cho MCSSEAFP hang ndm. Nhém MCSEAFFF sé bdo cdo
hang ndm cho cdc Nnhd dau tw va cdc bén lién quan vé ESG.

9.1.2.MCSSEAFP sé thiét l1ap cac KPI khdc nhau véi cac cong ty danh muc dau tw
khi bat dau dau te dé bdo cdo hang nam.

9.1.3. Cac cong ty Danh muc dau tw MCSSEAFP du kién sé bdo cdo cho
MCSSEAFP hang nam. Mau bdo cdo thudng nién cé thé duoc tim thay trong
Phu luc 7.

9.1.4.Céng ty Danh muc dau tw MCSSEAFP ESG duwoc bdo cdo sé duoc chia sé voi
cdc chuyén gia tw van tac dong bén ngodi, nhitng ngudi sé dam bao rang cac
tiéu chuan ESG duwoc ddp rng va tw van vé bat ky thay dai ndo can thiét. Néu
Mot cong ty danh muc dau tw cho thay diém yéu, doi ngd quan Iy sé yéu cau
bdo cdo thwong xuyén hon.

9.2. Sw co ESG

9.2.1.MCSSEAFP du kién sé bdo céo cac sw cé ESG trong vong nam ngay ké tir khi
biét Su ’cc”) ESG. Su c6 ESG dé cap dén mot su lfién hoac su kién '[é.’C dong tiéq cuc d@n
hiéu §u€1t moi tmbng, xa hoi hodc quan tri gﬁa to chure. Nhiing sy ¢ nay co thé giy ton
hai dén danh tiéng, hi¢u qua tai chinh va moi quan hé cua cac bén lién quan cia cong ty.

9.2.2.Sw ¢6 nghiém trong bao gom:

Suw c6 Mmdi treong e Tac dong mdi treong 1d do cdc hoat dong dau tw
dan dén 6 nhiém, phd huy hodc suy thodi nghiém
trong Maéi trweorng séng tw nhién.

e Vi pham bién déi khi hau: Vi pham nghiém
trong cdc quy dinh vé khi thai, gép phan vao
sw néng Ién todn cau va cdc mod hinh thoi tiét
nghiém trong

Su c6 xa hoi e Vipham quyén lao dong: Boc 16t nguoi lao dong
Mot cdch cb hé thong, bao gom lao dong tré
em, lao dong cudng birc va diéu kién 1am viéc
khoéng an todn, thuong dan dén cac hanh dong
phdap Iy va tdy chay nguoi tiéu ding.

e Vi pham nhan quyén: Tham gia hodc nham mit
ldm ngo trueéc cac vi pham nhan quyén, chang
han nhu trong cac khu vuc xung dot hodc chudi
cung ng ¢6 hdnh vi lao déng phi dao dic.

e Di doi cong dong: di doi quy mod 1én caa cong
dong dia phwong do cdc hoat déng cong
nghiép, dan dén mat nha ctra va sinh ké, dong
thoi gdy ra cdc cudc biéu tinh va phan dai.

e Thét bai vé sirc khoe va an todn: Cac sw c6
dan dén thwong tich hodc tir vong dang ké,
chang han nhu héa hoan nhd mady hodc céng
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treong xdy dwng khéng an todn, phan anh
cdc tiéu chuin an todn kém.

Sw c6 SEAH: sw ¢6 trong dd nhdan vién cua
cdc cbéng ty danh muc dau tw MCSSEAFP
thuc hién hanh vi boc 16t tinh duc, lam dung
hodc qudy réi dong nghiép hoiac khach hang
trong khi thwc hién nhiém vu ciaa ho.

Sw ¢c6 quan tri

Gian lan va tham nhdng doanh nghiép: Cac vu
bé boi gian 14n tai chinh, bién thu hodc hoi 16 quy mo
16n.

Khéng tudn thu quy dinh: Lién tuc khdng tudn
thi cdc yéu cau quy dinh, din dén tién phat ning,
cudc chién phép ly va ngung hoat dong.

Hanh vi sai trdi cua gidm déc diéu hanh: Céc
trweorng hop néi tiéng vé hanh vi phi dao dirc
hodc hanh vi sai trdi ctua cdc gidm doc diéu
hanh cip caoo.

Thiéu minh bach: C6 tinh Idm x&o trén hoat dong
cua codng ty hodc tinh hinh tai chinh.

9.3. Bdo cdo sw cb ESG

9.3.1. Sau khi nhian duoc bdo cdo vé sw cd, phai thuc hién nhirng viéc sau:

Bwoéc 1 Cdac cbéng ty danh muc dau tw nén théng bdo cho MCSSEAFP vé su co

nghiém trong. Bao vé 4n danh va té gidc nén dwoc cung cip cho
nhirng ngudi bdo cdo sw c6 ESG dé bao vé ho khoi bi tra tha.

Bwoéc 2 Nguoi nhin sw c6 nén thong bdo cho Nhém dau tu.

Bwéc 3 Trong vong 5 ngdy ké tir ngdy théng bdo, nhdm MCSSEAFP sé diéu tra

vu viéc. Nén stir dung mau bdo cdo su ¢é, phu luc 6.

Bwoc 4 Tiét 16 phat hién sy c6 cho LP v& cac bén lién quan khac cin thiét

Bwéc 5 Danh gid va tiép tuc diéu tra, cd thé lién quan dén cdc cudc phong van bo
sung hodc ho trg ctia bén thir ba

Buwdéc 6 Daéi voi cac sw ¢6 dang dién ra, hay tim kiém thong tin cap nhat hang

tuan tir cdc codng ty danh muc dau tw va ciap nhat cho phu hop.

Buwéc 7 Hop téc voi cdc co quan chirc ndng néu cd lién quan dén tha tuc phdp Iy
hodc yéu cau chinh thirc

Bwdc 8 Ho tro cdng ty Portfolio gidi quyét su ¢ khi co thé

Bwoéc 9 Tao bdo co cudi cling cho cac bén lién quan, LP bao gom bai hoc kinh

nghiém, cdc budc khic phuc va gidi quyét sw cé.

9.3.2.Mandala Capital sé sir dung hé thong phdn cip giam thiéu sau day lam

nguyén tac co ban dé quan Iy rii ro va tdc dong ESG:

45

o



mandola
Hé théng quan ly moi trudng va xa hdi MCSSEAFP Impact o

capital

Nguyén tic Sw miéu ta

Tranh Lwong tredc va trdnh cdce rai ro va tdc dong bat loi dén con nguoi
va mdi treong

Giam thiéu Gidm thiéu rai ro va tdc dong bat loi thdng qua cdac bién phéap
giam thiéu khi khéong thé tranh dwoc

Giam thi€u | Giam thiéu moi rai ro va tac déng con soét lai

Stra chira Khi cac bién phap khdc khéng day da va cé day da bang ching,
thiét k& va thuc hién cac bién phdap khic phuc va phuc hoi trwdc
khi ddm bao bdi thudrng day da va céng bang cho moi rdi ro va
tac dong con lai.

9.4. Bdo cdo va két thic
9.41.Sw c6 ESG phai dwgc dong lai va bdo cdo cudi cung phai duoc dé trinh cho
cac bén lién quan cb lién quan.
9.4.2.Cac su c6 cd thé mé trong thoi gian ddi néu cd kién tung hoic diéu tra.
9.4.3.Sw c6 ESG chi c6 thé dwoc déng lai khi cudc diéu tra hodn tat, gidi phdp dwoc
thuc hién va khéong cdé hanh dong ndo khdc cbd thé dwoc thuc hién.

10. Tiét 16 thong tin

10.1. MCSSEAFP cam két thu hat cdc nhd dau tw, nha tdi tro, cdc bén lién quan va cac
Cong ty Danh muc dau tw mdat cdch minh bach, liém chinh va rd rang. Duy tri nhirng
gid tri cét 16i ndy, doi ngl quan ly MCSSEAFP tin tdm chia sé va tao diéu kién truy
cip théng tin lién quan vé hoat déng cua minh véi cac bén lién quan.

10.2. MCSSEAFP sé thuwc hién cdc hoat dong cip chuwong trinh dé dam bao céng bd
théng tin mét cach thich hop, bao gém Hé thong Quan Iy Méi trearng va Xa hoi
(ESMS), Co ché Gidi quyét Khiéu nai vd Ké hoach Tham gia ctaa cdc bén lién quan.
Cdac hoat dong ndy sé cong khai théng tin vé hoat déng ctia chwong trinh. Ngodi
ra, MCSSEAFP sé bao gom Chinh sach ctia Nguwoi ban dia, hwédng dan vé Tai dinh
cw DAt dai va Phuc hoi Sinh ké, va cdc tai liéu ESG c6 lién quan khac. Chuong trinh
clng sé xuit ban cac bdo cdo cong dong hang ndm trén trang web cia minh clng
nhu Bdo cdo Hiéu suat Hang nam (APR) cho GCF. Méi tdi liéu ndy sé duoc cong bd
cdng khai sau khi cdc kénh lién lac truc tuyén thich hop dwgc phat trién.

10.3. MCSSEAFP clng sé yéu cau cdc Céng ty Danh muc dau tw tiét 16 cong khai cac
chinh sdch va thu tuc lién quan, cd thé bao gom ESMS va Co ché Giai quyét Khiéu
nai cta ho. Chrong trinh khéng ¢é v dinh thiét Iap cdc chwong trinh con mé rong.

1. Phu luc
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Phu luc 1: Danh sdch kiém tra ESG

B6i canh: Danh sach kiém tra ndy nhdm muc dich hodn thanh trong qud trinh sang loc.
MCSSEAFP

Tén coéng ty

Ngay

Danh muc E&S tam thoi

Cong ty cd bat ky hoat dong ndo vé Loai trir khdng

Danh séach?

Chinh sach va Tha tuc Mdi treong va Xa hoi Y N NA

Cong ty cd chinh sach E&S khdng?

Cong ty cd Hé théng quan Iy E&S bao qudt xdc dinh cdc rii ro
va tdc dong moi treong va xa hoi lién quan dén hoat dong cua
minh khéng?

Cong ty cd quy trinh xdc dinh va tham gia véi cac bén lién
guan bao gém ca nhitng nguoi bi danh huwdng khéng?

Cong dong? Diéu ndy cd bao gom cdc hoat dong cua SEAH
khoéng

Cong ty c6 K& hoach Chuin bi va 'ng phé Khan cap khong?

Nguon nhan luc

Vui 16ng liét ké nhan sw chu chot chiu tradch nhiém quan Iy nhan

su

Vui ldng cung cip chi tiét vé thanh phan cia cdc nhdém chiu
trdch nhiém vé SEAH

Chinh sadch nhan sw

Co ché khiéu nai noi bd: Co ché cd cho phép khiéu nai &n danh
khong? N6 ¢ bao gom cdc diéu khoan cua SEAH khong?
Cong ty cd ghi nhan tat ca cac khiéu nai khdng? Co ché khiéu
nai co thé tiép can dwoc véi nhan vién bén thir ba khdong, néu
co?

Quy tic rng xir
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C6 phai tat ca nhan vién déu c6 hop dong bang van ban
khéng?

Co6 bat ky vu sa thai tip thé hodc lao doéng ndo khéng?

tranh chip trong hai ndm qua?

Cong ty cd ké hoach quan Iy nha thau khéng?

Cong ty co hoat dong trong linh vec mMd chudi cung ttng c6 thé
chinh dwoc coi 1a rai ro cao khéng?

An todn va stitc khde nghé nghiép

Cong ty cd quan Iy sitc khée va an todn khéng

ké hoach?

Cong ty c6 danh gid rdi ro bang van ban khéng?

Cong ty cd ghi nhan cdc su ¢é vé sirc khoe va an todn khéng?

Cong ty cd co ché dé truyén dat cac bién phdp an todn va sitc
khoe cho nhdn vién cia minh khéng, vi du: ddo tao, ndi chuyén
vé hop coéng cu, gidy phép Iam viéc, vv.

Tai nguyén va hiéu qua va ngdn ngtra 6 nhiém

Cong ty co tao ra bat ky khi thai ndo khéng?

Cong ty cb tao ra nwéc thai khdng?

Cong ty ¢ phdt sinh chit thai ran khong?

Cong ty cd tao ra chat thai nguy hai ndo khéng?

Cong ty cd co ché gidm sat viéc st dung va ndng cao hiéu qua
st dung nAng lvong, nwdc, nguyén liéu thd va cac nguyén liéu
dau vao khac khéng?

Co quy trinh ndo dé quan Iy su ¢d tran hodc xa thai ngau nhién
khéng?

An todn va An ninh Sttc khée Cong dong

Co cong dong ndo nam gan cac co s& cua cong ty khéng?

C&S nhan vién an ninh trong khudn vién cta céng ty khéng?

Trong treong hop van chuyén vat liéu hoac dau ra, cong ty cb ké
hoach quan ly giao théng khéng?
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Cdac rui ro E&S khac

Co bat ky viéc thu héi dat ndo cin thiét cho giao dich dwoc dé
xuat khong?

Sé cO sw di doi vé vat chit va / hoac kinh té do viéc thu hoi dat?

Cdac co s& / hoat dong cua cdng ty cd gan khu vuc nhay cadm
hodc dwoc bao vé vé mdi treorng khong?

Co6 bat ky nguoi dan ban dia ndo & gin hodc bi anh hwéng bédi
Chwong trinh khéng?

Co s& vat chat/hoat déng cua codng ty cd gan khu vuc cd cdc
khu vuc di san van héa hién cd hoac tiem nang khong?

Phu luc 2: Bang cdu hoi thim dinh ESG cia MCSSEAFP.

B6i canh: Bang cdu hoi ndy (kifm todn) 1d bang cdu hoi thAm dinh ESG cho tat ca cac

Céng ty Danh muc dau tu tiém ndang. Nném Dau tw sé glti nhirtng cdu héi ndy cho cdc

Coéng ty Danh muc dau tw nhw mot phan cia ThAdm dinh cta chdng téi. Tat ca cdc cong

ty du kién sé& hodn thanh bang cdu hoi.

Néu bat ky cau héi ndo trong sé ndy can I&dm rd, vui 1dng lién hé véi Mandala Capital ESG

theo s6 esg@mandala-capital.com dé biét thém théng tin.

Chinh sdch
E&S vd ESMS

1. Ban c6 Chinh sdch Mbéi truedrng, Xa hoi va Quan tri (ESG)
chinh thirc hodc Hé thong Quan ly Méi treong va Xa hoi
(ESMS) khoéng? Néu co, vui ldong cung cdp chinh sdch hodc
ESMS

Néu cau hai (1) 1& co, thi:

2. LAm thé& ndo dé nhan vién va cac bén lién quan biét vé
chinh séch ESMS hoac ESG?

3. Ai chiu trdch nhiém thwc hién chinh sGdch ESMS hoac ESG?
Ai chiu trdch nhiém giédm sat chinh sdch?

4. Lam thé ndo dé ddm bao ndng luc t6 chirc dé giam thiéu rui
ro moi trueong va xa hi?

5. Ldm thé& ndo dé xac dinh rai ro moi trueong va xa hoi gitra
cdc doanh nghiép? Lam thé ndo dé giam thiéu cac rii ro da
xac dinh ?

6. Ladm thé& ndo dé ban gidm sat cAc rai ro va giam thiéu moi
treorng va xa hoi trong todn doanh nghiép?

7. Nhirng hoat dong kinh doanh n&o chiu rii ro lién quan dén
khi hau hoac thién nhién?
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8.

9.

10.

CA4u trac va quy trinh quan tri cia t6 chirc xung quanh cdc
rai ro va co hoi lién quan dén khi hiu 1a gi?

GRM c6 cho phép khiéu nai an danh khéong? N6 cé bao gom
cdc diéu khoan ctia SEAH khéng? Cong ty cd ghi nhan tat ca
cdc khiéu nai khdng? Co ché khiéu nai c6 thé ti€ép can dwoc
v&i Nhan vién bén thi ba khong, néu co?

Ban c6 ké hoach chuin bi cho treorng hop khan cap khéng?
Biéu dé dwoc truyén dat nhu thé ndo dén cdc bén lién quan,
dia diém, nhém khéac nhau

Sw tham gia
cua cdac bén
lién quan

Lam thé ndo dé cong ty cua ban thu hat cac bén lién
quan bao gom cong dong dia phwong va cdc nhd 1anh
dao céng dong?

Néu cd cho cau hai (1), hay tra 1o nhw sau:

2.

10.

1.

12.

Lam thé ndo dé cong ty dam bao danh gid phd hop vé
cdng dong ma ban bdn san pham cua minh?

Coéng ty cua ban cd co ché khiéu nai khong? Néu vay, hay
chia sé co ché.

Coéng ty cd quy trinh dé xac dinh va tham gia véi cac

bén lién quan bao gém ca cong dong bi anh huwdng
khéng? Biéu ndly cé bao gom cdac hoat déng ctia SEAH
khéng?

C6 mdt quy trinh xdc dinh dé sang loc, danh gid va giai
quyét cac van dé dwoc néu ra va xac dinh cdch tng phd
khéng? Néu cd, vui ldng md ta ngan gon quy trinh.

Lam thé ndo dé dam bao cong dong bi anh hwdng va cac
bén lién quan khac biét vé co ché khiéu nai?

C6 nhat ky hoac dang ky dé theo doi cdc truy van va

phan héi dén khéng?

Cong ty cua ban cd tham gia hodc twong tac véi cac
cong dong ban dia knéng? Néu vy, chién lwoc twong

tdc cua ban 1& gi?

Ban cd tim kiém sw dong y trudc va tw do, duoc thong bdo
trwdc tir cAc cong dong ban dia trwdc khi hoat dong trong
l&nh thé ban dia khéng?

Néu ban tham gia véi cdc cong dong ban dia, ban cd
Chinh sdch ctia nguoi ban dia khdng?

Ban c6 st dung tdc phdm nghé thuat di san van héa
hoac biéu twong lich sir trong logo, tdi liéu tiép thi hodc
phuwong tién quang cdo khac khong? Néu co, ban cd
nhan dwoc sw dong v st dung cdc tai liéu ndy khéng?
Néu ban dang mua hoac xdy dwng dat trong cdc khu

phi thweong mai dé hoat dong, ban cé sir dung cac thu tuc
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tim kiém co hoi néu tim thay hién vat hoic di san vin hoa
khong?

Strc khée, An
todn vad An
ninh Cong
déng

Ban c6 nhdn vién an ninh dé bao vé tai san hodac nhan vién
khéng? Néu cd, ban dd gap bat ky sw ¢6 ndo véi cong dong
chwa? Ladm thé ndo dé ban dam bdo quyén con nguoi
dwoc bao vé khi tham gia véi cong dong?

Néu c6 cho cau hoi (1), hay tra 1o nhw sau:

2.

Ban c6 théng bdo cho khdch hang vé cdc méi nguy hiém
tiém an daéi véi sdn pham cua ban khéong?

Lam thé ndo dé ban gidm sat cdc maéi nguy hiém tiém an
cda san pham, dic biét |a trong cac sw kién thoi tiét khic
nghiét?

Céac moi quan t&dm vé sirc khoe va an todn cdng dong wu
tién cua ban lién quan dén hoat dong cua ban |a gi? Lam thé
ndo dé ban gidm thiéu ching?

Ban c6 mot quy trinh xdc dinh dé sang loc, danh gid va giai
quyét cac van dé lien quan dén an todn lién quan dén xdy
dwng khéng; an todn thuéc bao vé thuwc vat; an todn thuc
pham:; |ay lan cac bénh truyén nhiém; bung phat hodc tang
ty 1& mac cac bénh do véc to truyén; Nguy co cau tric tda
nha/co s&? Néu co, vui ldng md tad ngdn gon quy trinh

Lao dong va
dieu kién ldm
viéc

Ai chiu tradch nhiém dam bao maét maoi trearng 1Gm viéc an todn,
binh dang va céng bang?

Cong ty cta ban ¢ ddm bao déi xir phdp 1y, cong bang va dao
dirc doi voi nhan vién va nhd thau khéng? Néu cé, Idm thé ndo?
Lam thé ndo dé nhan vién, nha thau va ngudi gidm sdt biét vai
trd, yéu cau va bién phdap bao vé cua ho?

Coéng ty cia ban c6 cam két khdng phdn biét doéi xir va co hoi
binh ddng cho nhan vién khdng? Néu vay, Iam thé ndo

T6 chirc cua ban cd cdm hay khdéng cho phép td chirc hoac
phat trién cong dodn?

Cong ty cua ban xt Iy viéc sa thai nhw thé ndo? Ban cd nhirng
chinh séch va thi tuc ndo dé dam bao viéc cham dirt hop dong
cébng bang va hop phdp cia nhan vién?

Lao dong, nguén nhan lec va céc chinh sdch khdc caa ban cé
bao gom nhitng diéu sau ddy khoéng:

N6i dung chinh sGch nhan sw

Co/Khdéng

biéu khoan va
biéu kién lam viéc
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Quyén cua nguoi lao dong/nguoi lao dong lién
quan dén sé gior 1am viéc, tién lwong, 1dm thém
giv, boi thuwong,

Loiich

Mé& nhdan vién cua
tién hanh

Chinh sach tuyén dung

Chinh sach tién bd

Khi€u nai ctia nhan vién
mday maoc

Céc chinh séch chéng qudy réi, bao gobm Bdc

I6t tinh duc, lam dung va
Chinh sdch quay roi

Khéng phan biét doi xt
Chinh séch

Chinh sdch cdm lao dong tré em va
lao dong cudng birc

Cat giam
Chinh séch hodac thu tuc

Nguoi té gide
Chinh séch

Ban c6 xac minh rang cdc nhd cung cip cua ban khéng st
dung lao dong cudng birc hoac lao dong tré em va tudn tha
cdc tiéu chudn nhan quyén quéc té khdng? Néu cd, 1am thé
ndo? Vui Idng chia sé chinh sdch hoac tuyén bé vé ché do nd
|& hién dai.

Giong

Vui Idng chia sé dit liéu phdn chia gi¢i tinh ctia nhan vién
cdng ty cua ban (vi du: lwvong trung binh, doanh thu, nghi
viéc, gitr chdn va thang chire). Dir liéu dwoc phdan tich nhw thé
ndo va dir liéu duwoc st dung & mirc dd ndo dé ra quyét dinh
vé cac nd luc lién quan dén gioi?

Lam thé ndo dé cong ty cua ban dam bao mat moi treong
l&m viéc binh dang?

Cbéng ty cliia ban bao vé nguoi lao dong va khdch hang khoi
lam dung, bdc 16t va qudy réi tinh duc nhw thé ndo?

Nhan vién nhan sw cua ban cd dugc ddo tao vé bdc 16t, lam
dung va qudy roi tinh duc khéng?

Cong ty cua ban cd lwu gitr o so boc 16t, lam dung va quay

réi tinh duc khéng? Ho6 so dwoc gitr bi mat nhu thé ndo?
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7.

9.

Lam thé ndo dé cong ty ctia ban dadm bao rang phu nir tham
gia & tit ca cdc cip cia coéng ty tir khach hang dén gidm
déc diéu hanh?

Doanh nghiép c6 nham muc tiéu cu thé dén khach hang nir
hay thiét ké san phdm hodc dich vu pht hop véi nhu cau, s&
thich va hanh vi cia phu nit khéng?

Cong ty cua ban cd K& hoach hanh dong veé gi¢i kndng?

An todn va strc
khoe nghé
nghiép

1.

Cong ty cua ban cbé chinh sdch an todn va sitc khde nghé
nghiép (OHS) khéng?

Néu c6 cho cau hoi (1), hay tra 1o nhw sau:

2.
3.

Coéng ty cua ban cd ddo tao nhan vién vé OHS khong?

Nhan vién cb phai sit dung mdy mdoc hang nang khéng? Néu
cd, ho c6 dwoc ddo tao vé cach st dung mdy méc hang ning
dung cdach va an todn knéng? Ho du kién sé str dung mdy moc
hang nang trong bao nhiéu gio md khéng nghi ngoi?

Nhan vién cbé dwoc st dung thiét bi bao hé cd nhan khi can
thiét khéng?

Ban c6 duy tri ho so vé cac sw cd OHS khong? Néu vay, vui ldong
chia sé mot ban sao hé so cua ban?

Ban c6 theo ddi tiéng 6n va chit lwong khong khi tai noi 1am
viéc khong?

Lam thé ndo dé dam bao van chuyén hang héa va san phdm
an todn?

Ban c6 yéu cau vé an todn cho nguoi [Gi xe khédng?

Hiéu qua tdi
Nnguyén, 6
nhiém va da
dang sinh hoc

o o

Vui 16ng mo ta cach str dung nwéc va ndng legng caa codng ty
ban cho hoat dong ctua céng ty ban vd san xuat hdng héa va
dich vu.

Vui 1dng md ta cdch khdch hdng caa ban sé str dung ndng
lwong va nuédc khi teong tac vai cde san pham va dich vu dwoc
ban.

Cong ty cua ban cb bat ky muc tiéu, chinh sdch hoac tiéu chi
ndo vé viéc str dung nudc va nang lwong va khi thai bi 6 nhiém
khéng?

Ban c6 quan Iy két thic vong doi san pham caa minh khong?
Néu cd, 1dm thé ndo?

Ban c6 tdi sit dung hoac tai ché san phdm khong?

Cong ty cua ban cd ké hoach quan ly chit thai khéng?

Vui 16ng Mo ta nhitng loai chat thai ma doanh nghiép cia ban
tao ra.

Hoat dong cta ban c6 gay 6 nhiém khong khi, 6 nhiém tiéng
on hodc 6 nhiém nudc khong? Néu vay, vui Idng mo ta nhirng
bién phap dwoc thuc hién dé quan Iy & nhiém.
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1.

10.

12.

13.

14.

Cong ty cua ban cb tit ca cac gidy phép va phé duyét vé Sirc
khoe, An todn va Mbi treorng ¢6 lién quan va cip nhat khéng?
Vui 16ng cung cip ban sao.

Coéng ty ctia ban da trai qua bat ky bi phat do bat ky vi pham HSE
nao?

Cac chinh sdch méi treong cia ban cd tinh dén viéc tradnh céac
lodi dwoc bao vé hodc cd nguy co tuyét ching, méi trueong séng
quan trong hodc dé bi tén thwong, hodc bao ton da dang sinh
hoc khdng?

Coéng ty ctia ban cé hoat dong trong bat ky moi trueong séng tw
nhién, quan trong hodc dé bi tén thwong ndo khéng?

Coéng ty cia ban cb anh hwdng dén bat ky lodi hodc moi treorng
séng cd nguy co tuyét chung ndo khong?

Céc hoat dong ciua ban da bao gio tao ra sw mat moi truong
séng, suy thodi vd phdn manh va céc lodi xdm 1an chwa? Coéng

ty cia ban dd phan ttng nhu thé ndo?

Chinh séach (déi véi ESG):

VUi 16ng cung cdp cdc chinh sdch sau néu co va co san:

Chinh sach va tha tuc

khdong

hay

Binh ludn bé sung

Chinh sadch ESMS hodc
Chinh séch ESG

Quy trinh chuin bi khan cip

Co ché khiéu nai

Co ché khiéu nai nhan duoc
trong nhirng nGm qua

Ké hoach tham gia cia cac
bén lién quan

H6 so tham van véi cac bén
lién quan

Chinh séch bao mat dir liéu

Chinh sach nhan sw

S6 tay nhan vién

Quy tic rng xir ctia codng ty

Chinh sdch an todn vé sirc
khoe nghé nghiép

Mau hop ddong nhan vién

Mau théa thuan nhd thau

Chinh sdch hodc tuyén bé
vé viéc lam binh dang

54

o



mandola
Hé théng quan ly moi trudng va xa hdi MCSSEAFP Impact o

capital

Chinh séch chong quday réi
tinh duc

Chinh séch réc thai dién t
K& hoach hanh dong veé gidi
K& hoach hanh dong moi
treong

Gidy phép mdi treorng hodc
phé duyét theo quy dinh
Cac gidy phép hodac phé
duyét theo quy dinh khac
Chinh sdch mua sdm

Phu luc 3: Bdo cdo thdim dinh ESG cia MCSSEAFP
B6i canh: Day 1& bdo cdo thdm dinh sé dwoc Uy ban Dau tw MCSSEAFP xem xét.

Tén cong ty

Dia diém cong ty
Nguwoi séng lap
Ngady bat dau

Phan loai riii ro méi treorng va xa hoi caa IFC:

Loai A Hoat dong kinh doanh tiém an cdc rii ro va/hodic tdc dong bat loi dang ké vé
mModi trerng hodc xa hdi da dang, khéng thé dao nguoc hodc chua tirng co.

Loai B Cdac hoat dong kinh doanh cé tiém nang han ché cdac rdi ro bit lgi vé mdi trueong
hodc x& hoéi va/hodc cdc tdc dong it vé so lwong, thuong & dia diém cu thé, phan
lén c6 thé dao nguoc va dé dang gidi quyét thdng qua cdc bién phdp gidm thiéu

Loai C Hoat déng kinh doanh ¢ rii ro va/hodc tdc dong bt loi dén mbi treorng hodc xa
hoi t6i thiéu hodc khéng co

Danh muc rii ro dau tu:
Bién minh danh muc rti ro:
Tom tat ngdn gon v& Ho so nii ro ESG

Tudn thu cdc yéu cau vé moi truorng va xa hoi:

PS1: Banh gid va quan ly rdi ro va tadc dong maoi trearng va xa hoi
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Cac khia canh chinh Yéu Dau vira Manh Y kién

Chinh sdch ESMS/E&S

Cong ty xac dinh rii ro E&S

Thé hién nang luc t6 chirc
E&S

N&ng luc gidm sat E&S

Chuan bi cho treong hop
khan cip cua cong ty

Sw tham gia cua cac bén
lién quan cua coéng ty

Co ché khiéu nai véi cac
quy dinh cua SEAH

1. MO ta co ché danh gid va gidm thiéu rai ro moi treong va xa hoi ndo da dwoc dp
dung va co ché ndo dang trong quad trinh thwe hién.

2. Vai trd va trdch nhiém cta nhan vién cip cao va nhan vién, tap trung vao cdc linh
vuc chu dé & diéu phéi, quan Iy moi treong, sirc khée va an todn va quan hé cong
dong.

3. M6 ta hé théng tai chd dé giao tiép véi cac bén lién quan, dic biét | véi cac cong
déng bi anh hwédng va nguoi dan ban dia.

4. M6 ta va danh gid cac co ché khiéu nai tai chd. Co quy dinh cu thé ndo cho ngui
ban dia khéng?

PS2: Lao dong va diéu kién ldm viéc

Cac khia canh chinh Yéu Dau vira Manh Y kién

Chinh sadch nhan sw

Diéu kién ldm viéc va diéu
khodn ladm viéc

T6 chirc/codng dodn nguoi lao
dong

Cat giam
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An todn va sirc khoe nghé
nghiép

Lao déng cudng birc

1. Nguoi lao dong cb hop dong va quyén loi hop phdp theo quy dinh caa phdp luat:

an sinh xa héi, do tudi téi thiéu, thoi gior [am viéc, thwong lweng tip thé khong?

2. Trong treong hop phdp luat khdong rd rang vé diéu ndy hodc khéng ton tai, cong ty

cd ngdn chan thwong lwong tap thé hoac thué nguoi lao dong dudi 18 tudi dwdi cac

hinh thirc béc 16t khdng?

3. Trong treong hop Nhan sw hop dong, cd su kiém sodt hop Iy d6i véi cde khia canh

ndy khong? Nhan sw hop dong hoic dai Iy ban hang duoc trd lwong nhw thé ndo?
4. Dac diém cua diéu kién lam viéc trong nhd may: PPE thich hop, canh bdo va bién
bdo an todn cd thé nhin thay, bién bdo khan cip, dnh sang thich hop, sach sé va

théng gid.

5. C6 k& hoach sitc khoe va an todn khong?

6. Nhirng loai tai nan va sw c6 ndo da dwoc dang ky va theo doi?

PS3: Hiéu qua tdi nguyén va ngdn ngira 6 nhiém

Cac khia canh chinh

Yéu

Dau vira

Manh

Y kién

Hiéu qua t&i nguyén

Str dung nuéc

Phong chéng 6 nhiém

Khi thai & nhiém

Quan ly chat thai dién tr

Vat liéu nguy hiém
sw quan ly

1. Nhirng tdc dong tiém an ndo da duwoc xdc dinh va dwa vdo ESMS?

2. CO bat ky tdc dong tiem 4n ndo chua dugc xem xét? Co hé thdng quan Iy thich hop
déi véi chit thai, nwdc va khi thai khong?

PS4 Stirc khde, An todn va An ninh Cong déng

Cac khia canh chinh

Yéu

Dau vira

Manh

Y kién
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Giao théng va giao thdng van
tai

Ti€ép xdc véi vat liéu nguy
hiém

Tigp xUc véi bénh tat

Chuan bi va rng phd khan
cap

Bao mat trang web va bao
mat ca nhan

Bao vé SEAH

Quyén riéng tw dir liéu

Stra chira, t&n trang va bao
hanh

Nhirng khia canh chinh ndo vé sirc khoe va an todn déa dwoc xac dinh (tai nan, vat
lieu nguy hiém) cd thé anh huwdng dén cong dong? Co khia canh ndo khdong dwoc
xem xét?

. Cac bién phap giam thiéu thich hop cbé dwgoc dp dung va bao gom trong ESMS
khéng? Cdac co ché khiéu nai cd day da khong?

. Trong trueong hop cdng ty thué nhan vién an ninh, cb bién phdp bao vé dé giam
thiéu rai ro tiém an déi voi nhivtng nguoi bén ngodi khu viee Chuwong trinh khéng?

. Coéng ty cb gidm sat quan tri bao vé nguoi tiéu ding, dich vu khéch hang tét, minh
bach, chat lwong san phadm tot, bao vé quyén riéng tw dir liéu cd nhan va daéi xir cong
bang va tén trong khdch hang khéng?

. Cong ty c6 quan Iy rai ro tin dung va kha ndng thanh todn hop Iy cia khadch hang
khéng. Cac bién phdp bao vé thanh todn ciaa khach hang & gi?

PS5: Thu héi dat va tai dinh cw khéng te nguyén

Cac khia canh chinh

YEu

Dau vira

Manh

Y kién

Thiét ké chuong trinh

Boi thwong va phuc loi cho nguoi

di doi
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Sw tham gia cua céng dong

Co ché khiéu nai

Lap k& hoach tdi dinh cw / phuc
hoi sinh ké

Dich chuyén vét ly

Dich chuyén kinh té

Xung dot vé quyén sé& hiru va di doi dat:

1. Co bat ky xung dot ndo vé quyén s& hiru dit khong?

2. Chuong trinh c6 duoc thiét ké dé tranh hodc giam thiéu sw di doi vé vat chat va/hoac

kinh té khéng?

3. Néu viéc di doi 1d khong thé tranh khai, liéu cé ké hoach tai dinh cw hodc khoi phuc

sinh k& khdng? Qud trinh ndy cb tham gia khéng va céng ty ¢d dwa ra mirc boi

thwong phu hop khéng?

PS6: Bao ton da dang sinh hoc va quan ly bén virng tdi nguyén thién nhién séng:

Cac khia canh chinh

Yéu

Pau vira

Manh

Y kién

Habitat

Mobi trerng song tw nhién

Mbi treorng s6ng quan trong

Cdac khu vuc dwoc bao vé hop
phdp va dwoc quoc té cong
Nnhan

Xdc dinh rii ro va téc dong dén
da dang sinh hoc

Ap dung hé thdng phan cap
giam thiéu

PS7: Nguoi ban dia

Cdac khia canh chinh Yéu

Dau vira

Manh

Y kién

Trdnh céc tac dong bat loi

Tac dong dén ving dat
truyén thong hoac phong
tuc
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Di dori khoi ving dat truyén
théng hodc truyén théng

Tac dong dén tai nguyén

hitu, str dung hoic chiém
dong truyén thong

thién nhién thudc quyén so

Nguyén tac cua FPIC

1. Nguoi ban dia dwoc dwa vao phdn tich danh gid rii ro nhw thé ndo?

2. Nhirng quyén truyén théng va phong tuc ndo da duoc xdc dinh trong qud trinh ndy?

Cac dia diém van hoéa cd dugc xem xét trong danh gid khéng?

3. Cdac nguyén tic caa FPIC c6 duoc dap ttng khéng?

PS8: Di san van hoéa

Cac khia canh chinh

Dau vira

Manh

Y kién

Thiét k€ chuong trinh dé
trdnh anh huwdng dén

Di sdn van héa

Tw van va

Tiép can cong dong

1. Coéng ty da xac dinh dwoc nhitng di san van héa ndo

2. Cac bién phdp giam thiéu thich hop lién quan dén di san van hdéa cé dwoc dp dung

Tém tat cdc phat hién chinh va phan tich khoang cach:

Tom tat cde khia canh quan trong va phd hop nhat caa danh gid, két hop cac ridi ro

chinh v&i danh gid quan Iy duoc thiét 1ap dé tng phd véi nhitng rai ro ndy. Sau dd, mo ta

nhitng 16 hdng chinh va nang luc hién tai va s sdn sdng cia céng ty dé giai quyét

chdng.

Tom tat phdn tich GAP

Khu vuc Trang thai

hién tai

Giai doan
muc tiéu

Su khéc
nhau

Kha nang
trong
thich voi
cac yéu

Ké hoach
hanh
dong

Uu tién
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CAau cua
MCSSEAFP

Pwa ra quyét dinh vé viéc liéu Chwong trinh cé dwgc chip nhan vé maéi treong va xa hoi
hay khéng.

Néu xac dinh duoc thiéu sot, quyét dinh nén di kém véi cac hanh dong khic phuc cu
thé.

Phdac thao cac bién phap ma coéng ty phai thuc hién dé giadi quyét cac rii ro va 16 hong
da xac dinh, két hgp chdng vao K& hoach Hanh dong Mbi treong va Xa hédi (ESAP, phu
luc 5).

Phu luc 4: Danh sach loai trir MCSSEAFP

T4t ca cdc hoat dong ctia MCSSEAFP sé duoc danh gid bang cach st dung Danh sdch
Loai trir nhur dwoc dinh nghia duéi day. Don vi dugc cdng nhan phai dam bdo rang
Chuwong trinh khéng tdi tro hodc tham gia vao bat ky hoat dong hodc dau tw ndo ma dw
an cb bang chirng cu thé vé viéc dau tu truc tiép, sadn xudt hodc st dung cac san pham
gan lién véi Danh sach loai trir.

Pon vi duwoc cong nhan phai ddm bao rang cac Don vi thuc hién diéu tra bat ky hoat
dong bi loai trir titm 4n ndo dwoc tim thay trong qud trinh thAm dinh. Néu Don vi thuc
hién cé lién quan khéng cd da chuyén mon vé chua dé ndy, ho cd thé thué cac diéu tra
vién bén ngodi dé hd tro diéu tra hodc chon khong tién hanh hoat déng hodc dau tw.

Cac cdng ty danh muc dau tu sé bi cAm tham gia vao bat ky hoat dong ndo dwoc liét ké
trong Danh sdch loai trir nhwe mét phan cia théa thuin bang diéu khoan. Néu Bon vi thuc
hién phat hién ra r?mg mot Cong ty Danh muc déau tu tham gia vao mot hoat dong bi loai trir sau khi
dau tu, Cong ty Danh muc dau tu do6 sé bi phat hién khong thyc hién thda thuan dau tu hodc tai chinh

khac va budc phai tra lai khoan dau tu ctia hg. To chirc dugc cong nhan phai dam bao rang cac Pon vi
thuc hién giam sat cac Cong ty Danh muc dau tu va hoat dong dang dién ra dé dam bao rang Chuong

trinh khong tham gia hodc tai trg cho cac hoat dong bi loai tru:

a. Lao dong cudng btrc hoac lao dong tré em

b. San xuit hoic budn bdn bat ky san phdm hoic hoat dong ndo dwoc coi la bat
hop phdp theo ludt phdp hoac quy dinh cia nwéc sé tai hodc cac cong wéc va
théa thuan qudc té, hodc bi cAm qudc té chang han nhu dugc phadm, thudc trir
s@u/thudc diét co, chat [am suy gidm tang 6z6n, polychlorinated biphenyl (PCB),
dong vat hoang dd hoic san phdm dwoc quy dinh theo Cong wéc vé budn badn
qudc té cac lodi dong thuc vat hoang dé cd nguy co tuyét chung (CITES).
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C. San xuit hodc budn ban va khi va dan duoc.

d. San xuit, kinh doanh d6 uéng cé coén (trir bia, rueou).
e. San xuit hodc kinh doanh thuéc 1.

f. Co bac, sdng bac va cac doanh nghiép twong dwong.

g. San xuét, kinh doanh vét liéu phéng xa. Diéu ndy khéng dp dung cho viéc mua
thiét bi y té, thiét bi kifm sodt chit lwong (do lwong) va bit ky thiét bi ndo ma
IFC coi ngudn phong xa 1& tAm thudng va / hodc duwoc che chin day du.

h. San xuit hoic kinh doanh soi amiaing khang lién két . Biéu nay khong ap dung cho
viéc mua va sir dung tdm xi mang amiing ngoai quan c6 ham lugng amiing dudi 20%.

i.  Danh bit ludi troi trong moi trudng bién sir dung ludi co chiéu dai vuot qua 2,5 km.

j. Viéc di doi hodc tdi dinh cw cua cdc cd nhdn hodc cdng déng & mirc rai ro Loai
A theo quy dinh cua Tiéu chuin Hiéu suat Mbi truorng va Xa hoi cua IFC.

i. quy mo dat duwoc thu hoi hodc s6 nguoi bi anh hwdng badi viéc thu hoi dit
(vi du: khéng qud 200 PAP).

k. Cdac khu vuc moi treorng s6ng tu nhién quan trong sé dwoc chuyén déi hoac bi
anh hwéng xau.

I.  Cdac deé xuit co thé gay phda huay cdc tdi nguyén, dia diém hoac di tich di san
van hoa, trong s6 nhitng dé xuat khac, néu cd thé.

Chwong trinh clng sé khéng dau tu vao cdc cong ty cb bat ky hoat dong ndo sau day
trong chudi cung tng cua ho:

o San xuit, hoat dong cb hinh thirc lao déng cudng birc, lao dong tré em cob hai,
boéc 16t.

o Hoat déng khai thac gé thwong mai dé sir dung trong rirng 4m nhiét déi nguyén
sinh.

o San xuat, kinh doanh gb hodc 1dm san khac khéng phai tir rireng dugc quan |y
bén virng

o San xuat, budn badn, lwu trir hodc van chuyén khéi lwong dang ké hda chit nguy
hiém hodc st dung hdéa chat nguy hiém & quy mod thuwong mai. Cac héa chat
doc hai bao géom xdng, dau hoa va cdc san phdm dau mé khac.

o San xuit hodc hoat dong anh hwdng dén tai nguyén thién nhién hoac dat dai do
Nguoi ban dia s& hiru hodc tuyén bd chi quyén theo phdan quyét, ma khong co
sw dong y day da bang van ban cua nhitng ngudi do.

o San xuat nang lvgng than va khai thac than
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o San xuit dau co

Phu luc 5: Mau K& hoach Hanh dong Méi truorng, Xa hoi vé Quan tri (ESGAP)
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impact
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B6i canh: T4t ca cdc cong ty sé phai cé va hodn thadnh ESGAP nhw mot phan cia viéc nhan

dau tu tr MCSSEAFP. Vui Idng xem bén dwdi mot s6 hwéng dan vé ESGAP.

Cac cébng ty danh muc dau tw duoc yéu ciu phai trai qua qud trinh thaAm dinh ESG. Trong
qud trinh ndy, ho phai cung cap cdc chinh sach, thad tuc, bang chirng thuc hién va hé théng
gidm sat va theo ddi hiéu suat ESG ¢ lién quan. Mot sd cong ty cling ¢ thé trai qua cac
danh gid tai chd. Khi nhém MCSSEAFP xac dinh ESGAP c6 thé quan Iy phd hop véi Rui ro
IFC E&S Loai B hoac thap hon, cong ty sé duoc yéu ciu phdt trién va thwc hién K& hoach
Hanh dong ESG (ESGAP).

Tay thudc véo mirc do phirc tap v mirc dd nghiém trong cia cdac rii ro dé xac dinh, nhém

MCSSEAFP clng c6 thé yéu cau hd tro ki thuat nhw mot phan caa ESGAP,

Tém tat ruiro Céc bién phap Y nghia rui Nguai chiu Lich Két qua Chi phi/
giam thiéu ro trach nhiém mong dgi Ngan sach

Nb6i dung nay chia | Tuy chon dé Nb6i dung nay| Ca nhéan Thoi gian cda Du kién Udc tinh

Mb tg cua tranh, giam baot, chua don vi hoac thuc| Thuc hién dduracua | chiphicua

RUiro Gidm thiéurdiro | M6 ta thé Céc bién phap | Cac thuc hién

va co thé la va tdc déng. cuaténgthé | duoc giao bao gébm batky | Bién phdp | Céc

Nguén géc Diéu nay ciingcé | Mdc dérai | nhiém vu dén han bé sung Bién phap

ter thé ro thuc hién siéng ndngva

phan hoéi déi vdi chi swlamdiu swquan ly

Kiém tra dén han bé sung Bién phép k& hoach va cé

cdu hoi siéng nangva thé

trong ranh mach phu thubc vao

Phu luc sy quanly giai doan cua

2 K& hoach Thuc hién

Phu luc 6: Mau bdo cdo su cd ESG

B6i canh: Bdo cdo sw ¢ ndy nham muc dich st dung khi bat ky sw ¢ ESG ndo xay ra

theo dinh nghia cia ESMS.

PHAN A: BAO CAO SI¥ CO NGHIEM TRONG: Bdo cdo cong ty danh muc diu tw

Ngdy bdo cdo

Quan Iy chuwong trinh

Nguoi lién hé

Théng tin lién lac

Tén cua thuc thé danh muc

dau tw lién quan

Ngdy dau tw

S6 tién dau tw
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Téng danh muc dau tw

Mo ta van dé

Ngdy gio

Vi tri tai nan

Loai tai nan

Tén nguoi

Théng tin teong thuat va
ngilr canh

Thoi tiét va cac diéu kién
khac vé thoi gian
téi

Néu ré sw co & cong viéc
hay khéng 1adm viéc
Lién quan

Nguyén nhan cua su cé

Tinh hinh diéu tra

Danh séach céc bén tham
gia diéu tra

Quan ly céng ty va cac hanh

dong theo doi

Quan diém cua Gidm déc
cong ty vé suw co

Tinh trang diéu tra

Bdo cdo nhian dwoc

Cdc hanh dong ngay lap
tlrc dwoc thuc hién bédi
nguwoi quan Iy quy va cac
bén khac

Cdac hanh dong tiép theo dé
ngdan chan sw tai phat cua
toi

Sap xép gidm sat / bdo cdo
can tudn theo

Tang hiéu qua cua cac
hanh dong

Két qua cho dén ngdy hanh
dong dwoc thuc hién

Vui 16ng dinh kém b4t ky théng tin ndo khac vao bdo cdo sw cd néu cod:

e Bd&o cdo ndi bo tir Ban lanh dao cdng ty danh muc diu tw
e Bdo cdo diéu tra bén ngodi hoic bén thi ba
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e K& hoach hanh dong tiép theo cia Ban quan Iy, Bén thi ba hoidc Cé van bén
ngodi thay déi chinh sdch hodc thi tuc dé ngdn chan cdc suw ¢é nhw vay

BAO CAO SU’ CO NGHIEM TRONG: CHU'ONG TRINH CHO UY BAN

PHAN B:

mandala
impact
capital

Ngdy bdo cdo

Quan Iy chwong trinh

Ngudi lién hé

Théng tin lién lac

Tén cua thuc thé danh muc
dau tw lién quan

Ngdy dau tw

S6 tién dau tw

Tong danh muc dau tw

Mo ta van dé

Ngay giv

Vi tr tai nan

Loai tai nan

Tén nguoi

Théng tin tweong thuat va
ngilr canh

Thoi tiét va cdc diéu kién
khac vé thoi gian
toi

Néu ré sw cd & cong viéc
hay khéng 1adm viéc
Lién quan

Nguyén nhan cua su cé

Tinh hinh diéu tra

Danh séach céc bén tham
gia diéu tra

Quan ly cong ty va cdc hanh

dong theo doi

Quan diém cua Gidm déc
cong ty vé suw co

Tinh trang diéu tra

Bdo cdo nhian dwoc

Cdc hanh dong ngay lap
tlrc dwoc thuc hién bédi
nguwoi quan ly quy va cac
bén khac

Cdac hanh dong tiép theo dé
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ngdn chan sw t&i phat cua
toi

Sap xép gidm sat / bdo cdo
can tudn theo

Tang hiéu qua cua cac
hanh dong

Két luan: Cac buéc tiép
theo

Cdac buébc tiép theo: cd nén
dong tredng hop hay

tién hanh diéu tra, ldm thé
ndo dé Ildm nhw vay va hop
Iy 1a gi

Vui ldng dinh kém bit ky thong tin ndo khac vao bdo cdo su c6 néu co:

e Bd&o cdo ndi bo tir Ban lanh dao cdng ty danh muc diu tw

e Bdo cdo diéu tra bén ngodi hodc bén thir ba

e K& hoach hanh dong tiép theo ctia Ban quan Iy, Bén thir ba hodc Cé van bén
ngodi thay déi chinh sdch hodc thi tuc dé ngdn chan cac su ¢é nhw vay

Phu luc 7: Bdo cdo thuong nién cia MCSSEAFP vé hiéu suat ESG
Cac cdng ty danh muc dau tu dw kién sé chia sé sw phdt trién ESG hang nam.

Tén cong ty:
Tén va chirc vu cua phdng vién E&S:
Ngay:
1. Tinh trang va nhitng thay déi déi véi ESG trong ndm qua?
2. Tinh trang va nhirng thay ddi déi vai Chinh sch ESMS/E&S?
3. Danh sach cac hanh dong va quan sat khac phuc lén va
nho tir cuéc danh gid chirng nhan hang ndm vira qua?
4. Toém tat tién do vé cac thach thirc vé moi treorng va xa hoi.
5. Kho khan khi trién khai ESMS?
6. Ban da gidp bat ky sw c6 mbi treorng hoac xa hoi ndo chuwa?
7. Ban co bt ky khiéu nai ndo dwoc ghi lai hodc diéu tra trong ndm nay khéng?
8. Ban c6 thuc hién bat ky thay déi ndo déi véi chinh sGch nhan sw khéng?
9. Ban c6 thuc hién bat ky thay déi ndo dai véi phic loi, quyén hodc boi thuwong cua
nhén vién khéng?
10. Ban c6 gap bat ky van dé lao dong, van dé t6 chirc hoac van dé hop dong ndo
khéng?
11. Ban c6 bi phat hoic bi phat hién vi pham bt ky luat lao dong dia phuwong nao khong?
12. Ban c6 gap bAat ky treorng hop khan cdp ndo trong linh vuc hoat dong khong?
13. Vui 1dng xac nhan rang t6 chirc cia ban chwa tham gia vao
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bat ky Hoat déng bi loai trir ndo?
14. Vui 1dng cung cap KPI méi nhat dwoc chon khi bat dau dau tu.

Phu luc 8: K& hoach tham gia cuia cac bén lién quan MCSSEAFP

B6i canh va Iy do

Su tham gia cta cdc bén lién quan 1& diéu can thiét dé ciu tric MCSSEAFP, mot sang
kién dau tién dau tu vao cac doanh nghi¢p vira va nho tdp trung vao linh vuc thuc pham va ndng
nghiép trén khip Indonesia, Philippines, Viét Nam va Thai Lan. Kién thirc va két ndi theo ngir
canh cu thé 1& rat quan trong dé hiéu dong lwc va ddm bao sw thanh céng cia cdc khoan
dau tw. Doi ngl hién tai tai MCSSEAFP c6 kinh nghiém tong hop 100 ndm tip trung vdo
IInh vue thwe pham vd néng nghiép trong khu vuc va da phat trién mot mang lwdi lién hé
va mM6i quan hé manh mé gitra cac bén lién quan khdc nhau, diéu ndy rat can thiét dé
tiép can hang triéu ngudi thu hwdng dé bi tén thwong béi khi hau va mat an ninh lwong
thuc & cac quéc gia ndy. Dudi day |a tdm tit cac né luc tham gia cia cac bén lién quan
trong qud khtt v& nhitng nd lwc da 1én ké hoach trong twong lai mei.

Phat trién chwrong trinh

Trong hai ndm, nhém MCSSEAFP da tham gia véi nhiéu bén lién quan dé phat trién
chuwong trinh va duwa nd vao béi canh dia phwong cta Indonesia, Viét Nam, Philippines
va Thai Lan. Nném dé tham khao y kién ctia cdc co quan chinh phi, nhd dau tw, nhd tai
trg, doanh nghiép, hoc vién, cong ty duwong 6ng, hiép hdi nganh, té6 chitc phi lgi nhuan va
nhirng nguoi thu hudng tiém ndng & cdc quéc gia ndy. Nhirng cam két ndy dé gitp hiéu
cdc khung phdap Iy, dong luc cua khu veec tw nhan, rai ro khi hau dia phueong va bdi canh
dau tuw.

Phuwong phdp tiép cin cong dong

1. Cdc cudc hop truc ti€p: Cac cudc hop cd nhdn véi cdc co quan chinh phu, cong ty
dudng 8ng, t6 chirc phi loi nhudn va doanh nghiép & méi qudc gia dé thu thap cac
nhu ciu va phan hoi cu thé, xdy dung méi quan hé va tao quan hé dai tac.

2. Hoi nghi: Tham du Mt s6 hoi nghi nhw Dién dan tac dong ctia Mang luéi Dau tu
Tac dong Todn cau (GIIN), Thi treorng méi noi siéu loi nhuan, déd tao co hoi két ndi véi
cdac bén lién quan khac nhau va cac co hdi tdc dong va thuc hanh ESG.

3. Nghién ctru ngdnh: Thu hat cdc chuyén gia trong linh viee dia phwong va cac cong ty
tu van dé tién hanh cac nghién ciru kha thi thi trudng ¢ cac qudc gia tuong tng.

4. Sw kién: T8 chirc va tham duw cdc su kién tap trung vdo ndng nghiép va dau tu véi
dai dién tir mdi quéc gia trong tdm dé thu thap théng tin chi tiét tir cac bén lién

quan céng va tw, cac chuyén gia trong nganh, cac t6 chirc tai chinh phat trién va cac to
chtre phi 1gi nhuén.

Tom tat cde cudc tw van
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Trong hai ndm qua, nhém Mandala Capital dé tham gia véi cac bén lién quan tir céc
linh vuc khac nhau & Indonesia, Philippines, Viét Nam va Thai Lan, tim kiém huéng dan
dé cung cip thdong tin cho chién lroc, quy trinh va luan diém dau tw. Cac bén lién quan
cldng cung cap thong tin chi tiét vé rai ro moi treong, xa hoi va quan tri.

Cac hoat dong dang dién ra bao gom:

e Tim nguoén cung &ng dudng 6ng: Thu hit hon 200 céng ty trén ndm qudc gia dé
hiéu cdc Mo hinh kinh doanh.

e Cam két NDA: Tham gia thuong xuyén véi NDA cua méi quéc gia, dam bao NOL
cho Thu dé Mandala.

e Su tham gia cia khu vuc céng: Tham gia véi cdc co quan chinh phu dé dam bao
tudn tha va hop téc.

e Twong tac LP tiem nang: Cac cudc trd chuyén lién tuc véi cde LP tiém nang va
tién hanh cdc hoat dong thdm dinh ban dau.

e Road show: Cip nhit thwong xuyén va thu thip phan héi tir cac bén lién quan
théng qua cdc cudc hop

e Hoi nghi: T6 chirc su kién "Thuc phadm, Quy twong lai" hang ndm véi o moi cac
bén lién quan tir mdi qudc gia dé thu thap théng tin chi tiét vé ngdnh va cung cap
thdéng tin cho chién lwgc churong trinh.

e Cdac du an tap trung vao khi hdu vd néng nghiép: Hop tac véi cac quy dau twe mao
hiém va cdc cong ty khdi nghiép dé hiéu ré hon vé cdc cdong nghé maéi nhat tap
trung vdo thich &ng véi khi hau.

Sw tham gia ctaa cdc bén lién quan

MCSSEAFP du kién sé thuong xuyén bdo cdo cdc hoat dong, két qua, két qua va tac
dong cua chuong trinh cho Mmoot nhém cdc bén lién quan khdc nhau & Indonesia,
Philippines, Viét Nam va Thai Lan, dé tim kiém phan hoi va hwéng dan cia ho. Su tham
gia cua cdc bén lién quan bao gom dam bao tudn thu luat phdp dia phwong, chinh
sdch cua nha dau tw va thwe hién hiéu qua chuong trinh

Cac danh muc va maic dé tham gia cia cac bén lién quan chinh:

e Cdc cong ty danh muc dau tu tiém ndng: Thu hat cdc nén tdng néng dén, doanh
nghiép giai phap tai chinh, doanh nghiép nong nghiép thong minh va doanh nghiép cong ngh¢
sau thu hoach dé hiéu mé hinh va chién lugc gin két cong ddng cta ho.

e Cdc co quan quan ly / chinh phta: Tham gia véi cac bd, co quan quan Iy vé NDA &
mMdi quéc gia dé dieéu chinh cdc muc tiéu cua chwong trinh véi cac wu tién quéc
gia va dam bao tudn thu.

e Nha dau tw va nha tai trg: Theong xuyén tham gia véi cdc nhd dau te va nha tai
tro d€ dam bao tudn thu cdc chinh sdch va théa thuan va tim kiém y kién déng
gbp cua ho vé chién lwoc va phat trién quy.

e Ngdnh va hiép héi rong Ion hon: Hoc héi cac phuong phdp hay nhit va co hdi dau
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tw tir cac hiép héi vé doanh nghiép trong nganh.

e Tuw vadn va nhd thau: Thué cdc chuyén gia tu van dé ho tro ki thuat, do lwong tac
dong va cbng viéc gidi.

e Hoc vién va Vién nghién ciru: Hop tac véi cac té chirc hoc thuat dé theo doi, danh
gid va hiéu cdc chi sd tdc dong thich ng.

e Doanh nghiép va Ngan hang: Tw van cho cdac tdp dodn lén va khu vuc te nhan
Idm viéc trong linh viec ndng nghiép dé thu thap théng tin chi tiét.

e Cac td chirc phi chinh phi: Tw van cho cdc t6 chitc phi chinh phu dé thong bdo
rai ro ESG néu can thiét

e Dai dién va cong dong ban dia: Thu hit cac td chirc ban dia néu can thiét

e  NhOm phu nir va cong dong bi thiét thoi: Hoc héi tir cdc nhdém phu nir dé€ danh
gid cdc van dé gidi va cung cip thong tin cho cdc hoat déng tap trung vao gioi.
MCSSEAFP tim cach hoc héi tir cdc nhdm phu nir dé€ danh gid gi¢i & cac qudc
gia muc tiéu, SEAH, dau tw theo lang kinh gi¢i va cdc hoat dong dua trén gidi.
MCSSEAFP c6 ké hoach tham gia véi cdc nhdm phu nir trong qud trinh thuwe hién
chwong trinh dé dinh hinh hon nira K& hoach Hanh déng Gidi v Phueong phép
Gidm sat. MCSSEAFP cing sé tim kiém huéng dan tir cdc nhém ndy khi can thiét
va sé chia sé thong tin cdp nhat vé cdc hoat dong cia chwong trinh nhe mét phan
cua su tham gia lién tuc cia cac bén lién quan.

e Nguoi dung cudi va nguoi thu huwdng: Thu hat nhirng nguoi thu hwéng dé thu
thap thong tin dau vao va phan hoi trong sudt vong doi chwong trinh.

Sv tham gia cua cdc bén lién quan theo qudc gia cu thé

Indonesia

e Cac co quan chinh phu: [B6 Nong nghiép, B6 Moi treong va Lam nghiép, cac sé
khi hdu vd néng nghiép khu vuc].

e Doanh nghiép va Ngén hang: Molindo, Haldin, CP Group, Wings, CBI, Bank
Negara Indonesia va cdc ngdn hang khu vuec.

e X& hoi dan sw va cac té chirc phi chinh phu: [].

e Hoc vién: [Dai hoc Indonesia, Dai hoc Néng nghiép Bogor].

e Dai dién ban dia: [Tham gia véi cdc nhém ban dia nhw AMAN].

e Bang nit: Koalisi Perempuan Indonesia, Perempuan Aman, Yayasan Pekka

Philippines
e Cdac co quan chinh phi: B6 Néng nghiép, B6 Mdi treaong va Tai nguyén Thién
nhién, cdc co quan nédng nghiép va khi hau khu vuec.

e Doanh nghiép va Ngdn hdng: CP Foods, San Miguel Corporation, BDO Unibank
va cdc ngdn hang khu vuec.
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e X& hoi dan sw va cac té chirc phi chinh phi: [Gawad Kalinga, Quy Haribon].

¢ Hoc vién: Dai hoc Philippines, Dai hoc Ateneo de Manila.

e Dai dién ban dia: [Tham gia vé&i cdc t6 chirc cua ngudi ban dia & Mindanao va
Cordilleras.]

e Nhém phu nit: Uy ban Phu nit Philippines, Cuc Phdp Iy v& Nhén quyén Phu ni,
Lién minh Phu nit Néng thén Qudc gia

Viét Nam

e Cac co quan chinh phi: B6 Néng nghiép va Phat trién ndng thén, Bo Tdi nguyén
va Méi treong, cdc s& ban ngdnh cip tinh.

¢ Doanh nghiép va ngdn hang: [Nafoods, Godaco, Léc Troi, Vietcombank,
Techcoop va cdc ngdn hdng khu vuc.]

e Xa hoi dan su va cdc to chirc phi chinh phu: [H6i Nong dan Viét Nam, GreenlID].

e Hoc vién: Bai hoc Qudc gia Ha Noi, Bai hoc Nong nghiép Ha Noi.

e Dai dién ban dia: [Tham gia vé&i cdc nhdom dan toc thiéu sé & Bac Bo va Tay
Nguyénl].

e Nhém phu nir: Héi Lién hiép Phu nir Viét Nam, Trung tdm Gidi va Phat trién, Trung
tdm Nghién ctru va Khoa hoc &ng dung vé Gidi, Gia dinh, Phu nir va& Thanh thiéu
nién

Thai Lan

e Nbong ho nhé va cdng nhdn nébng nghiép:

e Hop tdc xa va td chirc ndng dan dia phwong (Hiép hoi bdt cd)

e Cac co quan chinh pha va co quan quan ly: Cac co quan chinh pha quéc gia va
cép tinh, ching han nhu B Nong nghiép va Hop tac xa va Bd Tai nguyén va Moi
trweong, dat ra cdc chinh séch va quy dinh vé sir dung dit, bdo vé moi treorng va
tiéu chuin lao dong. Sw tham gia cta ho dam bao tudn tha luat phdp Thaéi Lan va
cdc tiéu chuan bén virng.

e Cac t6 chirc tdi chinh va daéi tadc phat trién: Cac ngdn hang, t6 chirc tdi chinh vi
Mo va cdc t6é chirc quéc té cung cip tdi tro, chuyén mon ky thuat va khudn khé
bén vitng huéng dan cac khoan dau tw ndng nghiép co tradch nhiém nhu Ngan
hang Thwong mai Siam va cdc ngdn hdng khu vuec khac.

e Ddi tdc khu vuc te nhdn va cdc cong ty kinh doanh néng nghiép
o Cac cong ty tham gia vao chudi cung &ng, bao gom cac nhd ché bién thuc

phdm, nhd phdan phéi va nha ban Ié, anh hwdng dén cdc hoat dong tim nguon
cung wng bén virng va ti€p can thi treong cho néng ho nho.

o Cac cong ty dwong 6ng chi dinh cua ching téi dang ladm viéc vai cac cong ty
kinh doanh néng nghiép hang dau nhw CP Group, Thai Union va Grobest, thic
day quan hé déi tac chién lwgc nham tang ceong kha nang tiép can thi
treong, tinh bén virng ctia chudi cung &ng va dp dung cac hoat dong ndng
nghiép va nudi trong thuy san cod tradch nhiém.

o Cac cd van cua Mandala Capital da tich cwc 1am viéc véi cac cong ty ndy,
bao gobm CP Group, Thai Union va Betagro, trong nhirng ndm qua, cung cip
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huéng dan chién lwoc, cai tién hoat dong va hé tro bén vitng cho quy trinh chi
dinh cua chang toi.
e Hoc vién va Vién nghién ctru
o Cac treorng dai hoc, vién nghién ctiru ndng nghiép va cdc t6 chirc tw van déng
g6p kién thirc vé canh tac bén virng, kha nadng chéng chiu véi khi hdu va céc
cdng nghé ndng nghiép tién tién gidp ndng cao ndng suit va tinh bén virng
caa mdi treorng. Mét sé treong dai hoc md chang téi da tham gia & Dai hoc
Chulalongkorn va Dai hoc Kasetsart
e Xa hoi dan s va NOGs: Cac t6 chirc xa hoi dan sw va té chirc phi chinh phu
déng mot vai trd quan trong trong viéc dam bao hda nhip xd hoi, bén virng maoi
treong va phat trién kinh t&€ cdng bang trong dau tw ndng nghiép. Bang cach hop
téc véi cac té chirc nhw Quy Raks Thai va Vién Nghién ctru Phat trién Thai Lan
(TDRI), chién lwgc dau te cua ching tdi duwoc hwdong loi tir nhivng hiéu biét, nghién
cttu va nd lwc van dong cd gid tri nham hd tro dau tw c6 trdch nhiém va cé tac
dong.
e (Cobng dong dia phwong va cdc nhdém ban dia:
o Cac cong dong séng gan cdc du dn ndbng nghiép, bao gom ca nguoi dén ban
dia, phu thudc vao dat dai va tdi nguyén thién nhién dé kiém sdng. bam bao
s tham gia cua ho gilp gidm thiéu rui ro lién quan dén quyén st dung dat,
suy thodi mdi treong va xung dot x& hoi.
o Nhoém phu nit: Hiép hoi Nadng cao bia vi Phu nit, Trung t&dm Nghién ctru Phu
nir, Bai hoc Chiang Mai, Quy Phu nir

Huéng dan vé su tham gia cua cdc bén lién quan & cip cong ty

Cac cdng ty trong danh muc dau tw nén phdt trién cac ké hoach tham gia cua cac bén
lién quan bao gom ndang luc té chirc, kénh truyén théng, danh sach cdc bén lién quan,
phuwong phdp tiép can, thiét bi gidm sat va co ché gidi quyét khiéu nai. Vui Idong xem bén
dwédi thanh phan can thiét cua ké hoach tham gia cia cdc bén lién quan bao gom

Nang luc té chirc, vai trd va tradch nhiém e Xdc dinh nhém ndi bd hodc dau Mmoi

thu hat cac bén lién quan ESG dwoc chi dinh chiu tradch nhiém
vé s tham gia cta cdc bén lién quan.

e M0 ta sw phoi hop véi cac bd phan
khac (vi du: hoat dong, nhan su, lién
lac cong dong).

e Cung cip biéu db t6 chirc hodc Mo ta
vai trd thé hién trach nhiém gidi trinh
va ra quyét dinh cho cdc hoat déng
gan két.

M6 ta cac kénh truyén thong cho swtham | ¢ Cdc cudc hop truc tiép (vi du: cdc
gia cua cac bén lién quan cudc hop cdng dong, cdc chuyén
thdm cip trang trai)
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Cac cong cu ky thuat s6 (vi du: nhém
WhatsApp, SMS, trang web cia céng
ty
Ban tin dinh ky hodc cap nhat nha dau
tw

Danh séch cdc bén lién quan

Khach hang

Co quan quan Iy chinh phu va céc té
chwrc khac

L&nh dao dia phwong

T6 chirc hoc thuét

Cdc t6 chirc xa hoi dan sw va té chirc
phi chinh phi dia phwong

Nha dau tw

Doi tac cong doéng

Phwong phdp tiép cin cho tirng nhém
bén lién quan

Khao sat, tham quan thwc dia, dong
phan hoi cua khdch hang

Cac cudc hop tudn thu, bdo cdo tién
do, kiém tra cong treong

Sang kién hop tac, cap nhat phat trién
cdng dong

Cac cudc hop tham van

Thiét bi gidm sat sw tham gia cia céac
bén lién quan

Nhat ky twong tac cia cac bén lién
quan (theo doéi ngdy, dinh dang, chu
dé thao luan, két qua)

S6 lwgong khiéu nai da nhan/giai quyét
Ty lé tham gia cac cudc hop hoac
khao sat cong dong

Xép hang mc db hdi ldng hodc phan
hoi tir cdc nhdm bén lién quan chinh
Cac chi s6 hda nhip (vi du: % phu nir
hodc dai dién ban dia trong cdc cuéc
tham van

Mo ta vé cach chia sé co ché khiéu nai

Trueng bdy cdng khai tai van phdng
cdng ty va bang théng bdo céng dong
Giao tiép trong cdc cudc hop cong
déng va gidi thiéu cho coéng
nhan/néng dan

Puwa vao hop dong, Bién ban ghi nhé
hoac tdi liéu gidi thiéu nhd cung cip
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e Diém truy cip ky thuat s6 (vi du: s6
SMS, lién két trang web, lién hé
WhatsApp)

Phu luc 9: Thu tuc tim co hoi cia Mandala Capital

B6i canh: Mandala Capital hoat dong véi sw hién dién hoat dong han ché chi yéu cé tru
sé tai Dong Nam A va Nam A, tién hanh cac hoat dong thuong xuyén tir khédng gian van
phong. Cac chuyén thadm dia diém khong thwong xuyén dé thAm dinh dwoc thuc hién
véi mirc do tiép xUc toi thi€u véi viec khadm phd hoac tdc dong dén cac hién vat van hoa.
Do dé, cac huéng dan ndy dp dung cu thé cho cac khoan dau tu Loai B danh cho xay
dwng mai hodc thu hoéi dat bén ngodi khu vuec db thi hoic khu kinh doanh.

Quy trinh tim kiém co hdi ¢ thé dwoc bat dau trong cac diéu kién sau:

e Cdac cong ty cd ké hoach sir dung dat dang ké cho hoat dong cua ho.
e Tai tro trwc ti€p cho viéc mua hodc xdy dung dat cia Mandala Capital trong céc
khu vuc ndy

Cdac cdng ty duoc yéu ciu tudn tha cac buwdc sau:

I.  Tam dirng tit ca cdc hoat dong trong khu vuc I&n cin noi phdt hién cho dén khi
xdc dinh duoc gidi phdp bao quan hodc tim kiém 1o khuyén tir cdc co quan cd
lién quan.

[I. Banh diu rbé rang va cé dinh vi tri hodc khu vuc dwoc phdt hién dé trdnh hw
hong hoac mat mat cac doé vat co thé thdo roi.

lll. Tién hanh déanh gié so bd cac phat hién cia cac nha khao ¢d hoc dé danh gia tim quan
trong cua ching mdt cach nhanh chong. Panh gia nay s€ hudng dan cac hanh dong tiép
theo.

IV. Lién hé véi cac bd dia phwong chiu trdch nhiém vé di san van héa dé dam bao
tudn tha lut hién hanh.

V. Danh gid tinh kha thi cia viéc khai quat néu phat hién hai cét nguoi hodc cac
hién vat nho. Néu dia diém cd v nghia lich st hodc phai dwoc bao ton, du an cd
thé can phai xem xét di doi hoat déong cia minh.

Phu luc 10: Co ché giai quyét khigu nai MCSSEAFP

I.  Gioi thiéu: Mandala Capital dit muc tiéu khéng gdy hai cho cdc khoan dau tw cua
minh va da thiét 1ap cdc chinh sdch, tha tuc va chién lwgc todn dién dé xdc dinh
va gidm thiéu rai ro moi trueong va xd hoi. Nhan thirc duwoc tdc déng dang ké cua
cong viéc ctia minh déi véi cdc nhdom dan cu bi thiét thoi va dé bi tén thwong,
Mandala Capital cam két lang nghe mai quan tam ciia cde cong ddong ma nd hoat
déng. Bé dat dwec muc tiéu ndy, Mandala Capital sé thwc hién Co ché giadi quyét
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khi€éu nai ("GRM"). GRM ndy cho phép cac bén lién quan tham gia véi Mandala
Capital vé cac van dé anh huong dén cong dong va sinh ké ctia ho. Ca co ché khiéu
nai cdp chwong trinh va cip danh muc dau tw cia cdng ty sé hoat dong hiéu qua,
hiéu qua, doc lap va hop phdp, ddm bao kha nang tiép can, céng bang, kha nang
dw dodn, minh bach va hoc héi lién tuc. GRM sé tao diéu kién gidi quyét nhanh
chong cac khiéu nai thdng qua sw tham gia truc tiép va dé ti€p can gitta cac bén
bi anh hwéng vé Nhém Mandala Capital.

Muc dich: GRM dam bdo rang cdc cong dong cb khiéu nai vé mdi trudrng va xa hoi
dua diéu kién co quy trinh khiéu nai hop phap, dé tiép can, cé thé du dodan duoc,
cébng bang, minh bach va phd hop véi quyén. GRM nham muc dich:

a. Pap ®ng nhu ciu cua nguoi thu huwdng va cdc cd nhdn bi dnh hwong.

b. Cung cidp Mot nén tang dé cong dong chia sé phan hoi cua ho vé tdc dong
cua cdc khoan dau tw cua Mandala Capital.

c. Thu thip théng tin vé cac tac hai ngodi y mudn hodc gidm thiéu khéng day
da dé ngdn chan cdc van dé trong twong lai.

d. Truyén dat ré rdng v minh bach qud trinh khiéu nai.
Ngdn chidn cdc tdc dong cb hai dén mbi trueong va xa hoi thdng qua trdch
nhiém gidi trinh céng khai.

. Cdc loai khiéu nai: GRM danh cho tit ca cdc bén cé khiéu nai phdt sinh tir cac hoat

dong lién quan dén cac khoan dau tw cia Mandala Capital. Khiéu nai c6 thé bao
goém, nhueng khong giéi han 6

a. Cdac vin dé vé moi treong, xa hoi, sttc khde cong dong, an todn va an ninh.

b. Dinh kién va quiy roi gioi.
Cdac van dé vé lao dong va lvong thuwdng, va twong tac gitra cdc cong ty
danh muc dau tw va cong dong so tai.

d. Cac khiéu nai lién quan dén tai dinh cw, chang han nhw dinh gid tdi san, s6
tién boi thwong, mic dd tham van, thuc hién hop dong va thoi gian boi
thwong.

Khiéu nai khéng dua diéu kién néu:

e. Don khiéu nai duoc glri hon hai (2) ndm sau khi két thdc chwong trinh do
GCF tdi tro.

f.  Don khiéu nai dwoc gi hon hai (2) ndm sau khi nguoi khiéu nai nhan thirc
duoc cdc tadc dong bat loi do cac cong ty danh muc dau te dwec chuong
trinh hd tro gay ra.
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IV. Minh bach: Mandala Capital cam két minh bach véi GRM ciia minh. Cac thua tuc

sé dwoc chia sé truc tuyén va vai cac bén lién quan trong qud trinh dau tw. Chuong

trinh cam két vira minh bach vé quy trinh vira bao mat khi thich hop. Tinh bao mat

cua cdng dong, cac bén lién quan vd cam két vai cde codng ty trong danh muc dau

tw sé quyét dinh mirc doé cong bé cong khai. Cac khiéu nai sé duoc bdo cdo hdng

ndm cho GCF, bao gém s6 lwong, ban chat va gidi quyét khiéu nai. Cac bdo cdo

nay sé co san cho GCF va cac bén lién quan.

V. Nop don khiéu nai: Mandala Capital nham muc dich 1adm cho quy trinh b&o cdo
khiéu nai dé dang truy cap théng qua nhiéu kénh khac nhau. Chuong trinh dam
bao rang cac bén lién quan cé khiéu nai chinh dang cé thé tiép can GRM théng qua
kénh phl hop nhit, ddm bao sw hda nhip cho tat cad cdc nhém dan cw, bao gom
thanh nién, phu nir va cac cong dong bi thiét thdi va dé bi tén thwong (vi du: dan
cuw ban dia). Cac nb luc sé duoc thuc hién dé bao vé danh tinh ciia ngudi khiéu nai
khi dwoc yéu cau hodc néu viéc nhan dang co thé dan dén t6én hai. Khiéu nai co thé
dwoc nop théng qua:

e Khiéu nai truc ti€p dén diéu tra vien GRM cia Chuong trinh (APEX)

e Goi dén duong day dién thoai ciia Chuwong trinh (APEX): +230 467 3000

e Guri dia chi kinh doanh ctia Chuong trinh: Tang 6, Two Tribecca, Tribecca
Central, Trianon 72201, Mauritius

e Gu&i email dia chi email cia Mandala Capital: grievance@mandala-
capital.com

VI. Quy trinh khiéu nai va khiéu nai:

a. Khiéu nai duwec nhan qua mat trong cdc kénh dwgoc cung cap, Mandala
Capital

b. Khiéu nai dwoc ghi lai trong Cong cu theo ddi co ché giai quyét khiéu nai clua
Chwong trinh.

c. Nguoi khiéu nai dugc thdng bdo vé viéc nhin duoc va thdng bdo vé cac budc
tiép theo.

d. Cac bén lién quan dwoc thdng bdo. Doi khi, diac biét Id nguoi khi€u nai, co
thé dwoc thong bdo sau dé dé lvu gitr thong tin va xem xét cac sw kién co
ban

e. Khiéu nai duwoc danh gid béi Tong cd vaAn Mandala Capital, ¢ thé lién quan
dén viéc phéng van cac bén hodc moi cac bén thir ba dé hé tro cudc diéu
tra. Cudc diéu tra duoc tién hanh doc 1ap véi viéc thwe hién chwong trinh.

f.  Nguoi khiéu nai dwoc thong bdo khi cudc diéu tra két thac.

g. Trach nhiém xac dinh phan hoi hodc giai phdp thudc vé quan tri vién chinh
séch duogc chi dinh. D& ddm bao tinh céng bang, ngudi ra quyét dinh sé
doc lap voi viéc thuc hién chwong trinh
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h. Phan hoi/gidi quyét dwoc thong bdo cho nguoi khiéu nai va tat ca cac bén
lién quan.

i. Viéc giai quyét duoc ghi lai trong co ché theo doi khiéu nai.

j.  Bat ky bdi hoc kinh nghiém ndo clng dugc dp dung trong ndi béd khi thich
hop.

VII. Ghi lai, Danh gié& va Tai liéu Khidu nai: Chwong trinh duy tri s8 dang ky Co ché Giai

quyét Khiéu nai ("Trinh theo déi GRM") bao gom mé ta khiéu nai, thdng tin lién quan
vé nguoi khiéu nai (néu cé thé), ho so vé qud trinh diéu tra va gidi quyét. Cac giai
phdp dwgc danh gid dwa trén quy md va téc dong lau dai déi véi cong dong va
dau tw, cing nhu cdc chién lwgc dé gidm thiéu tac hai. Gidi phdp sé dwoc ghi lai
trong s6 dang ky. Néu khiéu nai da diéu kién va duoc khic phuc, Chwong trinh sé
theo doi nguedi khi€u nai dé dam bao khac phuc kip thoi v& minh bach. Sau khi
dwoc gidi quyét va ngudi khi€éu nai duoc lién hé, khiéu nai dwoc coi & dd dong. T4t
cd bang chitng vé khiéu nai sé dwoc ghi lai trong trinh theo ddi v mot the muc
khiéu nai duoc chi dinh, chi Mandala Capital v nhém ctia ho méi cd thé truy cap
duoc.

VIIl. Giédm sat va gidm sat khiéu nai:

Chuwong trinh sé tién hanh danh gid hang ndm vé Co ché Giai quyét Khiéu nai (GRM) dé
danh gid hiéu qua cia nd va dam bdo tudn thu tat ca cc cam két, bao gém phdng ngtra
va quan Iy Béc 16t, Lam dung va Quay réi Tinh duc (SEAH) va Bao luc trén co sé gidi (GBV).

D€ tang cuwong gidm sat SEAH va GBV, Chuong trinh sé thiét 1ap mdat khudn khé chi tiét
phdc thao cac bién phdp phdong ngtra va gidm thiéu can dwoc theo doéi. Diéu ndy sé bao

gdbm cdc chi s6 va tiéu chuan hiéu suat rdé rang, chang han nhu:

S6 lwgng va loai khiéu nai SEAH va GBV da nhan dwoc va giai quyét

Thoi gian trung binh can thiét dé phan hoi va déng cdc treong hop SEAH va GBV
Mic do hai ldng ctia nguoi séng sot véi quy trinh gidi quyét khiéu nai

Mirc dd ngudi séng sot ti€p can cac dich vu hd tro (vi du: cham séc vy té, hd tro
tdm Iy x& héi, tre gilp phdp 1y)

Ty & nhan vién duwoc ddo tao vé cac bién phdp phdng ngtra va &wng phd véi SEAH
va GBV

Hiéu qua cua cdc chién dich ndng cao nhan thirc va kénh truyén thong vé cdc
lwa chon khiéu nai

Cdac cdng ty trong danh muc dau tu sé dwoc yéu cau:

Thiét 1ap hé théng gidm sat cac rai ro va ng phd cia SEAH va GBV trén co s&
lién tuc

Thu thip va duy tri an todn dir liéu phdan tach vé cdc su c6 dwgc bdo cdo trong
khi van dam bao tinh bdo mat
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e Tién hanh danh gid dinh ky — it nhat hang ndm — vé hiéu qua cua cac bién phdp
va quy trinh bao vé SEAH v& GBYV

e Ciap nhat va tang cueong cdc chién lwoc giam thiéu dé dap ng cac phat hién va
bdi hoc kinh nghiém

MCSSEAFP clng sé tién hanh kiém tra tai chd va danh gid doc lap dé xac minh rang cac
Cong ty Danh muc dau tw dang tudn tha cdc yéu cau gidm sat SEAH va GBV. Nhirng phat
hién tlr cdc danh gid ndy sé dwoc ghi lai va chia sé trong bdo cdo hiéu suidt ESG hang
nam. Ngodi ra, théng tin tdm tit vé xu hudng khiéu nai ciia SEAH va GBV va cdac bdi hoc
kinh nghiém sé dwoc truyén dat cho cac bén lién quan, bao gom Co quan duoc chi dinh
qudc gia (NDA), cdc t6 chitc xa hoi dan sw va cdc cong dong bi anh hwdng, dong thoi bao
vé tinh bao mat cta nan nhan.

Chuong trinh cam két cai tién lién tuc GRM va cdc bién phdp lién quan dé duy tri cach tiép
can lay nguoi s6ng sét ldm trung tdm, nhay cam gidi dé giai quyét cdc rai ro SEAH va GBV
trong t4t ca cdc hoat dong.

IX. Diéu khoan SEAH

Nhirtng nguoi sdng sét ciia SEAH tim cdch st dung Co ché Gidi quyét Khiéu nai MCSSEAFP
(GRM) sé cb quyén truy cip vao quy trinh Iy nguoi song sét |[dm trung tdm va nhay cam
gi¢i dé nop don khiéu nai, diéu tra va giadi quyét. Nhitng nguoi s6ng sét sé duoc cung cip
tay chon 4n danh va sé dugc ddm bao bao mat hodn todn trong sudt qud trinh bdo cdo
néu ho muon.

Nhirng nguoi song soét cd thé yéu cau diéu tra ky ludng vé khiéu nai ciaa ho hodc cd thé
chon ndp don khiéu nai ma khéng theo dudi cudc diéu tra. Ho cling sé cd quyén Iam viéc
trong cac chd & dé bao vé quyén riéng tw ciia ho va ddm bao tach biét véi tha pham bi
cdo budc.

Cac cong ty danh muc dau tw sé duoc huéng dan cung cdp su bao vé va chd & thich hop
cho nhitng nguoi séng sét trong qud trinh diéu tra. MCSSEAFP sé yéu cau cdc cong ty
dinh chi hoic loai bo bat ky nhan vién ndo dang bi diéu tra vé SEAH khéi lién hé véi nhan
vién hodc khach hang khac trong khi cudc diéu tra dang dién ra.

TAt ca dir liéu lién quan dén SEAH sé duoc lwu triv an todn va chi cé thé truy cip duoc boi
cdc cd nhan duoc chi dinh nhw diéu tra vién va co quan phdp ly. Nhirng nguoi séng sot
sé duwoc dam bao vé quyén riéng tw va an todn cua ho trong sudt qud trinh GRM. Tai liéu
vé cdc trwong hop SEAH sé duoc xit Iy doc quyén bdi nhdn vién dwoc ddo tao vé cac
phwong phdp diéu tra tét nhat cia SEAH. Véi dé nhay cam cua thoéng tin ndy, hé so SEAH
sé dwoc duy tri riéng biét voi cac dir lieu khac.

MCSSEAFP du dinh chia sé thdng tin vé co ché khiéu nai véi Co quan dwoc chi dinh quéc
gia (NDA), cdc t6 chirc xa hdi dan sw (CSO), Céng ty Danh muc dau tw va cdc bén lién
guan khac dé dam bao ndé dén dwoc véi nhitng nguoi thu hweng dw an va coéng dong bi
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anh huwdng. Co ché khiéu nai cing sé c6 sdn bang ngdn ngir dia phuong trén trang web
cua Mandala Capital.

Nhém MCSSEAFP sé lién tuc theo ddi cac sw ¢6 SEAH trong suét thoi gian dién ra chuong
trinh. Néu cdac treong hop SEAH xdy ra & cip chwong trinh hodc cap Coéng ty Danh muc
dau tw, cd MCSSEAFP va Cong ty Danh muc dau tw cé lién quan phai tdng cuong co ché
khi€u nai ndi bd cuaa ho.

X. Co ché khiéu nai

Néu cac cong ty khéng thé dap eng khi€u nai cua khéch hang bang co ché khiéu nai cua
ho, cdng ty cing nén cung cip Co ché Khiéu nai cia GCF.

Co ché khic phuc doc lap cta Quy Khi hdu Xanh: https://irm.greenclimate.fund/
Trang web Mandala Capital: sé dwoc tim thay trwedc khi ra mat MCSSEAFP.

Phu luc 10a: Co ché giai quyét khiéu nai MCSSEAFP

Céc Cong ty Danh muc dau tw MCSSEAFP phai thiét lap co ché gidi quyét khiéu nai
(GRM) hoac co ché khiéu nai tredre khi két thac thoi gian dau tw cta ho véi MCSSEAFP
Cac co ché nay phai dé tiép can, minh bach va dap tng ngudi khiéu nai, phd hop véi cac
phan sau: vai trd, chd &, diéu tra, cdc diéu khoan ctia SEAH, ghi dm, giédm sat va giao
tiép.

Vai tro:

e Cac cong ty phai chi dinh mot nhan vién dwoc ddo tao va cd trinh do dé quan Iy
co ché khiéu nai.

Noi tam tra:

e Cdc cong ty phai cung cip nhiéu kénh dé khiéu nai, bao gom truc tiép, qua dién
thoai, thw va internet.

e Nhan vién bdn hang cé thé nhan dwoc khiéu nai trong qud trinh twong tac véi
khach hang va biét cach ghi lai va chuyén tiép nhirng khiéu nai ndy cho nhan vién
c6 lién quan.

e Cac cong ty phai cung cip tinh bdo mat va 4n danh cho cdc cd nhan khiéu nai.

Cuobc diéu tra:

e Cac cong ty phai cd mot quy trinh rd rdng va minh bach dé diéu tra khiéu nai.
e Cac cuoc diéu tra phai cé gi¢i han thoi gian, véi nhirtng ngudi khi€u nai nhan dwoc
théng tin cip nhat & cac giai doan khéc nhau: chd &, tim hiéu thuc t& va giai quyét.

biéu khoan SEAH:
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e Cdac cong ty phai ép dung cac phueong phdap tié€p can nhay cam gidi va 1dy nguoi

song s6t [dm trung tdm doi véi cace sw cd SEAH (Boc 16t, Lam dung va Qudy réi

Tinh duc).
e Cac bién phép bao vé nan nhan cia SEAH nén bao gdm ké hoach lam viée linh hoat,

thoi gian nghi, tw van (néu c6 thé tiép can) va chd & lam viéc dé dam bao quyén

rieng tw va hanh phdc trong quad trinh diéu tra.
e Nguoi lao déng dang bi diéu tra vé SEAH nén bi dinh chi hodc loai b6 khoi vai trd

ti€p xdc véi khach hang hodc nhan vién.
e Né&u Cong ty Danh muc dau tw duy tri méi quan hé lién tuc véi khach hang, ho

nén thong bdo cho ho vé co ché khiéu nai tai thoi diém mua va dam bao nhirng

nguoi song sot sau SEAH biét vé cdc diéu khoan diéu tra va giai quyét cua GRM.

Ghi am:
e Khiéu nai phai dwgc ghi lai trong céng cu theo ddi khiéu nai chi danh cho cdac diéu
tra vién hoac nguoi quan Iy khi€u nai cé lién quan méi cd thé truy cip duoc.
Gidm sat:
e Cac cong ty phai lién tuc theo doi va bdo cdo vé cdc khiéu nai cho nhdm
MCSSEAFP.

Thoéng tin lién lac: Vui Idng chia sé trang web sau véi nguoi khiéu nai: https://mandala-
capital.com/governance/

Phu luc 11: Heéng dan vé dat dai va tdi dinh cw
Khung chinh séch thu héi dat va tai dinh cw
1. Gioi thiéu

Khung chinh sach thu haéi va tai dinh cu (LARPF) ndy cung cdp cdc huéng dan dé quan Iy
cdc tdc dong thu hoéi dat va tai dinh cw khéng tw nguyén lién quan dén cdc du an do
MCSSEAFP tdi trg & Indonesia, Viét Nam, Philippines, Thai Lan, néu cb. Khudn khé nay
duoc thiét k&€ dé ddm bao rang cdc hoat dong thu hodi dat va tdi dinh cu dwoc thuc hién
theo cdach thirc hda nhip xa hoi, bén virng véi moi treong va phd hop véi cac théng 1é
qudc té tét nhat, dac biét |a ciaa GCF.

2. Muc tiéu
Muc tiéu cia khung ndy Ia:

e Gidm thiéu va tranh, néu kha thi, nhu cau tai dinh cw khéng tw nguyén bang céch
kh@m pha tat ca cac lwa chon thay thé kha thi.

e Dam bdo rang nhitng nguoi bi dnh hudng nhan dwoc bodi thwong va hd tro théa
dang cho viec mat mat tdi san, sinh k& va phdc loi.
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e Dam bdo rang cdc hoat dong tai dinh cu dwoc 14p k& hoach va thuc hién véi su
tham van ctua cac cong dong bi anh hwdng, dam bao suw tham gia ctia ho day du
théng tin.
e Cai thién hodc it nhat I& khoi phuc sinh ké v& mirc s6ng ctia nhivtng nguoi bi anh
hwdng vé mitc treée du an.
e Dam bdo tudn tha cdc tiéu chuin cua GCF va luat phdp quéc gia lién quan dén
viéc thu hoi dat va tdi dinh cuw & Indonesia, Philippines, Thdi Lan, Viét Nam.

3. Pham vi v kha ndng @p dung

Khung ndy dp dung cho dau tw MCSSEAFP tai Viét Nam, Indonesia, Philippines, Thai Lan,
bao gom:

e Viéc thu hoi dat khdng tw nguyén dan dén di doi vat chat hodc kinh té.
e Han ché tiép can tai nguyén thién nhién dan dén tac dong xau dén sinh Kké.

4. Khung phéap Iy v& chinh sach

Khung nay tich hop cdc luat va chinh sdch qudéc gia ¢ lién quan cua Indonesia, Viét Nam,
Philippines, Thai Lan, ddm bao tudn tha cdc tiéu chuin trong nuwéc va GCF.

¢ Viét Nam: Thu héi dat va tai dinh cw & Viét Nam dwoc diéu chinh béi Luat Bat dai ndm
2013, trong dé cung cip khung phdp Iy todn dién cho viéc quan ly tai nguyén dit. Luét
ndy vach ra cac thu tuc bit budc thu hodi dat cia nha nwédc, ddm bao rang nhitng Ngudi
bi dnh hwédng dwoc bdi thwdong cong bang va tai dinh cu ddng cach. Luat nhan manh
tinh minh bach trong quad trinh thu hoi dat va bao vé quyén cia nguoi sir dung dat, bao
gbm cdc diéu khoan vé giai quyét khiéu nai.

e Indonesia: Khung phdp Iy cia Indonesia vé thu hoi dit chia yéu dwoc quy dinh béi Luat
s6 2 nam 2012 vé thu hoi dat vi loi ich céng cong va Quy dinh cta Tong théng s6 71
ndm 2012. Cac luat nay thiét 1ap co s& phdp Iy cho viéc thu héi dit cho cdc muc dich
cdng cdng, bao gobm ca co s& ha ting va cdc du an phat trién. Khudn kho ndy dam
bao rang viéc thu hodi dat dwoc tién hanh minh bach, bdi thudrng cong bang cho cac
bén bi &nh hwéng, dong thoi bao gom cdc co ché cu thé dé tham van céng ching va
giai quyét tranh chip.

e Philippines: Dao luat Cong hoa sé 10752, con duoc goi I1d Dao luat Quyén wu tién va Dao
luat Quyén cua Nguoi ban dia (IPRA) ndm 1997, diéu chinh viéc thu hoi dat va tai dinh
cw & Philippines. Dao luat Quyén wu tién cung cdp Mot ciu trac phdap Iy cho viéc mua
lai dat tw nhan cho cdc muc dich cdng cdng, ddm bdao rang cac chu dat bi anh huéng
duwoc bodi thudrng cdng bang. Mat khac, IPRA dic biét bdo vé quyén cua Nguoi ban dia
déi véi dat t6 tién ciaa ho, yéu ciu su dong v tw do, tredc va duoc thdng bdo (FPIC) doi
voi bat ky dw édn ndo anh hudng dén nhirng ving dat ndy.
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e Thai Lan: O Thai Lan, viéc thu hdi dit chi yéu duoc dieu chinh béi Dao luat Bo luat DAt

dai B.E. 2497 va cdc nghi dinh lién quan. Bo luat DAt dai cung cip co s& phdp Iy cho

quyén s& hiru, chuyén nhwong va thu hoi dit, dam bao viéc thu hoi dat vi muc dich cong

cong dwoc thwe hién hop phdp, bbéi thwong thich hop cho cdc cha dat bi anh hwdng.

Khung phdp Iy cing bao gém cdc co ché gidi quyét tranh chip va nhin manh tim

quan trong cuaa sw tham gia cua céng ching vao quad trinh thu hoi dat.

Khudn khé ndy dam bdo rang cac hoat dong thu hoi va tai dinh cu dat dai & cac quéc gia
twong ng tudn tha cdc luat quéc gia ndy dong thoi tudn tha cdc tiéu chuian cao hon cua
GCF, dac biét 1a khi chiing cung cip su bao vé tét hon cho cdc cong dong bi anh hwong.

5. Nguyén tic va chinh sach
Cac nguyén tic sau day huéng dan thuc hién LARPF:

a. Tranh va gidam thiéu:

i. Cdc du an sé duoc thiét ké dé tranh tai dinh cw khong tw nguyén bat
ctr khi ndo cd thé. Néu khdng thé tranh khai, viéc tdi dinh cu sé dwoc
gidm thiéu bang cach khadm pha cac thiét ké du an thay thé.

b. Hb tro boi thwong va tai dinh cu:

i. Nguwoi bi anh hwong sé duwoc boi thuwong kip thoi va ddy da véi chi
phi thay thé todn bd tdi san bi mat. Boi thuwong sé dwoc cung cip
trwdc khi thu hoéi dat va trudc khi di doi.

ii. Trong truorng hop di doi, cac dia diém tdi dinh cu sé dwoc lwa chon
voi sw tham van cia nhitng nguoi bi dnh hwdng, ddm bao kha ndang
ti€p can cac dich vu va co s& ha tang thiét yéu.

c. Phuc hoi sinh ké

i. Nhirng ngudi bi anh huéng sé nhan dwoc ho trg dé khdi phuc sinh ké
cua ho vé mirc treéc dw dn hodc tét hon. Diéu ndy bao gom kha
nang tiép can ddo tao k§ nang, co hdi viéc Iam va cac hinh thirc ho
tro kinh té khac.

d. Tw van va tham gia

i. Cdc cong dong bi anh hudng sé duwoc tham khao y kién & tat ca cac
giai doan cua dw dn, dam bao sw tham gia cua ho vao quad trinh ra
quyét dinh. Biéu ndy bao gom sw déng y tw do, treéc va dwoc thdng
bdo (FPIC) cho Nguoi ban dia.

e. Co ché gidi quyét khiéu nai

i. Mot co ché gidi quyét khi€u nai minh bach, dé tiép can va dap tng sé
duoc thiét 1ap dé giai quyét cdc maéi quan tdm lién quan dén thu hoi
dat va tdi dinh cw. Nhitng nguoi bi anh hwdng sé duoc thong bdo vé
co ché nay trong qud trinh tham van.

f.  Giédm sat va danh gid
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i. Gidm sat lién tuc cdc hoat dong tdi dinh cw sé duoc tién hanh dé
dam bao tudn tha khudn khé nay. Cac danh gid doc 1ap sé duoc thuc
hién dé danh gid hiéu qua cua cdc bién phdp tdi dinh cuw va ddm bao
rang cac muc tiéu dang dwoc ddp &ng.

6. Sap xép thuc hién
a. Tréch nhiém cia t6 chic

i. Nguwoi dé xuat dw an, phéi hop véi cdc co quan chinh quyén trung
wong va dia phwong cd lién quan, sé chiu trdch nhiém thwc hién
cdc hoat dong thu hoi dat va tai dinh cw theo khudn khé nay.

ii. Mot Don vi Lap ké hoach Tai dinh cu (RPU) sé duoc thanh lap trong
cau tric quan Iy du an dé gidm sat va diéu phéi cdc hoat dong tai
dinh cu.

b. Ngdn sach va tai chinh

i. Duw phong ngdn sach day du sé dwoc thuwc hién dé trang trai tat ca
cdc chi phi lién quan dén viéc thu hoi dat, boi thwong va tai dinh
cw. Ngan sach sé duoc bao gom trong téng chi phi dw an va sé
duoc gidm sat dé dam bao phdn bo day dua.

c. Na&ng cao ndng luc

i. Cadc hoat dong ddo tao va ndng cao nang luc sé dwoc cung cip
cho tat ca cdc bén lién quan tham gia vao quad trinh tdi dinh cw dé
dam bao thwc hién hiéu qua LARPF.

7. K& hoach hanh dong tai dinh cu (RAP)

Da&i véi mdi du an lién quan dén thu hoi dat va tai dinh cwr, mot K& hoach Hanh
déng Tai dinh cu (RAP) chi tiét sé duoc xdy dwng. RAP sé bao gom:

o Kiém ké nhirng nguoi bi anh hudng, tdi san va sinh ké.

o Phuwong phdp dinh gid boi thuong.

o Ké& hoach tai dinh cw chi tiét, bao gom nha &, co s& ha tang va cdc bién

phdp phuc hoi sinh ké.
o Tién do thuc hién cdc hoat dong tdi dinh cu.
o K& hoach gidm sat va danh gid dé theo doi tién do va két qua.

8. Gidm sat, danh gid va bdo cdéo
a. Giédm sat noi bo
i. Nguwoi dé xuat du an sé tién hanh gidm sat ndi bod thuong xuyén

cdc hoat dong tai dinh cw dé€ dam bao tudn thu RAP va LARPF.
b. Gidm sat bén ngodi
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i. Cac gidm sat vién doc 1ap bén ngodi sé dwoc tham gia dé danh
gid viéc thwe hién RAP va tudn thua cdc tiéu chuian GCF.
c. Bdo cdo
i. Cac bdo cdo thuwong xuyén sé duoc dé trinh cho GCF va céc co
guan chirc ndng quéc gia cb lién quan, néu chi tiét tién do cua cac
hoat dong tai dinh cw, nhitng thach thirc gap phai va cac hdnh
déng dwoc thuc hién dé giai quyét ching.

Phu luc 12: Hwéng dan vé nguoi ban dia
Ngir canh:

Mac du céng viéc cua MCSSEAFP khéng gdy rai ro cho cdc nhém ban dia, MC mudén dam
bao rang cdc hoat dong cia chdng tdi tudn tha Chinh sdch Ngudi ban dia ciia GCF dé
ndng cao hiéu qua cuaa chdng tdi trong viéc hodn thdnh sir ménh va phuc vu cac cong
déng nghéo.

Béi canh Philippines

Philippines cong nhan nguoi ban dia 1d "Cong dong van hda ban dia" (ICC) va "Nguoi ban
dia" (IP) theo Hién phdp ndm 1987 va Dao luat Quyén cia Nguoi ban dia (IPRA) nam 1997
[1]. Luat IPRA duoc coi 1d mot trong nhitng khudn khéo phdp Iy todn dién nhat cho nguoi
ban dia trén todn cau, vi nd cdng nhan quyén cua ho déi vai cdc linh vue t6 tién, quyén tw
quan, tinh todn ven van hoa va cong bang xa hoi.

Theo diéu tra dan s6 nadm 2010, cac dan toc ban dia chiém khoang 10-15% dan s6 qudc
gia, véi cadc nhém chinh bao gom Igorot, Lumad, Aeta va Mangyan, trong sé nhirng nguoi
khac [2]. Cac cong ddong ndy chi yéu nam & Khu hanh chinh Cordillera, Mindanao va cac
khu vuc xa x6i khac trén khip quan dao.

Nhitng thach thirc ma nguoi ban dia & Philippines phai déi mat bao gom lan chiém dat
cua t6 tién, hoat dong khai thdc mé va kinh doanh néng nghiép, dan dén di doi va suy
thodi maéi trwong [3]. Cac van dé xd hoi nhw nghéo déi, thiéu gido duc va dich vu chdm
séc swrc khoe khong day da cang 1am tram trong thém tinh trang bi gat ra ngodi I1é xa hoi
cia ho. Viéc thuc hién IPRA

luat phdp da bi can tré bdi nhirng thach thirc quan liéu, va nhiéu céng déng ban dia phai
vat [on dé quyén sir dung dit cta ho dwgc cdng nhan.

Cdc t6 chiec nhu Uy ban Quéc gia vé Ngudi ban dia (NCIP) va céc té chixc phi chinh pha
khdc nhau nhu Tebtebba va Trung tdm Tdi nguyén Thién nhién va Quyén hop phdp (LRC)
l&m viéc dé bdo vé va thic day quyén cua ngudi ban dia & Philippines [4].

Boi canh Indonesia

O Indonesia, cdc dan téc ban dia thuong dwoc goi 1& "Masyarakat Adat" (Céng dong Luat
Tap qudn) nhung khoéng duoc chinh thitc cdng nhan 1 nguoi ban dia theo Hién phdp.
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Thay vao do, chinh phua Indonesia cédng nhan ho dwéi thuat ngir "Masyarakat Hukum Adat"
(Cong dong Luat tAp quadn), tp trung vdo luat truyén thong va thwc hanh van hdéa cia ho
[5].

Indonesia da khong phé chuin Cong wéc 169 cua ILO vé cac dan téc ban dia va bo lac,
mac du ho da ang ho Tuyén bé ctua Lién Hop Quoc vé Quyén cia Nguoi ban dia [6].

Uéc tinh rang cac dan toc ban dia & Indonesia chiém khoang 50-70 triéu nguoi [7]. Cac
nhom ban dia chinh bao gom nguwdi Dayak, Papua, Batak va Sasak, trong sé nhirtng nguwoi
khac, cw tra & nhiéu khu viec khdc nhau nhw Kalimantan, Sumatra, Papua va Bali.

Nguoi ban dia & Indonesia phai déi mat véi nhitng thach thire lién quan dén quyén st
dung dat, véi cac don dién dau co quy mé lén, khai thdc mé va khai thac gé thuong dan
dén xung dot vé dat dai cua té tién [8]. Suy thodi madi trerng va mat da dang sinh hoc do
phd rirng 1& nhitng Maéi quan t&dm quan trong.

Cdac cong dong ban dia clng bi han ché ti€p cin voi cdc co hdi gido duc, chdm sdc sirc
khoe va kinh té, gdp phan vao viéc ho bi gat ra ngodi 1é kinh té xa hoi.

Cac t6 chirc nhw Lién minh Nguwoi ban dia cua Quan dao (AMAN) déng mot vai trd quan
trong trong viéc van dong cho quyén cua nguoi ban dia & Indonesia [14]. Cdc co quan
quéc té€ nhw Churong trinh Phat trién Lién hop quéc (UNDP) va cdc t6 chitc phi chinh phu
khac nhau clng tich cuc hd tro cdc cong dong ban dia.

Boi canh Thai Lan

Thai Lan khéng chinh thitc cdng nhan nguoi ban dia 1&d mét pham tru riéng biét trong hé
théng phdp luit ctia minh. Cac nhém thwong dwoc goi ld nguoi ban dia & Thai Lan thwong
dwoc phan loai Ia dan toc thiéu sé hoidc "bd lac mién ndi" [9]. Cdc nhém ndy bao géom
nguoi Karen, Hmong, Lahu, Akha va Lisu, trong s6 nhitng nguwoi khéac. Théi Lan chua ky
Cong wéc 169 cua ILO vé Nguoi ban dia va Bo lac nhwng dé bdy t6 sw ung hd dai vai Tuyén
bd cua Lién Hop Quéc vé Quyén cua Nguoi ban dia [10].

Theo wéc tinh, dén s6 ban dia & Thai Lan 1&d khoang 1 triéu nguoi, cha yéu cu trd & cac
ving nUi phia bac Thai Lan [11]. Cac cdng dong ndy duy tri cde tdp qudn van hda va ngdn
ngir rieng biét nhwng thwong phai déi mat véi sw phan biét déi xr va rap khudn.

Nguoi ban dia & Thai Lan phai déi mit véi nhivng thach thirc dang ké, bao gom tinh trang
khoéng quéc tich, han ché tiép can gido duc va chdm sbc st khde, va cdc van dé vé quyén
dat dai [12]. Nhiéu cong dong ban dia cé nguy co phai di doi do cdc chinh sédch cua chinh
phi nham bao ton rirng, khdng phai lic ndo ciing cong nhan cac hoat dong st dung dat
truyén thong. Ngodi ra, s gat ra ngodi |é kinh té va thiéu dai dién chinh tri cang lIadm trim
trong thém tinh trang dé bi t6n thwong cta ho.
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Cac t6 chirc nhu Hiép hoi Gido duc va Van héa Ngudi mién ndi & Thai Lan (IMPECT) va
cdc td chirc phi chinh phi quéc té khdc nhau ldm viéc dé thiac day quyén va phic loi ctia
nguoi ban dia & Théi Lan [13].

B6i canh Viét Nam

gl A N

Viét Nam goi cac dan toc ban dia ciia minh 1a "dan toc thiéu s6" hodc "dan toc" chir kndng
phai |& dan téc ban dia [20]. Hién phap Viéet Nam quy dinh vé binh ding va bao vé cac
dan toc thiéu s6, va cd mot s6 quy dinh phap luat nham cai thién diéu kién kinh té& x& hoi
cua cdc nhém ndy. Viét Nam da phé chuian Cong wéc Quoc té vé cac Quyén Dan su va

Chinh tri ndm 1966 nhuwng chua ky Cong wdc 169 cua ILO vé Nguwoi ban dia va B lac [21].

Tong diéu tra dan sé6 ndm 2019 ghi nhan 53 dan téc dugc cdng Nhan chinh thirc & Viét
Nam, trong dd ngudi Kinh 1d nhém da sd. Cadc nhdm dan téc ban dia hodc dan toc thiéu
s6 bao gom nguoi Hmong, Dao, Tay, Thdi va Khmer Krom, chia yéu cw trd & cac ving nadi
phia Bac, Tay Nguyén va Dong bang séng Ctru Long [22].

Nguoi ban dia & Viét Nam phai déi mat véi nhivng thach thirc nhu nghéo déi, han ché tiép
can gido duc va chdm soéc sirc khde, va xung dot dat dai [23]. Cac dw an phat trién, bao
gém cdac dap thdy dién va ndéng nghiép thwong mai, thuwong dan dén viéc di doi va mat
sinh ké truyén thong.

Cdc chinh sach déng héa van héa va réo can ngdn ngir cing gbép phan vdo viéc cdc cong
déng ndy bi gat ra ngodi 1é xa hoi.

Cac t8 chirc nhw Uy ban Déan téc (CEMA) véa cdc t6 chirc phi chinh phua dia phwong khéc
nhau nd lwc cai thién dieu kién sdng ctia ngudi dan toc thiéu sé & Viet Nam [24]. Cac to
chtrc quoc té nhw Ngén hang Thé gidi va Lién Hop Quoc cling dé tham gia vdo cdc du
an phat trién nham hd tro cac cong dong nay [25].

Nguon:
1. Hién phdap Philippines 1987 [Cong bdo Cong hda Philippines]

2.Dao luat vé Quyén ciaa Ngudi ban dia (IPRA), 1997, [Uy ban Quéc gia vé Ngudi ban dia
(NCIP)]

3.bitu tra dan s6 Philippines ndm 2010: Co quan Thong k& Philippines
(https://psa.gov.ph/).

4.Cac van dé ma nguoi ban dia & Philippines phai déi mat: [Tebtebbal (va [Trung tdm
Quyén hop phdp va Tai nguyén Thién nhién (LRC)]

5.Hién phdp Indonesia

6.Cong woc sd 107 cua ILO
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7.U6c tinh dan s6 va cdc nhdm ban dia chinh: [AMAN (Aliansi Masyarakat Adat

Nusantara)]

8.Cac vidn dé ma nguoi ban dia & Indonesia phai déi mat: [Chuwong trinh Nguoi

riengl(https:// www.forestpeoples.org/) va [UNDP Indonesial(https:// www.id.undp.org/).

9.Lién minh cdc dan toc ban dia cia quan dao (AMAN): [Trang web chinh thirc cia AMA]

(https:// www.aman.or.id/).

10. Hién phdap Thai Lan: [Hién phdp Vueong quéc Thai Lan] (http://www.asianlii.org/th)

Dinh nghia:

a) PhU hop véi doan 14 ciua Chinh sdch Nguoi ban dia GCF, cdc dic diém sau day

dwoc str dung dé xac dinh Nguwoi ban dia: Tw nhin dang & thanh vién cia mét

nhém van hdéa va xa hoi ban dia riéng biét va ngudi khdc cdng nhan ban siac nay.

b) Sw gdn bod tap thé véi moi treorng séng khac biét vé mat dia ly, lanh thé t6 tién hodc

cdc khu vuc st dung hodc chiém déng theo mua clng nhw tdi nguyén thién nhién

& nhitng khu vuc ndy.

c) Cac hé théng van hoa, kinh té, xa hdi hodc chinh tri tAp qudn khdc biét hodc tach

biét v&i cdc hé théng cua xad héi hodc van hda chinh thong; va

d) Mot ngdn ngir hoac phwong ngir riéng biét, thwong khéc véi ngdn ngir chinh thirc

hodc ngdn ngir cua quéc gia hodc khu viee ma ho cw tra. biéu ndy bao gom mot

ngdn ngir hodc phwong ngir da ton tai nhwng hién khéng tén tai do nhirng tac

déng khién cong déong hodac nhém khéd duy tri mét ngdn ngir hodc phwong ngir

riéng biét.

Cam két:

Néu bat ky khodan dau tw ndo ciia MCSEAFF lién quan dén Nguwoi ban dia thi MCSSEAFP
sé phat trién va thwe hién Khung K& hoach Nguoi ban dia pht hop véi IPPF degc cung

cép trong Phu luc 6. dé hwéng dan cac hoat dong tich |Gy trong cdc chuong trinh ndy.

Khung nay sé ap dung cho tat ca cac khu vuc dwgoc nhdm muc tiéu. Ngodi ra, phd hop
véi doan 47 caa Chinh sGch Nguwoi ban dia ctia GCF, MCSSEAFP sé khong tdi tro cho
cdc hoat dong c6 kha ndng anh hudng dén Ngudi ban dia trong sw ¢d lap tw nguyén, con

Ao

Al

duwoc goi Id cac dan toc "tw nguyén cb 1ap", "cac dan toc bi cd 14p" hodc "tiép xic ban
dau”.
Tac dong Dwong tinh 1. Tang cuwong kha ndng tiép can cac
tiém an deéi giadi phdp thich &wng véi khi hau dan
voi ngwoi dén loi ich tdi chinh
v@ an ninh lvong thuc
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ban dia Am tinh 1. Kha ndng di doi néu céng ty danh
muc dau tw mé rong hoat dong dan
dén viéc thu hoi dat theo truyén thong
cua nhém ban dia
2. Tac dong tiem an doi véi tdi nguyén thién
nhién
mMa nguoi ban dia theo truyén théng sé
hiru, sttr dung hoac chiém giir
K& hoach danh gia | Qua trinh 1. Nhém dau tw sé danh gid rai ro déi
vai Nguoi ban dia trong giai doan
tham dinh va thuc hién cac hanh
déng can thiét.
Mot s6 cdu héi dwoc dat ra co thé 1a:
e B4t ky dan cw ban dia ndo dwoc biét
dén trong khu vuc hoat déng?
e NE&u cod, cd bat ky tadc déng bat loi va
chién lwoc gidam thiéu ndo khéng?
Lam thé ndo dé dam bao quyén tiép
can binh dang véi hang hdéa hoac
dich vu cho
Ngwoi ban dia
Ké hoach tw van Qua trinh Néu tac dong bat lgi dén cdc nhdm ban dia la
dwoc xac dinh, cac cdng ty trong danh muc
dau tu sé xay duwng ké hoach tw van va cho bt
ky hoat déng ndo
biéu dé co thé gdy ra sw dich chuyén, cac cong ty
trong danh muc dau tw phai cé dwgc sw dong y
trwde va tu do truedc khi tién hanh.
Gigm sat va bdo Bdo cdo e Né&u cdac cong ty danh muc dau tw dé
cdo thuwong nién xdc dinh dwoc tdc dong tiem an,
MCSSEAFP sé yéu cau cdc cong ty
danh muc dau tw cung cip théng tin
cadp nhat hdng ndm
e MCSSEAFP sé cung cip bdo cdo hang
NAmM cho Nhd dau tw Nnéu cb bat ky sw
tham gia ndo véi nguoi ban dia.

Phu luc 13: Huéng dan danh gid tdc dong maéi trueong va xa hoi (ESIA)
MCSSEAFP cha yéu nham muc tiéu vdo cdc khoan dau tu dwoc phdn loai 1&
ESS Loai C, lién quan dén rai ro madi trearng va xa hoi téi thiéu. Tuy nhién, mot
s6 cdng ty danh muc dau tw co thé duoc phdn loai & ESS Loai B.
Trong nhirng treorng hop nhw vay, cdc cong ty cd thé can phai trai qua cac tha
tuc tham dinh tiéu chudn MCSSEAFP, clng véi viéc tang ceong thAm dinh moi
trerng va xa hoi, cd thé bao gom Banh gid Tac dong Mébi treorng va Xa hoi (ESIA)
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ESIA cb thé dwoc yéu cau néu cong ty ddp wng mot hoac nhiéu tiéu chi sau:

Khu vuc Kich
hoat

ESIA nén duoc xem xét néu:

Ly do

1. Quy md va
pham vi dau tw

Pau tw = 10 triéu USD va hd
tro md& rong, co s& ha tang
hoac hoat dong cé6t 16i

Cdac khoan dau tw Ién hon
c6 thé mang lai diu an Ién
hon cho Mmai trueong va xa
hoi

Quy dwoc sir dung cho cdc
co s& xx ly méi hoac ndng
cip vat Iy lén

Tiém nang cao hon doéi véi
cdc tac dong xdy dwng,
Nnang lwong, nwéc va lao
dong

2. S dung dit
va tdi nguyén
thién nhién

Thu hoi dat co lién quan, dac
biét 1& bén ngodi cadc khu
thwong mai / ndng nghiép

Co thé dan dén di doi hoac
xung dot quyén s& hiru dit
dai

bia diém gan cdc khu vuc
nhay cam vé sinh thai (vi du:
dat ngap nwéc, rirng, khu
bao ton)

bDa dang sinh hoc cao hon
va@ nhay cam véi moi treong

Cdac hoat déong lién quan dén
viéc khai thac dang ké nuéc
hoac tdi nguyén thién nhién

Kha ndng can kiét tai
nguyén dia phwong hoac
xung dot

3. Ruiro lao
dong vd cong
doéng

Tién s vi pham OHS, tai nan
hoac diéu kién lao dong kém

Cho biét nguy co cao doi
v&i strc khée cua nguoi lao
dong

Khiéu nai ctia cong dong
hoac rai ro cang thang (vi du:
st dung dat, khi thai, lao
dong)

Co6 thé yéu cau giam thiéu
théng qua su tham gia cua
cdac bén lién quan hoac béi
thwong

Nguy co bao luc trén co s&
gidi, SEAH hoac tiéu chuin
lao déng kém trong chudi
gid tri

Rui ro danh tiéng va nhan
qguyén gia tang

4. Thwc hdnh
mMoi tredng

St dung hdéa chit néng
nghiép (vi du: thuéc trir s@u,
phdn bén) mda khéng co
bién phdp bao vé

Nguy co nhiém ban, anh
huwdng dén strc khoe hoac
sir dung sai muc dich

Thwec hadnh phat thai khi nhd
kinh cao (vi du: gia sUc,
rudong lta) ma khdéng giam
thiéu

Ma&i quan tam vé rai ro khi
hau va cueong do phat thai
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Khéng quan ly ré rang nwéc | Cho biét kha nadng khong
thai, chat thai hoac xa khi / tudn thua hoac gdy hai cho
nuwéc mMoi troeong

5. Hé théng Cong ty thiéu hé thdng quan | Kha ndng phdong ngira,

quan Iy ESG ly mbi trerng hoac xa hoi gidm sat hoac &wng pho véi

rai ro caa gié¢i han

Khoéng cbé co ché khiéu nai Trach nhiém giai trinh va
hoac quy trinh tham gia caa | tinh minh bach caa cong
cdac bén lién quan dong yéu

Pham vi cuia ESCA: "Kiém todn tudn tha mai treorng va xa hoi (Co sé& hién co)"
Khi ESCA duoc coi |a can thiét, danh gid phai bao gom cdc thanh phan sau:

e TOmM tat dieu hanh

e Pham vi vd phueong phdp kiém todn

Khung phdp Iy va thé ché ap dung

Mo ta quy trinh kiém todn va khao sat hién treong

Phat hién va Iinh viec quan tédm

K& hoach hanh déng khac phuc (CAP) vé&i cac mac thoi gian va chi phi
wéc tinh

Phu luc hé tro (biéu mau phéng van, anh trang web, bd dir liéu, giao
thire)

Ngodi ra, cdc hoat ddéng sau cd thé dwoc yéu cau:

e Tham van cdc bén lién quan
e Khao sat dat dai, ranh gidi
e Danh gid cua bén thi ba bdi cdc chuyén gia hoidc kiém todn vién ESG

Pham vi ciua ESIA: BDanh gid tadc dong moi treong va xd hoi (New Greenfield
Development)

Cac IInh vuc ndi dung chinh caa bdo cdo ESIA

e TOmM tat dieu hanh: Thao luadn Nngan gon vé nhirng phat hién quan trong va
cdc hanh déng duwoc khuyén nghi.

e Khung chinh sach, phdp Iy v hdnh chinh: Trinh bdy khung chinh sach,
phdp ly v hdnh chinh ma trong dé viéc danh gid dwoc thuc hién.

e M6 ta duw adn: Mo ta du adn duoc dé xuit va bdi canh dia ly, sinh thai, xa hoi
va thoi gian caa nd, bao gbm moi co s& lién quan va hoat déng cua bén
thir ba. Phan ndy cltng chi ra sw can thiét phai xem xét b6 sung do yéu
cau vé dat dai va trong viéc ddp rng Nnhu cau cua nguoi dan ban dia. Ban
dé dia diém dw adn cang nhw khu viec anh hudng dw kién dwoc bao géom.
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Dix liéu co sé: Banh gid cac kich thwéc ctua khu vuec nghién ctru vé mo ta
cdc diéu kién vat Iy, sinh hoc va kinh té xa hoi co lién quan dwa trén théng
tin cap nhat, bao gobm bat ky thay déi ndo duoc du dodn truedc khi dw an
bat dau. N6 cldng tinh dén cdc hoat déng phat trién hién tai va duoc dé
xuit trong khu vuc duw an cé thé khéng duoc két néi truec ti€p véi duw an.
Tac dong Maoi treong va xa hoi: Xac dinh, duw dodn va danh gid cdc tac
déng tich cwc va tiéu cuc cd thé xay ra, vé mat dinh tinh va dinh luwong
néu cd thé kha thi. Xac dinh cdac tac dong gidn tiép, tich 1Gy va xuyén bién
gi¢i cang nhw cac tadc doéng do cdc co s& lién quan vd cac hoat doéng cua
bén thir ba. Xac dinh cdc bién phdp giam thi€u va bat ky tdc déng tiéu
cuc ndo con soét lai khdng thé gidm thiéu. Kham phd cdc co hoi cai thién
Moi tredrng va cai thién phac loi va sinh ké cia nhirtng ngwoi bi anh hwéng.
Xac dinh va wéc tinh mirc doé va chat lwong cua dir liéu cd san, khoang
tréng dit liéu chinh va sw khéng chic chan lién quan dén du dodn, déng
thoi chi dinh cdc chia dé co thé can nghién ctiru va chd y thém.

Phan tich cdc lva chon thay thé: So sadnh mét cdch cd hé théng cdc giai
phdp thay thé kha thi cho cdc hoat déng, dia diém, cdng nghé, thiét ké
vd van hdnh duoc dé xuat — bao gém ca tinh huéng "khéng 1dm gi ca" —
vé cac tadc dong modi trerng va xd hoi tiem 4n caa chang; tinh kha thi caa
viéc giam thiéu nhirng tdc dong ndy; sw phu hop caa ching trong diéu
kién dia phwong; va cdc yéu cau veé thé ché, ddo tao va gidm sat cua ho.
K& hoach quan Iy moi trueong va xa hoi (ESMP): Bao géom cdc bién phdp
giam thiéu, gidm sat va cang cé thé ché. Mo ta vé ESMP cé thé duoc tim
thdy trong huéng dan tiép theo. Diéu ndy cing bao gom mod ta vé ké hoach
tham gia caa cdc bén lién quan, co ché gidi quyét khiéu nai va tiét 16 cac
tai liéu tw vé va cdc cip nhat lién quan va thdm dinh thém cd thé can
dwoc thyc hién.

Phu luc: Bat ky tdi liéu bé sung ndo co lién quan dén ESIA.

Tiét 16 va st dung cdc phdat hién caa ESIA

B&o cdo ESIA cubi ciing sé duoc dé trinh [én Uy ban Dau tw nhw mét phian ctia qué trinh

quyét dinh dau tu. Phién ban da dwoc bién tip cd thé dwoc chia sé voi cdc co quan quan

Iy hodc ddi tac tai chinh phat trién theo yéu cau. Khi thich hop, mot ban tom tat cac phat

hién co thé duwoc tiét 16 cho cdc bén lién quan bén ngodi, tly thudc vao sw chiap thuin cua

cbng ty.

Phu luc 14: Danh sdach kiém tra kha ndng chdng chiu véi khi hau

Danh sdch kiém tra tdc dong Tra loi

Lwa chon cong ty
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Cong ty cd phai I[d mot giai
phdp thich &rng va kha
ndng phuc hoi?

Xu hwdng khi hau & cac
khu vec muc tiéu la gi?

Cdac maoi nguy hiém veé khi
hiu & cac khu vec dwoc
nham muc tiéu & gi?

Rui ro cua bién déi khi hau
& cac khu vuc muc tiéu Ia
gi?

Tac dong cua tadc dong caa
bién doi khi hau & cac khu
vuc va ngdnh muc tiéu 1a
gi?

NG ¢ gidi quyét cdac rui ro
cu thé (vi du: |G lut, han
han, thay déi ki€u thoi tiét)
hodc dé bi ton thuong &
cac khu vuec muc tiéu
khéng?

Kiém tra

banh gia Giai phap A & R
do cbéng ty muc tiéu cung
cdp bang cach sir dung
N&m khia canh tdc déng

Tac dong cua (cac) gidi phdp A & R cua
cdng ty dang déong gdp vao diéu gi va nhu
thé ndo?

Ai: nhitng bén lién quan ndo dang chiu tac
dong?

Bao nhiéu: cd bao nhiéu bén lién quan da
trai nghiém tac dong va miic do thay doi?

Dong gop: nhda dau tw ¢6 thé hod tro nhw thé
ndo dé dat duoc tac dong dw kién?

Rui ro: kha ndng tac dong sé khac véi du
kién 1& bao nhiéu va rui ro dugc giam thiéu
nhu thé ndo?

Khoan dau tw c6 két hop
cdc phuwong phap tiép can
toan dién (vi du: binh dang
gidi, quyén cua nguoi ban
dia va sw tham gia cua
cdng dong) trong chién
lwoc thich tng cia minh
khéng?
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Giai phdp ciaa céng ty co
thé Idm suy yéu viéc dat
dwoc phat thai khi nhd kinh
khdéa muc tiéu 1,5°C cua
Théa thudn Paris khéng?
N6 c6 thé dan dén bat ky
hau qua khéng mong
mMudn ndo khdac nhw ldm
tang tinh dé bi tén thuong
trong x& héi hodc l1am xiu
di tinh trang hién tai hoac
twong lai ciaa cac nhém bi
thiét thoi?

Danh gia rai ro khéng thich
wng

banh gid xem giai phdp
thich &ng va& kha ndng
phuc hoi dwoc dé xuit co
nguy co thich &tng kém hay
khéng bang cach st dung
nAdm khia canh duoc xdc
dinh béi Barnett va O'Neill
(2010):

Liéu khodan dau tw co thé I[adm tang lwgng khi
thai nha kinh so véi cac lwa chon thich &ng
thay thé khéng?

Liéu sw can thiép cd thé tao gdnh nang
khéng can xirng cho cac nhém dé bi ton
thwong (vi du: phu nit, nguoi ban dia, cong
déng cd thu nhip thap) khéng?

Giai phap cbé chi phi co hdi cao cd thé
chuyén hwéng nguon luc khoi cac bién
phdp thich tng hiéu qua hon khéng?

Du an c6 thé Iam gidm cdc dong luwc hodc
kha nang thich &ng trong twong lai (vi du:
bang cach tao ra sw phu thudc vao céng
nghé bén ngodi)?

Liéu sw can thiép co thé knéa cdc con
duong han ché cac lwa chon va tinh linh
hoat trong twong 1ai?

Khoan dau tw c6 pht hop
voi cac SDG cu thé khong?

Chién lwgc rat lui va tac
dong dadi han

Kha nang tac dong thich
rng kéo ddi ngodi tam
nhin dau tw 1& bao nhiéu?

Lam thé ndo dé du an
trdnh tao ra hiéu &¥ng khoéa
hoac giam cdéc lva chon
thich &ng trong twong lai
theo thoi gian
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Phu luc 15: Bang cdu héi bao vé nguoi tiéu dung

B6i canh: Bang cAu hoi bao vé nguoi tiéu dung sé duoc sir dung trong qud trinh tham

dinh hodc gidm sat ESG dé danh gid cach cong ty bao vé quyén, quyén riéng tu va

mandala
impact
capital

quyeén truy cip vdo cdc co ché khiéu nai cia nguoi tiéu ding. Bay & tiy chon doi véi dau

tw Loai C va c6 thé duoc yéu cau déi voi Loai B.

# | Chude Cau hoi Co/
Khéng / | kién
N/A
1 | An toan Cdac san phdm (vi du: thwc pham, hat giong,
thuc phdm / | nguyén liéu dau vao) cd tudn tha cdc tiéu chuan
san pham dau vao néng nghiép hodc an todn thuc phdm
c6 lien quan (vi du: HACCP, GAP, ISO) khéng?
2 | Truy xuat C6 hé théng truy xuat ngudn géc san pham tir
nguon goc nguon dén diém bdan hang khéng?
3 | Ghinhan va | Nhan san pham cé chinh xac vé thanh phan,
yéu ciu bo6i | tuyén bd dinh dudng, han sir dung vd ngudn géc
thuwong xuat xir khéng?
4 | Kiém sodt Co6 quy trinh giagm sat va kiém tra chat lvgng san
chat lwong phadm (vi du: duw lwong thudc bao vé thuc vit, 6
nhiém) khong?
5 | Recalls Cong ty cd phai thu héi san pham ndo khong?
Néu cé, cb giao thirc thu hoi khong?
6 | X Iy khiéu | C6 quy trinh ndo dé ndng dan hodc nguoi tiéu
nai dung gti khiéu nai hodc phan hoi khong?
7 | Quyén rieng | Déi véi cac nén tang hd tro cdng nghé, dir lidu
tw dir liéu nguoi ding/ndng dan cd dugc bao vé theo luit
bao mat cob lién quan khéng?
8 | Minh bach Néu cac san pham/dich vu tai chinh dwoc cung
tdi chinh cdp (vi du: dau vdo tin dung), cac diéu khoan co
dwoc truyén dat ré radng cho néng dan khéng?
9 | Truy cap Coéng ty co thuc hién cdc budc dé Idm cho dich
todn dién vu cua minh ¢c6 thé tiép can dwoc védi phu nit,
néng hé nhé hoac nguoi tiéu dung bi thiét thdi
khéng?
10 | Tigp thi co Cac hoat dong tiép thi c6 trung thuc, dic biét |
dao duc déi voi nhitng nguoi dan néng thén ¢d trinh do
biét chir thap khéong?

Phu luc 16: Khdo sat mirc do gan két ciia nhan vién:

B&i canh: Cudc khdo sat ndy duoc bao mat va nham gidp céng ty cai thién cac tiéu

chuan lao dong va thuc tién tai noi lam viéc. Cudc khao sat ndy 1a ty chon va nham

muc tiéu vao cdc céng ty I1&n hon.
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Chu dé Cau hoi khao sat TGy chon phan hoi

Diéu khoan Toi hiéu cac digu khoan va diéu kién cia | Rat dong y / Bong y / Trung

lao dong hop dong lao déng cia minh. lap / Khong dong vy / Hodn
todn khéng dong y

Boi thuong Toi tin rang téi dwoc tra lwong céng bang | Rat dong v / Bong y / Trung

cébng bang cho céng viéc t6i lam. lap / Khong dong vy / Hodn

todn khéng dong y

Gio 1adm viéc

Thoi gian 1&dm viéc caa toi hop Iy va tudn
tha chinh séch cia cong ty.

R4t dong v / Bong y / Trung
lap / Khong dong vy / Hodn
todn khéng dong y

Lam thém
givr

Téi hiéu chinh sdch Idm thém gid cua
cbng ty va céch toi dwoc tra lwong.

Rat dong y / Bbong v / Trung
lap / Khéng dong y / Hodn
todn khéng dong v

Nghi ngoi va

Toi cb da thoi gian dé nghi ngoi trong

Rat dong y / bong y / Trung

nghi giadi lao | ngdy Iam viéc. lap / Khéng dong v / Hodn
todn khéng dong v
Sirc khoe & | Téi cam thay an todn tai noi Idm viéc cia | R4t dong y / Bong v / Trung
An todn minh va biét cach bdo cdo cac mai lap / Khong dong y / Hodn
guan tdm vé an todn. todn khéng dong v
Thu tuc Toi biét cach nop don khiéu nai hoic Co / Khéng / Khéng chac
khiéu nai khiéu nai néu toi gdp van dé trong cong chan
Viéc.
Giai quyét Toi tin rang nhitng o phdn nan hodc bat | R4t dong v / Bong y / Trung
khiéu nai binh cua tdi sé duwoc xem xét nghiém tac | 1ap / Khdéng dong y / Hodn
va gidi quyét. todn khéng dong v
Khéng tra T6i cdm thdy tw tin rang toi co thé néu 1én | Rat dong v / Bong v / Trung
dda mMai quan tdm mad khéng s bi tra thu. lap / Khéng dong y / Hodn

todn khéng dong v

Phan biét déi
XU

Toi tin rang céng ty khéng dung thir cho
s phdn biét déi xir hodc quay roi.

Rat dong y / bong y / Trung
lap / Khéng dong y / Hodn
todn khéng dong v

Tw do ngdn
luan

Toi cdm thay thoai mai khi néu méi quan
tdm hodc dé xuat cho ban quan Iy.

Rat dong y / bong y / Trung
lap / Khoéng dong y / Hodn
todn khéng dong v

Tw do lap hoi

Toi hiéu cac quyén cia minh lién quan
dén viéc tham gia hodc thanh Iap hiép
hoi hoac céng dodn nguoi lao dong.

Rat dong y / bong y / Trung
lap / Khoéng dong y / Hodn
todn khéng dong v

bdo tao Toi da dwoc ddo tao hodc théng tin vé Co / Khéng / Khdéng chac
quyén lao déng va chinh sdch tai noi Idm | chan
viéc caa minh.

Goiy Coéng ty co thé Iam gi dé céi thién diéu Mo

kién 1dm viéc?
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Phu luc 17: Tham quan thuc dia

mandala
impact
capital

B6i canh: Danh sdch kiém tra tham dia diém nday hd tro thAm dinh ESG bang cach xac

minh viéc thuc hién cdc thuc hdnh maéi treong va xa hoi tai chd. N6 bd sung cho viéc danh

gid ban bang cach xac nhan cdc tai liéu da nop va danh gid cac diéu kién thuc té€ thong

qua cdc cudc phdng van va quan sat.

Cac chuyén tham dia diém 1a bat budc déi véi cac khoadn dau tu Loai B va tly chon déi véi

Loai C. Chung duoc thuwe hién béi nha tw van tdec dong cua chwong trinh va cdc phat hién

sé truc ti€p cung cip théng tin cho bdo cdo thdm dinh ESG va gilp dinh hinh K& hoach
hanh dong ESG.

Tru cot Muc / Cau hai Muc dich kiém Co/ Quan
ESG tra Khéng / | sat/
Khéng / | Nhan
A xét
Tong Dau madi ESG hodc nguoi quan | Xac nhan nguoi
quat Iy dia diém c6 sdn sang dé chiu trach nhiém
thao luan khong? tai chd
Tat ca cdc gidy phép quan Kiém tra chéo tai
trong (Moi treorng, lao dong, liéu so véi thue té
vv.) c6 hién thi hodc truy cap trang web
khéng?
Moi Thwc hadnh phdn loai va xtx ly X&c thuwc dua trén
trweong chat thai cdé phu hop véi ké ké hoach da gui
hoach quan Iy chat thai cta
cong ty khéng?
Chét thai nguy hai c6 dwgc dan | Kiém tra truec quan
nhan, lwu triv an todn va x Iy
dang cach khong?
C6 d4u hiéu 6 nhiém khong Bang chirng vat Iy
khi, nwéc hodac dat khong? (vi vé tac dong moi
du: mui, xa, chay ra) trwong
Mtrc tiéu thu ndng lwgng va Xac nhan s ton
nuéc co dwoc gidm sat tai chd | tai ctia do
khéng? sang/nhat ky
Co s& cd thuc hién bat ky bién | Vwot ra ngodi
phdap tiét kiém nang lwong chinh sach dé
hoac tiét kiem nwdc ndo trong | thwe hién
thuc té khong?
Xa hoi / | Nguoi lao dong cb biét vé cac | Kiém tra chéo voi
Lao kénh khiéu nai (ap phich, hop nhan sw va nhan
dong thu gop y, bang i ndi) khdng? | vién
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Nhan vién cd mac trang bi bao
ho cd nhdn thich hop vd nguwoi
gidm sat thuc thi khéng?

Quan sat viéc sw
dung va thuc thi

Cac co s& vé sinh, nghi ngoi
va nudc ubng cd thé tiép can
va hoat dong khdéng?

Xa&c nhan tuén tha
cdc tiéu chuan
phdc lgi cia nguoi
lao dong

Nguwoi lao déng dwoc phéng
van cb xdc Nhan nhan thirc vé
cdc diéu khoan hop dong va
co c4u tién lwong knhéng?

Tam gidc véi xem
xét tdi liéu

Co bat ky dau hiéu ndo co thé
nhin thiy cia cdc hanh vi lao
dong tré em hodc cuwong birc
khéng?

Quan sat va hoi
mot cach nhay
cam

Sirc Cac 16i thodt hiém cd dwoc Tudn tha an todn
khoe & danh diu va khong bi can tré | chdy né va so tan
An todn | khong?
Co bién bdo an todn (maoi nguy | Xadc minh bién
hiém, yéu cau PPE, vv.) khong? | bdo phu hop véi
rai ro cua trang
web
C6 tai nan tai noi Idm viéc ndo | Kiém tra chéo
trong Nndm qua khong? Néu co, | nhat ky s cé
nd dwoc ghi lai va gidi quyét
nhw thé ndo?

Quan tri | H6 so gidm sat ESG (vi du: Xac minh nhat ky
danh gid, kiém tra, ddo tao) cd | hodc ho so ky
san va cap nhat khong? thuat sé
Cdac bén lién quan (vi du: cong | Xac thuc thuc
doéng hodc ndéng hd nho) cd hanh tham gia
tham gia vao trang web ndy cua cac bén lién
khéng? Néu co, cé bang chirng | quan
vé su tham gia gan day
khéng?

Phu luc 18: Hwéng din chuin bi K& hoach Chuin bi va 'ng phé Khin cip
(EPRP)

B6i canh: K& hoach Chuan bi va I'ng phé Khan cip (EPRP) phai giai quyét tit ca cac tinh

huéng khan cip hop Iy lién quan dén hoat dong va dia diém cua coéng ty. Cac ké hoach

riéng biét, theo kich ban cu thé nén dwoc phat trién cho cac rdi ro chinh, chang han nhw

hoa hoan, IU lut, trdn hdéa chit hodc thién tai, tGy thudc vdo béi cdnh hoat déng.
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EPRP nén phdc thao cac quy trinh rd rang, cb thé hanh dong cho ca viéc chuin bi va &ng
pho khan cdp. N6 cing phai bao gom cac diéu khoan vé ddo tao nhan vién, dién tap va

nAng cao nhan thirc dé dam bdo su sdn sang cua td chirc trong tredng hop khan cap.

Cac yéu t6 chinh sau day can dwoc cung cip trong EPRP:

Thdnh phan

Pinh nghia

Vai trd vé tréch
nhiém

Xac dinh nhan sw chi chdét lién quan dén quan Iy khan cap. Phan
cdng cdc vai trd cd tham quyén rd rang dé ra quyét dinh va gioo
tiép.

Quy trinh van
hanh tiéu chuan
(SOP)

Trinh bay chi tiét cdc hanh dong tirng bwéc can thuc hién trong
tirng loai trueorng hop khan cap. Bao gom cac tuyén dudong so tan,
gioo thirc lién lac v& danh gid sau sw kién.

Chinh séch an
todn 1a trén hét

Néu ré rang viéc bao vé tinh mang va sw an todn cua con ngudi
dwoc wu tién hon tai san, tai san hodc thiét bi.

Thiét k&€ Nhém
U'ng phé Khan
cip (ERT)

Hinh thadnh mot ERT duoc ddo tao véi trdch nhiém dwoc gico. Hién
thi thong tin lién hé ERT rd rang trén khip noi lam viéc.

Dado tao va nang
cao ndng luc

Tién hanh dién tap v md phéng khan cap thuong xuyén. Cung cap
ddo tao vé quy trinh &tng phd cho tit ca nhan vién, bao gom ca
Nnhan vién mai.

Giao thirc truyén
théng va leo
thang

Xdac dinh ai giao tiép cdi gi, véi ai va khi ndo trong khing hoang.
Thiét 1ap cac budc leo thang bén trong va bén ngodi cho cdc mirc
dé nghiém trong khdc nhau cia tinh trang khan cép.

Giadm sat va kiém
todn

Lén lich danh gid dinh ky va kiém tra viéc chuin bi cho treong hop
khan cidp. Cip nhit EPRP thuong xuyén dé phan anh nhirng thay
déi trong hoat dong, rii ro hodc badi hoc kinh nghiém.

Co s& ha ting an
todn tai chd

Pam bdo tinh sdn ¢ va kiém tra thudng xuyén cdac thiét bi an todn
(vi du: binh chira chay, dén chiéu sadng khan cip, hé théng bdo
dong).

So ciru va rng
phd strc khée

Cung cip bd dung cu so cliru v& dam bao nhirng nguoi phan ng
dau tién dwoc ddo tao cd mat tai chd. Bao gdom cdc thu tuc lién hé
v&i ho tro y t& hodc dich vu khan cap.

Lwu trit h6 so va
bdo cdo

Duy tri nhat ky cua tat ca cdc budi ddo tao, suyt treot, sw cé va
hanh dong khic phuc. Str dung dit liéu sw c6 dé cai thién kha nang
chuan bi va &rng pho trong twong lai.

Phu luc 19: Heéng dan 1ap ké hoach quan ly méi truong xa hoi

B&i canh: Huéng dan ndy cung cap cau trdc va ndi dung téi thiéu can thiét dé xay dung
K& hoach Quan Iy Méi treong va Xa hoi (ESMP). ESMP 1 mot cdng cu quan trong dé
quan ly va gidm thiéu rai ro moi trueorng va xd héi duoc xdc dinh trong qud trinh tham
dinh hodc Danh gid Tac dong Moi trudrng va Xa hoi (ESIA).
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ESMP phai duoc tiy chinh cho tirng hoat dong va rii ro cua tirng Céng ty Danh muc dau
tw va phU hop voi Hé thong Quan Iy Moi treong va Xa hoi (ESMS) cia chwong trinh, Tiéu
chuin Hiéu suat IFC va cac quy dinh quéc gia.

Vui 16ng xem bén duédi cdc yéu cau chinh ciia ESMP,

Thanh phan
ESMP

Pinh nghia / Yéu cau

Tong quan dw
an

Mo tad ngan gon vé cong ty, hoat dong cua duw én, dia diém va cdc
quy dinh hodc gidy phép hién hanh vé moi trudrng va xa hoi.

Tém tat rdi ro va
tac dong

Xac dinh va tdém tit cac rdi ro va tadc dong chinh vé méi trudng va
x@ hoi (vi du: & nhiém, rti ro lao déng, tdc dong cong dong), dua
trén thadm dinh hoac ESIA.

Cac bién phap
giam thiéu

Danh sdch cdc hanh dong cu thé dé giam hodc quan Iy tieng rui
ro/tdc dong da xdc dinh, bao gém cdc méc thoi gian, nhan vién cd
trdch nhiém va cac chi s6 hodc muc tiéu cd thé do lwong duoc.

K& hoach gidm
sat va bdo cdo

K& hoach gidm sat dé theo doi viéc thuc hién cdc bién phdp giam
thiéu, bao gom tan suat, phwong phdp/céng cu, cdc bén chiu tréch
nhiém va co ché bdo cdo.

Chuan bi va Phdéc thdo cac quy trinh khan cip, vai trd, ddo tao, phéi hop véi
rng pho khan chinh quyén va ké hoach truyén théng véi cdc cong dong bi anh
cdp (EPRP) huong.

Su tham gia M6 ta vé cach cdc bén lién quan (bao gom céng déng dia phuong,
cua cac bén nguoi lao dong, vv.) duoc tham khao y kién va tham gia, va céch
lién quan phan hoi cua ho duoc giai quyét trong ESMP.

Sap xép thé ché

Xac dinh vai trd, trdch nhiém va dong bdo cdo dé thuc hién ESMP.
Nén bao gom so do td chirc va ké hoach nhan sw dé gidm sat ESG.

Ddo tao va ndng
cao nang luc

Lap ké hoach ddo tao thuong xuyén cho nhdn vién va nha thau vé
cdc chu dé ESG, &rng phd khan cip va thuwc hién cac bién phdp
giam thiéu.

Phdan boé ngdn
sdch

Chi phi wéc tinh dé thuc hién ESMP, bao gom giam thiéu, gidm sat,
ddo tao va thiét bi.

Quy trinh xem
xét va cap nhat

Mo ta vé thoi diém va cach thirc ESMP sé dugc xem xét va stra doi
(vi du: hadng ndm hodc sau cdc suw cd/thay déi lon).

Tai liéu va lwu
trir o so

Hé théng duy tri ho so vé cdc hanh dong gidm thiéu, dir liéu gidm
sat, cdc cudc hop cua cac bén lién quan, khiéu nai, sw c6 va cdc

hoat dong ddo tao.

98

o



