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1. Thuat ngir:

AE: nghia 1a Cac Thuc thé Duoc Cong nhan. Cac Thuc thé Dugc Cong nhan (AE) dwoc
Quy Khi hau Xanh (GCF) bd nhiém dé phat trién cdc dé xuat tai tro va trién khai chuong
trinh str dung nguodn lwc cua GCF. Trach nhiém cua ho thwong bao gom thiét ké, quan ly
va gidm sdat cac hoat dong dwoc GCF tai tro.

MCL: Mandala Capital Limited, don vi dwgc cdng nhan cho chwong trinh GCF

MCSSEAFP: Chuong trinh Lueong thue Nam va béng Nam A Mandala Capital, chwong
trinh.

MCSSEAFF: Qu§ Thuc phdm Mandala Capital Nam va Béng Nam A, quy ctia chuong
trinh.

APR: dé cip dén cdc bdo cdo hiéu suit hdng ndm do Quy Khi hiu Xanh (GCF) yéu cau
cho t4t ca cac chwong trinh dwoc GCF tdi tro. Cac bdo cdo ndy bao gom cdc hoat dong

chinh va chi sé hiéu suét (KPI) lién quan dén viéc trién khai cdc chuong trinh duoc tai tro.

Tham dinh: Banh gid mai treorng va xd hoi dwoc thwe hién cho tat ca cac céng ty danh
mMuc tiém ndang, dac biét |& déi véi cdc co sé hién cd. Quy trinh ndy bao gom viéc s
dung bang cau hai, tham thuc dia, phdng vin va xem xét cdc chinh sach, quy trinh cta
cong ty.

EE: nghia 1a Don vi Thuc hién. Té chirc chiu trdch nhiém thuc hién chwong trinh dwoc
GCF tai tro.

ESG: nghia 1 Méi treong, Xa hoi va Quan tri. Mét khudn khé dwoc stiv dung dé danh gid
tinh bén virng va tdc dong dao dirc ctia mot khoan dau tw hodc té chirc.

ESGAP: nghia 1& Ké hoach Hanh dong Maéi trearng, Xa hoi va Quan tri: Mot cong cu gidm
thi€u rai ro dwoc sir dung dé giai quyét cdc van dé maoi treong va xd hoi duoc xdc dinh
trong qud trinh thim dinh cdc céng ty danh muc dau tuw.

ESIA: nghia 1 Danh gid Tac dong Mbi trueong va Xa hoi. Mot quy trinh dé xéc dinh va
danh gié cdc rdi ro va tadc dong vé moi trearng va xa hoi lién quan dén mot chwong trinh
dwoc tdi tro béi GCF.

ESMS: nghia 1a Hé thdng Quan ly Mbi trearng va X& hoi, quy trinh ¢d cau trlc va lién tuc
do ban 1anh dao dan dat dé quan Iy hiéu qua mai trueong va xa hodi. Bao gom su twong
tac voi khdch hang, nguoi lao dong, cong dong dia phuong bi anh hwdng va cdc bén
lién quan khac.

E&S c6 nghia la Méi treorng va Xa hoi. Mot thuat ngir bao gom céc chinh sach, thuec tién
quan Iy, rui ro, tdc dong, bién phdp giam thiéu va co ché bdo cdo lién quan dén cdc khia
canh mdi treong va xa hoi ciia mét chwong trinh hodc khoan dau tw.
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ESS: nghia 1a Cac bién phdp bdo vé mbi truorng va xa hoi. Mot tdp hop cdc tiéu chuin
xac dinh cdc két qua moi treong va xa hdi mong muén cling cdc yéu cau dé dat dwoc
ching. Cac tiéu chuan ndy dwoc diéu chinh phd hop véi loai hinh va quy mé hoat dong
cing nhw cdc rii ro lién quan.

GAP: K& hoach Hanh dong Giai dé ra cac chi s6 va hanh dong cé muc tiéu nham dat
duwoc cdc muc tiéu lién quan dén gi¢i cua chwong trinh dwoc GCF tdi tro. K€ hoach nay
ho tro viéc thuc hién cdc muc tiéu binh dang gi¢i pht hop véi chinh sach ndy va cac yéu
cau cua GCF.

GCF: Quy Khi hdu Xanh - Quy todn cau dwoc thanh Iap theo khudén khé UNFCCC, hoat
dong nhu mot thue thé hoat dong cho Co ché Tai chinh. GCF hé tro cac nwéc dang phat
trién trong viéc thuc hién cac né luc thich tng va gidm nhe bién déi khi hau.

GRM: Co ché Khiéu nai: Quy trinh chinh thirc do cac Thuc thé Thuc hién thiét 14p dé tiép
nhan, quan Iy va gidi quyét cdc khiéu nai hodc khiéu nai tir cac bén lién quan.

IFC: Tap dodn Tai chinh Quoéc té. La thanh vién cia Nhém Ngdn hang Thé gidi, IFC &
Mot td chire tdi chinh todn cau thic day phat trién khu vec tw nhan tai cdc nwéc dang
phat trién thdng qua cdc dich vu dau tw, tw van va quan ly tai san.

IFC PS: Tiéu chuin Hiéu suat IFC. Tiéu chuin Hiéu suat Moi treorng va Xa héi caa IFC, xéc
dinh trédch nhiém ciaa khdch hang trong viéc quan Iy cac rii ro va tdc déng vé moi
treong va xa hoi.

NDA: Co quan duoc chi dinh quéc gia - Cac co quan chinh phu dwoc chi dinh Idm cau
ndi chinh thirc gitra GCF va cdc qudc gia twong rtng cua ho. NDA cung cip gidm sat
chién lwgc va hwéng dan cap quéc gia vé cac hoat dong lién quan dén GCF.

KPI: nghia I& Chi s6 Hiéu suat Chinh. Cac chi s6 dwoc Mandala Capital Limited sir dung
dé gidm sat hiéu qua va tdc dong, bao gom két qua vé gidi, khi hau, moi treong va xa hoi
(E&S), trong cdc chwong trinh dwoc GCF tdi tro.

Coéng ty Danh muc dau tw: cong ty nhian vén dau tw tir MCSSEAFP mda Mandala Capital
Limited I& mot Thuc thé duwgc cong nhan va stit dung von GCF.

SEAH: nghia 1& Khai thac tinh duc, Lam dung tinh duc va Quay rdi tinh duc.

Bén lién quan: Dé cip dén cdac cd nhdn, nhdém, céng déng hoidc co quan chinh phi ma:
dang hodc cd thé bi anh hwdng truc tiép hodc gidn tiép bdi cdc hoat dong; va/hoic cd loi
ich trong cdc hoat dong (tic 1& cdc bén quan tdm khac)

LP: Déi tadc hiru han - chi nhd dau tw vao quy cung cip von nhung khéng tham gia vdo
viéc quan Iy hodc ra quyét dinh hadng ngdy cuaa quy.
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TAF: nghia 1&1 co s& hé tro ky thuat. TAF 1 cac quy ven duoc tdi tro béi GCF va cac nha
dong dau tw cho cac sang kién hd tro cia cde céng ty trong danh muc dau tw va hé sinh
thdi mdé ho hoat dong.

2. Gidi thiéu
2.1. Boi canh
2.11. Chuong trinh Thwc phdm SSEA Thu dé Mandala ("MCSSEAFP") 1a mat
chuong trinh tap trung vao thich ®ng véi khi hau trong linh vec thuc phdm va
noéng nghiép ctia Ddng Nam A.
2.1.2.MCSSEAFP sé& sir dung cong bang dé giai quyét khoang cdch tai chinh trong
cdc gidi phap thich &ng trong néng nghiép tai Dong Nam A. Ly do chinh vé khi
hau cua té chirc ndy gidi quyét cac thach thirc diac thu cta vangnhuw lIang phi
thwe phadm, gid ca tang vot, suy dinh dudng, ndng suit ndng nghiép thap, nhu
cau protein ngdy cang tang va déng gdp dang kécua san xuit thuc phdm véo
phat thai khi nha kinh.
2.1.3.MCSSEAFP cam két dam bao cdc bién phdp bao vé maoi treerng va xd hoi virng
chic théng qua cdch tiép can cd hé théng st dung Hé théng Quan Iy Mbi
treong va Xa hoi todn dién, tudn tha Chinh sach Méi treong va Xa hoi Cap
nhat ctia GCF. Khung ESS cia MCSSEAFP sé tudn thd cac thuc tién tot nhat
qudc té, bao gom tiéu chuidn GCF, Danh sdch Loai trir IFC va Tiéu chuin Hiéu
suat IFC.
2.1.4.MCSSEAFP sé trién khai K& hoach Twong tdc cdc Bén lién quan, Chinh sach
Nguoi ban dia, K€ hoach Hanh dong Gigi va Co ché Khiéu nai.

2.2. Pham vi
2.2.1.ESMS ap dung cho: Mandala Capital Limited, cac cbéng ty trong danh muc
dau twe MCSSEAFP va cdc tw van bén thk ba.

2.2.1.1.Mandala Capital Limited: Doi ngl Mandala Capital sé phat trién
va trién khai Chuwong trinh ESMS nham xdac dinh va giai quyét cac
rai ro ESG & cdp do chwong trinh, ddm bao viéc xac dinh, thim
dinh, gidm thiéu, quan Iy, bdo cdo va cong bé cdc rii ro va sw cd
trén todn bo cac cdng ty trong danh muc.

2.2.1.2.Cdac cong ty trong danh muc dau tu tir MCSSEAFP sé phai tudn
tha cac Yéu cau ESG ciia MCSSEAFP ESMS. Mbi cdng ty trong
danh muc dau tw du kién sé cdé ESMS dé danh gid, giai quyét va
gidm sat.

2.2.1.3.Tw vin vién: B4t ky tw van vién bén thir ba ndo cldng phai tudn
thi cac huéng dan ESMS do Mandala Capital thiét lap.

3. MCSSEAFP Chinh sach MGéi treong, Xa hoi va Quan tri
3.1. Béi canh
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3.1.1. L& mét chwong trinh thich ®ng khi hdu dau tw vao néng nghiép va thuc pham
trén toan Béng Nam A, Mandala Capital thé hién vai trd dan dau trong viéc
tim kiém tac dong tich cuc va cdch tiép can quan Iy rai ro va hiéu qua dau tw
vé mbi treong, xa hoi va quan tri (ESG)

3.1.2.Mandala Capital cam két dau tw bén virng va cd trdch nhiém. Chang tdi tin
rang cdac thwc hanh dau tw cé tradch nhiém tao ra gid tri bén vikng va lau dai
cho cd nhd& dau tw va cdc coéng ty trong danh muc dau tw. Do dé, ching toi
da ap dung mot cach tiép can cd hé théng dé tich hep quan Iy ESG vdo céac
hoat dong dau tw cua minh trong chwong trinh.

3.1.3. Chung t6i tham khao cdc tiéu chi dwoc chip nhin todn cau, nhw Quy Khi hau
Xanh vé Bao vé Moi treong va Xa héi (GCF ESS), Tiéu chudn Hiéu suit cua Tap
dodan Tai chinh Quéc té (IFC PS), IFC Nguyén tic Hoat dong, va Nguyén tic
Pau tw C6 Trach nhiém (PRI) dwoc Lién Hop Quéc hd tro, dong thoi dong gop
v nghia cho cdc Muc tiéu Phat trién Bén virng (SDGs) tai cdc quéc gia hoat
déng cua minh. Chang tbi xdc dinh, thic diy va do lwong tdc dong tich cuc
théng qua cac khoan diau tu theo cdc SDGs sau ddy, dic biét:

3.1.3.1.Muc tiéu Phat trién Bén virng 2: Khéng Déi
3.1.3.2.5DG 3: Strc khéde t6t va su an 1anh
3.1.3.3.SDG 8: Viéc ladm tir té va tang trudng kinh té
3.1.3.4.SDG 10: Giam bat binh dang

3.1.3.5.5DG 12: Tiéu dung va San xuat c6 trdch nhiém
3.1.3.6.SDG 13: Hanh déng vi khi hau

3.1.4.Cac chinh sdch sau day dp dung cho cdc tha tuc va hoat dong dau tw cua
Mandala Capital.

3.2.Quan tri

3.21.Gidm doc MCSSEAFF chiu trdch nhiém phé duyét cdc hoat déong cua
Mandala Capital, bao gébm ca Chinh sach ESG.

3.2.2.Nhém dau tur dwoc phan cdng cho tirng khodn dau tw chiu trdch nhiém thuc
hién chinh sdch theo tirng giao dich maét.

3.2.3.Tw van tac dong thir hai chiu trdch nhiém gidm sat viéc thwc hién hang ngdy
Chinh sdch ESG va cdc thu tuc lién quan, cing nhw gidm sat va chuin bi bdo
cdo vé hiéu qua ESG ctia MCSSEAFP va cac cong ty trong danh muc dau tuw.

3.3. Xem xét lai chinh sdch
3.3.1. Chinh séch sé& dugc xem xét lai sau mdi khodn dau tw néu cé su c6 ESG, va
sau dé méi nam mat 1an. Doi ngl sé duoc thdong bdo vé bat ky thay déi ndo
trong cudc hop ddnh gid ESG hang ndm va budi ddo tao. T4t ca cdc thong tin
lién lac sé dwoc thwc hién qua email cho Mandala Capital va cdc bén lién
qguan bén ngodi.
3.4. Pham vi
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3.4.1.Quan diém cta Mandala Capital vé Dau tw Co Trach nhiém 1a t6i da hda hiéu
qua danh muc dau tw thdng qua ESG va quan tri doanh nghiép téot.

3.4.2.Chinh séch nday sé dp dung cho tit ca cdc khodn dau tw cia MCSSEAFP va
trong suét vong doi cia khodn dau tw, bao gébm nghién ctru ban dau, thdm
dinh, gidm sat va thodi von.

3.5. Cam két dau tu coé tradch nhiém
3.5.1. Mandala Capital lién két vai Nguyén tac Dau tw C6 Trach nhiém (PRI) do Lién
Hop Quéc hé tro va cam két ap dung 6 nguyén tic PRI sau trong todn bd hoat
dong chwong trinh cia minh:
3.5.1.1.Nguyén tic 1: Chang téi sé tich hop cac van dé ESG vao phan
tich dau tw va quy trinh ra quyét dinh.
3.5.1.2.Nguyén tic 2: Chung téi sé 1& cha sé& hitu tich cuc va tich hop
cdc van dé ESG vao chinh sach va thuc tién sé hitu ctia minh.
3.5.1.3.Nguyén tic 3: Chang t6i sé tim kiém sw céng bd thich hop vé
cdc van dé ESG tir cac té chirc mda ching téi dau tw.
3.5.1.4.Nguyén tic 4: Chang ta sé thuc ddy viéc chdp nhan va thuc thi
cdc nguyén tic trong ngdnh dau tuw.
3.5.1.5.Nguyén tac 5: Chung ta sé ciing nhau lam viéc dé néng cao hiéu
qua trong viéc thuc hién cac nguyén tic ndy.
3.5.1.6.Nguyén tic 6: Ching tdi sé bdo cdo tirng hoat dong va tién do
thuc hién cac nguyén tic dé.
3.5.2.Mandala Capital cam két duy tri nguyén tic khéng phan biét déi xt, co hoi
binh ddng va déi xir cong bang cho tat ca nhan vién, nha thau, tw van vién va
nhd& dau tw tham gia Chuong trinh cing nhw & cdp dé Cong ty Danh muc Dau
tw. Mandala Capital hwéng téi viéc tit ca cac hoat déng va khoan dau tw cia
Chuong trinh déu phu hop véi Hé thong Quan Iy Méi treorng va Xa hoi cua
minh. Mandala Capital cam két giam thiéu rii ro Khai thac, Lam dung va Quay
réi Tinh duc (SEAH) bang cdch trién khai cdc bién phdap bao vé nghiém ngat
cho nhén vién Chwong trinh, nhdn vién Céng ty Danh muc va cdc bén lién
quan khac.
3.5.3.Mandala Capital cam két thwc hién cdc thwec hanh quan Iy rii ro sau trong
cdc khodn dau tw ctia chung téi nhw dugc Quy Khi hdu Xanh quy dinh:
3.5.3.1.Trdnh né, va khi khong thé trdnh duwgc, sé giam thiéu téc dong
tiéu cwc dén con nguoi va madi treong.
3.5.3.2. N&ng cao quyén tiép can cdng bang véi cac loi ich phat trién;
va
3.5.3.3. Danh s quan tdm thich dang dén cdc nhém dén cw, nhdm
va cd nhdn dé bi tén thwong (bao gom phu ni, tré em va nguoi
khuyét tat, cing nhu nhitng nguoi bi gat ra ngodi 1é do xu hwéng
tinh duc hoac ban dang gi¢i), cong dong dia phuong, ngudi ban
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dia va cédc nhdm nguoi va cd nhdn bi thiét thdi khdc bi anh
hudng hodc cd thé bi anh hwdng baéi cdc hoat dong cia chidng
ta

3.5.3.4. Trong suét thoi gian hoat déng ctia chwong trinh, chdng toéi
clng sé tham khao cac chinh séch cua GCF:

3.56.3.5. Cdc bién phap biao ddm cia Quy Khi hau Xanh ESS (2021)

3.5.3.6. Chinh sach va K& hoach Hanh dong Quy Khi hdu Xanh (2018)

3.6. Cac hoat dong bi loai trw
3.6.1. Mandala Capital sé dp dung danh sdch loai trir IFC va sé khdng dau tw vao
cdc cong ty cd khodn dau tw hodc hoat dong thudc danh sdch loai trir IFC nhw
dwoc néu trong Phu luc 4.

3.7. Cach tiép can cia chung téi déi véi Quan ly Riai ro ESG
3.7.1.Mandala Capital cam két thwc hién cdc thuc hanh tot nhat trong quan Iy ri
ro ESG va dat dwoc tac dong xa hoi va moi treong tich cuc, tiee 1 "khdng gay
hai" dong thoi cai thién két qua modi treorng va x& hoi, dong thoi tao ra cac loi
ich dong thoi cho méi treorng va cong dong.

3.8. Cach ching téi danh gid rii ro
3.8.1. Mandala Capital sé dau tw va&o cac cong ty tai thi truodng Dong Nam A ¢6 rii
ro ESG téng thé thap va, khi xac dinh dwoc rii ro ESG, cdc ban Ianh dao hiéu
rd va cam két quan Iy cac rii ro ndy phd hop véi thuc tién qudc té tot.
3.8.1.1.Dé thuc hién chinh sdch ndy, MCSSEAFP sé tham khao cdc tiéu
chuan va nguyén tic sau day lam tiéu chuan cho cdc thuc tién
quéc té tét dwoc dp dung baéi cac cong ty trong danh muc dau
tu:
3.8.1.2.10 Nguyén tic cua Hiép wéc Todn cau Lién Hop Quéc: Muoi
Nguyén tic | Hiép wéc Todn ciu cua Lién Hop Quéc
3.8.1.3.Tieu chuidn Hiéu suit IFC: 2012-ifc-performance-standards-
en.pdf
3.8.1.4.Cac rii ro khac
3.8.1.5.Danh gid Khi hau Vat Iy va Chuyén tiép
3.8.2.Cac rii ro ESG sé duwoc xem xét trong suét chu ky dau tw cho dén khi cong ty
thodi von.
3.8.3.MCSSEAFP chi duwoc phép thuc hién cac khoan dau tu Rui ro E&S thudc Loai
B va C.
3.8.4. MCSSEAFP sé sir dung kién thirc va quy trinh ndi bé cing nhw cdc chuyén
gia ESG doc lap dé tién hanh tham dinh ESG & mic dd phu hop trudc khi dau
twr cdng nhw gidm sat va hop tédc ESG lién tuc véi cae codng ty trong danh
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muc dau tw sau khi dau tw. Trong qud trinh ndy, MCSSEAFP sé dp dung cdch
ti€p cAn mé rong, dua trén rdi ro phd hop véi thuc tién tot va yéu cau cua GCF
3.8.5.Khi xac dinh mirc dé rii ro, MCSSEAFP tham khao céc dinh nghia Danh muc
GCF sau cang nhu ghi chG Hwéng dan Phat trién Bén virng GCF vé sang loc
va phdn loai cdc Hoat dong dworc tdi tro bdi GCF (2019):
3.8.5.1.Danh muc A. Cac hoat dong cd tiem nang anh huwdng khong
gdy ra cdc rui ro va tdc dong bat lgi vé moi trueong va/hodc xa
hoi, von da dang, khéng thé dao ngwoc hodc chua tirng cé.
3.8.5.2. Nhém B. Cac hoat déng coé tiém ndang han ché rii ro va tac
dong bat loi vé maoi trerng va/hodc xa hdi, ma cd nhan hoac cong
don, rét it, thwong & dic tha tai dia diém, phan lén cd thé dao
nguwoc va dé dang duoc xtr Iy thdng qua cac bién phdap giam
thiéu; va
3.8.5.3. Loai C. Cac hoat déng cd rii ro va/hodc tadc dong bat loi dén
mMoi treorng va/hodc xa hoi ti thiéu hoac khéng co.

3.9. Trién khai
3.9.1. Mandala Capital cam két:

3.9.1.1.Théng bdo cho cdc cong ty tiém ndng trong danh muc dau tw
vé ky vong va quy trinh ESG cua chiing tbi trong giai doan dau
cua qud trinh hop téc.

3.9.1.2.Thuwe hién quy trinh thAm dinh ESG chinh thirc trong gici doan
sdng loc ban diu.

3.9.1.3.Duwa trén bit ky khoang tréng ndo dwoc xdc dinh trwdc khi dau
tw, hdy phéi hop véi cdc cong ty trong danh muc dau tw dé xac
dinh K& hoach Hanh dong pht hop nham cai thién hiéu suat trong
suét vong doi dau tuw.

3.9.1.4.L6ng ghép cdc cam két ESG va Ké hoach Hanh dong vdo dau
tw véi cc méc thoi gian, trdch nhiém va yéu cau bdo cdo rd
rang.

3.9.1.5.Lam viéc véi cac codng ty trong danh muc dau tw sudt thoi gian
dau tu dé ndng cao gid tri kinh doanh théng qua céi thién hiéu
suit ESG.

3.9.1.6.Thic ddy cdc can nhic chién lwoc va ké hoach ESG nhu mot
phan cua nghia vu uy thac khi chdng téi tham gia véi te cach 1a
gidm doc duoc chi dinh & cap hoi dong quan tri.

3.9.1.7.Theo dbi gid tri tao ra thdng qua viéc cai thién hiéu suat ESG
trong suét vong doi dau tw va do ledng téng gid tri tao ra vao thoi
diém thodi von.
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3.9.1.8.Bdo cdo cho cdac Déi tdc Hiru han va cdc bén lién quan rong
hon vé hiéu suat ESG tong thé ciia danh muc dau tw cia chdng
toi.

3.9.2.Trong treorng hop cédng ty trong danh muc dau te khéng tudn thi chinh sach,
MCSSEAFP sé& nd luc hét sitc dé khiac phuc tinh hinh va phéi hop véi cong ty
dé dat dwoc sw tudn thu nhanh nhit cé thé. Néu hop déong khéng thanh céng,
MCSSEAFP cé quyén rat khoi khodn dau tu trong trweong hop vi pham nghiém
trong va khdng thé khic phuc nham bdo vé uy tin va su liém chinh cta céc

ba6i tadc Hiru han cia ching toi.

3.10. Gidm sat va Xem xét

3.10.1. Mandala Capital sé danh gid va gidm sat hiéu suat ESG cua cdc céng ty
trong danh muc trwéc khi dau tw va hang nam.

3.10.2. Cac KPI duwoc chon sé dwoc yéu cau tir cdc cong ty trong danh muc hang
nam.

3.10.3. Cac cbng ty trong danh muc dau tw cing dwoc yéu cau théong bdo cho
MCSSEAFP trong trueorng hop xay ra sw cd nghiém trong hoic khi thay déi ciu
tric hodc hoat dong kinh doanh anh hudng dén ho so rai ro ESG cia khoan
dau tu.

3.11.Cong bé va déng gép

3.11.1. Mandala Capital sé chia sé bdo cdo ESG hdng ndm vé hiéu qua danh muc

dau tw cua ching téi véi coéng dong LPs.

4. Gidi thiéu
41. B6i canh
4.1.1. Cac Nguyén tac va Cam két duoc néu trong chinh sach ndy sé duogc thuc
hién & hai cap do:

4111, ESMS tai cac cong ty trong danh muc dau tw: Cac codng ty
trong danh muc dau tw sé phai dap wng cdc yéu cau ESG cua
chuwong trinh. Cac céng ty sé dwoc yéu cau thiét 1ap va duy tri
ESMS cta minh dé danh gid, gidi quyét, gidm sat cac rii ro va
tdc dong ESG phU hop véi yéu ciu caa chwong trinh

411.2.ESMS & cip do chwong trinh: Nném quan ly chwong trinh sé
thiét 13p va duy tri ESMS chuong trinh dé danh gid, gidm sat va
ho tro quan Iy cac van dé ESG béi cac Cong ty trong Danh muc
clng nhu gidm sat cac van dé ESG & cap tong thé.

41.2.Cac Hudng dan Hoat dong ndy nham cung cip thdng tin can thiét dé ho tro
viéc trién khai va van hanh ESMS. Chang duwa trén céc Tiéu chuin Chinh
s@ch va Hiéu suat cua IFC vé Phat trién Bén virng Xa hoi va Méi treong ndm
2012, cuing véi cac Ghi chi Huéng dan ciaa ho, da dugc hai hda véi cac
Nguyén tac va Tiéu chuan Mai treong va Xa hoi caa GCF.
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4.1.3.Cac bang sau day Idm néi bat cac huéng dan van hanh:

B6 phan ESMS Tom tat
Muc 5 Banh gid Tac déong Mdi trueorng va  |Phan ndy cung cdp cdi nhin t6ng quan vé
Xa hoi (ESIA) cdc rdi ro vé tdc dong Mmoi treong va xa

hoi lien quan dén ngdnh ndng nghiép tai
khu vec muc tiéu.

Muc 6: ESMS & cip chwong trinh Phan ndy Idm néi bat cac phwong phdp
duoc str dung trong sudt vong doi dau tw
dé danh gid, l1ap k& hoach, trién khai,
gidm sat va xem xét ESG cua cdc coéng
ty trong danh muc dau tw.

Muc 7: Phan bé nguon lwc, ndng lwc t6 |Phan ndy cung cip téng quan vé cac
chirc va trdch nhiém nguon lwc dw kién.

Muc 8: Tiéu chuan Bao vé Mdi treong, Xa |Phan ndy bao gém cdc tiéu chi va yéu
hoi va Quan tri cau vé cdc khia canh quan tri tot, moi
treong va hiéu qua xa hoi.

Muc 9: Gidm sat va Bdo cdo Phan ndy nhan manh viéc gidm sat
chwong trinh  hiéu qua ESG cta cdc
céng ty trong danh muc dau tw va bdo
cdo cho cdc déi tac hiru han.

Muc 10: Cong b6 thdong tin Phan ndy nhan manh viéc cdéng bo théng
tin Mo treong va xa hoi kip thoi va dé
ti€p can cho tat ca cac bén lién quan. N6
dam bao tinh minh bach trong suét vong
doi dw an, cho phép cdc bén lién quan
tham gia ¢ hiéu biét va quan Iy rai ro
hiéu qua.

5. Banh gia Tac dong Moi treorng va Xa hoi (ESIA):
5.1. Tom tit didu hanh Danh gia Tac dong MCSSEAFP:

5.1.1. Quy Thuc phdm Mandala Capital SSEA (MCSSEAFF) 1ad mot quy dau tu tw
nhan, tap trung vdo thich &ng vé&i khi hau trong linh viec thuc phdm va néng
nghiép cia Dong Nam A. Ly do chinh vé khi hau ctia quy nham giai quyét cac
thach thirc ddc tha ctia tirng vang nhu lang phi thwe phdm, tang gid, suy dinh
dudng, ndng suat ndng nghiép thip, nhu ciu protein ngdy cang tang va déng
gop dang ké cluia san xuat thwc pham vao lwong khi nhd kinh. MCSSEAFF ho
tro c@c giai phap thich tng c6 kha ndng mé& rong nham ndng cao Nang suat
néng nghiép, cing cd chudi gid tri thuc pham dinh dudng va xdy dung kha
nang chéng chiu ctia cac hé néng dan nhé 1é va chubi cung ttng trwdc cac
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cu séc khi hau. Cac yéu to gidi duoc tich hop trong chu trinh dau tw cta quy
dé dam bdo lgi ich thich rng bao tram va ddp ®ng nhu ciu cia phu nir clng
nhu cdc nhém dé bi tén thuong.

5.1.2. B6i ngd MCSSEAFF da tién hanh danh gid todn dién vé maéi trueong va tac
dong xa héi, phan tich rii ro tir cdp quy, rdi ro dac tht quéc gia va rai ro khi
hau.

5.1.3. MCSSEAFP cam két dam bdo cdc bién phdp bdo vé madi treong va xa hoi
vitng chic théng qua céch tiép can cd ciu trac va dua trén hé théng duoc
Mo ta trong Hé thong Quan Iy Méi treong va Xa hoi (ESMS) phu hop véi Chinh
s@ch Méi treorng va Xa hdi Cap nhat cia Quy Khi hdu Xanh (GCF). Khung ESS
dwoc MCSSEAFP thong qua tudin tha cdc tiéu chuin quéc té hang dau, bao
goém cac bién phdp bao vé ciaa GCF, Tiéu chuin Hiéu suit IFC va Danh sach
Loai trir IFC. Ngodi ra, MCSSEAFP da phat trién K& hoach Hanh dong Gidi,
Chinh sdch Nguoi ban dia va Co ché Khiéu nai (Phu luc 10).

5.1.4. D& xac dinh va danh gid cac rai ro moi treorng va xa hoi tiem an lién quan dén
chuwong trinh MCSSEAFP va cdc cong ty muc tiéu, MCSSEAFP da tién hanh
nghién ctru trén may tinh dé ban.

5.1.5. Ngodi ra, MCSSEAFP da cd suw tham gia réng rdi cia cdc bén lién quan dé
dinh hinh thiét ké va chién lwoc cua Chwong trinh. Mét s6 cudc tham van doé
bao gom cdc nhd dau tw, cong ty duwong 6ng, co quan chinh phi, chuyén gia
ngdnh, tw van vién, nhdm gidi, hoc thuat va cdc déi twong thu hudng. Cac
hinh thirc twong téc bao gom cdc cudc hop truc tiép, tw van, cdc sw kién. Su
hop tac gitta cac bén lién quan sé tiép tuc I Mot phan khong thé thiéu cia
chwong trinh trong suét qud trinh trién khai. (Tham khao Phu luc 8 dé biét
thém thong tin)

5.1.6. Doi ngl MCSSEAFP c6 kién thirc chuyén sdu vé linh vue, kinh nghiém dau tw
trwedc dé trong ndng nghiép va ludn nhan dwoc y kién déng gdp tir cdc bén
lién quan. MCSSEAFP dd phén loai chwong trinh véo Loai Mbi trueong va Rui
ro Xa hoi -2 theo Chinh sach Mbéi treong va Xa héi Stra doéi cia GCF'2021.

5.1.7.Phan ndy sé trinh bdy cdc xu hwéng todn ngdnh trong ndng nghiép, cng nhw
cdc rii ro & cap quéc gia va du an cung cac chién lwgc caia MCSSEAFP nham
gidm thiéu chung.

5.2. Tong quan Chuong trinh MCSSEAFP:

5.2.1. MCSSEAFP |& quy tri gid 202 triéu dé la, trong dé MC yéu cau dau tw 35 triéu
d6 la tir GCF va 1 triéu dd la tdi tro tdi tro tir GCF cho Co s& Hb tro Ky thuéat
(TAF) 10 triéu dé la. MCSSEAFP du dinh tip trung vao cac wu tién & bdng Nam
A (viet Nam, Indonesia, Philippines va Thai Lan). Dé xac dinh céc quéc gia
trong tdm, nhém da tién hadnh danh gid thi truong nghiém ngat xem xét nhu
cau tdi tro khi hau dé ddp ng cdc muc tiéu NDC, su lién két qudc gia, hé sinh
thdi dau tw va khoang cdch thi truorng hién tai.
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5.2.2.Mandala Capital dd hoat dong trong linh vuc thwec pham va ndng nghiép tai
Pong Nam A trong 14 nam qua théng qua dau tu vao cac doanh nghiép néng
nghiép. Doi ngd quan Iy xay dung trwc tiép tir kinh nghiém tich 10y trong céc
quy tién nhiém. Doi ngl dau tw mang dén téng cong 40+ ndm kinh nghiém
dau tur vao thuc phadm va ndéng nghiép, khi hau va thi treong méi néi. Doi nga
c6 hiéu biét sdu sic vé chudi gia tri thuc pham va ndng nghiép, cong nghé
phé bién trong khu vire va kién thitc thi truong dia phueong tai Déng Nam A
vGi quyén truy cdp doc quyén vao doéng giao dich. Théng qua cdc quy tién
nhiém, doi ngld da xdy dung dugc danh tiéng vé song nhe mot nha dau tw
hang dau trong linh vuc thwe pham va ndng nghiép, dau tw vao nhiéu cong ty
dan dau trong linh vue thwe phdm va néng nghiép.
5.2.3.MCSSEAFP wu tién cdc khoan dau tw mang lai tién bd do lwong dwoc trong
viéc tdng nAng sudt, cai thién két qua dinh dwéng va tdng cudng an ninh lwong
thue. D€ ldm dwoc diéu d6, MCSSEAFP tip trung vao ndm chu dé trong linh
vire thwe phdm va ndng nghiép trong khu vue, day & co hoi I6n nhit cho cac
chién lwgc chéng chiu véi bién doi. Do 1a:
5.2.3.1.Protein: Cac doanh nghiép tham gia xuyén suét chudi gid tri
protein tlr thirc dn chdn nudi dén san xuit va ché bién protein
5.2.3.2. Nang suit: Cac doanh nghiép tham gia t&dng ndng suéit tai
trang trai hodc nhd may - thdng qua cdng nghé, nang suat, hat
giébng, phan bén, may méc va cac yéu t6 khac
5.2.3.3. Quan ly chat thai / Hiéu qua tdi nguyén: Cac doanh nghiép
tham gia chuyén déi chat thai thanh san phdm cé gid tri cao hon,
téi ché nguyén liéu, cdng nghé kinh té tuan hodn.
5.2.3.4. Strc khoe va Dinh duong: Cac céng ty tham gia vdo viéc tao ra
cAc san phadm va dan xuit thuc pham 1dnh manh, bén virng dé
ddp &ng cdc nhu ciu Madi ndi cua nguoi tiéu dung.
5.2.3.5. Logistics: Cadc doanh nghiép tham gia phdt trién bén virng
ngdnh logistics trong cac doanh nghiép ndng nghiép va thuc
phdm nhw kinh doanh chubi lanh.
5.2.4.MCSSEAFP sé tap trung v@o cdc doanh nghiép vira va nhé cd lgi nhuan twr
0,5 triéu dén 10 triéu do la va du kién dau tw tir 5 triéu dén 25 triéu doé la cho
mobi giao dich. Quy sé dau tu theo cach phan bé va hwéng téi viec ndm gitr vi
tri kifm sodt trong cdc céng ty noi cd thé thac day thay déi, thic day déi moi
khi hau, dp dung céng nghé, tiép can tri thirc va tao ra gid tri thuc sw dé€ lam
cho cdc coéng ty ndy bén vitng va cé kha ndng mé réng.
5.2.5.Nganh Thuc pham va Néng nghiép van 1& mét linh vuc twong déi xa la déi voi
cdc nhd dau tw do nhitng dic diém riéng biét, thi€u nhiéu quy va thiéu nhiéu
cdng ty niém yét cong khai trong khu vec. Tuy nhién, véi s két hop phd hop
gitta GCF, DFI va vén tw nhan, MC tin rang day sé 1a s két hop phd hop, cing
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v&i nguon van TAF, dé thac day chién lwoc ndy va huy déng thém vén cho céc

quy trong twong lai.

5.3. B6i canh Néng nghiép
5.3.1. MCSSEAFP huwéng toi viec khai thac thich &wng khi hau manh mé, an ninh
lwvong thuc va lgi ich cong dong thdng qua cdc khodn dau te ndéng nghiép.
5.3.2.Cdac tac dong tich cwc vé mdi treorng va xa hoi bao gom:
5.3.2.1.Thuc diy cac phuwong phdp néng nghiép chéng chiu véi khi hau

dé tadng cuwong an ninh lwong thwc trwdc sy thay doéi cta diéu

kién khi hau

5.3.2.2. Gidm that thoat thuc phdm va lang phi doc theo chudi gid tri

théng qua céi tién lwu trit, logistics chudi lanh va déi méi trong

ché bién

5.3.2.3. Thic day cac bién phdp quan Iy chan nudi phat thai thip, bao
gbm cai thién viéc cho an va quan ly phdn chuoéng

5.3.2.4. Hb tro da dang héa cdy trong va ngudn thu nhap nhdm nang

cao kha nang thich &rng ctia cédc céng dong ndng nghiép dé bi

ton thuong

5.3.2.5. Tang cudng chudi gid tri bao tram va hé théng thuc pham dia

phwong dé ndng cao kha ndng chdng chiu, dinh dwéng va sinh

ké, dac biét cho phu nir va cdc nhém yéu thé

5.3.2.6. Cai thién hiéu qua str dung nwéc trong hé théng canh tac thong

qua cdng nghé twai tiéu va thu nwéc thdng minh véi khi hau

5.3.3.Chuong trinh ciing nhan thirc rang cac hoat dong ndy cé thé mang theo rii

ro vat chat, mai trueong va xa hoi. Cac rai ro va tadc dong tiem tang khac nhau

tay theo phdn ngdnh va giai doan vong doi, tir thiét ké va xdy duwng dén van

hanh va cudi cing déng ctra. Hé thong thdm dinh va quan Iy danh muc dau
tw cia MCSSEAFP duoc thiét ké dé dam bao cdc rii ro ndy duec du bdo, gidm
sat va giam thiéu theo Tiéu chuin Hiéu suit IFC (PS).

Chu dé dau tu

Rui ro E&S

Chién lwoc giam thiéu

Tiéu chuin Hiéu suit IFC

Protein

- Suy thodi dat, 6 nhiém
nuéc tir Nnwéc thai.

- Méat da dang sinh hoc do
chuyén déi dit thanh thirc
an.

- Phat thai khi metan va khi
nha kinh ttr gia sdc.

- Str dung khdng sinh qua
mic va lo ngai vé phac loi
dong vat.

- MUi va chat thai anh

- Hb tro chan nudi phat
thai thip va hé théng
tai tao.

- Yéu cau xtr Iy chat thai
va kiém sodt chéit thai
ddng cdch trong nudi
trong thay san.

- Thic ddy cac chirng
chi (vi du: Global GAP,
ASC) va cdc thuc hanh
tha y c6 trdch nhiém.

PS1 - banh gid va Quan Iy
Rui ro E&S

PS2 - Lao déng va Diéu
kién 1dm viéc

PS3 - Hiéu qua sir dung
tdi nguyén va phong
ngira & nhiém

PS4 - Strc khoe, An todn
va An ninh Céng dong
PS6 - Bao ton da dang
sinh hoc
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hudong dén cdc cong dong
l&n can.

- Rui ro lao déng va nguy
co an todn trong quad trinh
ché bién.

- bam bao phadc loi
doéng vat va giét mo
nhan dao.

- Ap dung cdc giao
thirc OHS tai cac co s&
Xt Y.

Nang suat

- O nhiém dat va nwéc do
str dung héa chit qud
muc.

- Can kiét nwéc ngdm do
twdi tiéu.

- Ridi ro an todn cua nguoi
lao doéng do tiép xuc véi
thuoc trir sGu va str dung
mdy moc.

- Ti€p can co gidi hda
khéng binh dang hoadc
Agtech.

- Chat thai dién tir hodc loai
trir ky thuat so khoi cac
cdng cu cdng nghé néng
nghiép.

- Thic ddy Quan Iy Dich
hai Téng hop va xi ly
héa chat ndng nghiép
an todn.

- Hb tro twéi tidu tiét
kiém nudc (vi du: hé
thong nhé giot).

- Cung cép thiét bi bao
ho cd nhén va ddo tao
cho trang trai céng
nhdn

- Khuyén khich tiép can
néng nghiép ky thuat
s6 Mot cach bao trim
cdac giai phap.

- Trién khai cac giao
thirc xtr ly rGc thai dién
tir.

PS1- Banh gid va Quan ly
cdc rudi ro va tac dong
mMaoi treorng va xa hoi
PS2- Diéu kién lao dong
va 1adm viéc

PS3- Hiéu qua tdi nguyén
va phong ngtra 6 nhiém
PS4 - Sirc khée, An todn
va An ninh Céng dong
PS6 - Bao ton da dang
sinh hoc va quan Iy bén
virng tai nguyén thién
nhién song

Quan ly chéit thai /
Hiéu qua tai
nguyén

- O nhiém khoéng khi, nwéc
hodc dit do chat thai dwoc
quan Iy kém.

- Phéat thai khi nhd kinh tw
qud trinh phdn huy.

- Mdi héi va déng vat gay
hai gan cdc bai thai.

- Nguy co chan thuwong
hoac bénh tat cho nguoi
lao déng tai cac co s& xi Iy
chat thai.

- Khdng cw cua Cong dong
déi voi co s& ha tdng chéat
thai.

- Thuc hién céc bién
phdap ki€m sodt 6
nhiém va hé théng
kiém sodt.

- Thic ddy u phan, khi
sinh hoc va hé théng
tuan hodn.

- Ddo tao céng nhan vé
thwc hdnh an todn va
sirc khoe.

- Tham van cong dong
va thiét l4p cdc co ché
giai quyét khiéu nai.

- Bam bao tudn tha céc
quy dinh vé chat thai va
phat thai.

PS1- Danh gid va Quan Iy
cAc rui ro va tac dong
mMoi treong va xa hoi
PS2- Diéu kién lao dong
va 1adm viéc

PS3= Hiéu qua t&i nguyén
va phdng nglra 6 nhiém
PS4 - Strc khoe, An todn
va An ninh Céng dong

Strc khoe va Dinh
duong

- Cac van dé an todn thuc
pham do 6 nhiém.
- Khéng an todn hoac

khong cong bang Thuc tién

- Yéu cau cdc chirng
chi HACCP hoac twong
dwong vé an todn thuc

pham.

PS1- DAnh gid va Quan Iy
cdc rui ro va tac dong
mMoi treong va xa hoi
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lao déng trong san xuat va
dong gbi thue phdm.

- Loai trir nguoi tiéu dung
dé bi ton thwong do gid ca
hodc tinh trang san co.

- Tiép thi san pham khong
I&nh manh hodc tuyén bé
gdy hiéu lam.

- Sinh ra chat thai ran tw
bao bi hodc phé liéu nébng
nghiép

- Xa thai hoac khi thai
khong khi tir qud trinh ché
bién hodc xtr Iy thuc pham

- Thuce thi hop dong
cbéng bang, gio 1dm
viéc va diéu kién an
todn.

- Thac ddy phat trién
san phdm bao trim va
kha nang chi tra.

- DBat ra cac hwéng dan
dao dirc cho quang cdo
va san pham ddan nhan.
- Trién khai cdc quy
trinh quan Iy chat thai
cho bao bi va phé
phdm néng nghiép

- bam bao x Iy dlng
chat thai va khi thai dé
ddap ng cac tiéu
chuidn mai treong

PS2- Diéu kién lao dong
va 1adm viéc

PS3- Hiéu qua tdi nguyén
va phdng nglra & nhiém
PS4 - Strc khée, An todn
va An ninh Cong dong
PS5 - Mua dit va binh cw
cudng buc

HAau can

- Tiéu thu ndng lwong cao
va phat thai carbon.

- St dung cdc chat Iam
lanh c6 hai (vi du: HFC).

- Cac nguy co an todn giao
thong va ruai ro nghé
nghiép.

- Rui ro di doi tir viéc xay
dung co so.

- Gi6i tinh hodc B4t binh
ding lao dong trong cong
viec logistics phi chinh thirc

- Dau tw véo kho lanh
tiét kiém nang lwong va
than thién véi khi hau.

- Chuyén déi sang moi
chat lanh tw nhién (vi
du, amoniac, CO»).

- Cung cip ddo tao cho
tai x€ va coéng nhan,
trang bi bao ho ca
nhan va lap ké hoach
an todn tuyén duong.

- Tién hanh thdm dinh
dat dai va dp dung
FPIC khi can thiét.

- Yéu ciu trang trong
chinh sdch lao dong
cho cdc doi tac

logistics.

PS1- Banh gia va Quan ly
cdac rai ro va tac dong
mMoi treong va x& hoi
PS2- biéu kién lao dong
va 1am viéc

PS3- Hiéu qua tdi nguyén
va phong ngra 6 nhiém
PS4 - Sirc khée, An todn
va An ninh Céng dong
PS5 - Mua dit va binh cw
cuwong btrc

PS7- Cac dan toc ban dia

5.4. B6i canh quéc gia

5.41.Thai Lan: Néng nghiép déng vai trd quan trong doi véi nén kinh té Thai Lan,

chiém khoang 81% GDP va tao viéc 1am cho hon 30% luc lvong lao dong.! Thai
Lan I& quéc gia dan dau todn cau vé xuat khau gao, cao su va san. Tuy nhién,

178 chirc Lwong thuc va Néng nghiép Lién Hop Quéc. (2018). Nighién cikru tnrdrng hop Théi Lan: Téng quan cdc ngénh
néng nghiép, Iam nghiép va thily san.
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ngdnh ndy dang déi mat véi nhiéu thach thie 1én tir bién déi khi hau, bao gom
nhiét do tang, lwong mua khong déu va cac hién twong thoi tiét cwee doan nhw
han han va 10 lut, de doa ndng suit va s on dinh. Nhiét dé tang va lwong
mua thit thueong cé thé Idm gidm ndng suét cdc loai cdy trong chi chét nhw
IGa va san téi 15% vao gitra thé ky. Ngdnh néng nghiép ciaa Thai Lan dwoc
quan Iy theo Pao luit Tang cuong va Bao ton Chit lwong Méi treorng Quoc gia
va cdc luit lao dong diéu chinh diéu kién va quyén loi lao dong. Mac du cac
luat ndy nham gidi quyét tdc dong Madi treong va bao vé lao dong, viéc thuc
thi & néng thén cdn han ché, dic biét lién quan dén viéc st dung thudc trir
sAu va an todn lao déng trong cdc cong dong ndng nghiép.
5.41.1.Ridi ro mbi treong

5.41.1.1. Thiéu nwéc do khi hau: Nhiét dé tang cao va lwong mua thit thuong
gdy ra tinh trang thiéu nwéc, dic biét déi véi cde canh dong Ga tiéu
thu nhiéu nuwdc. Vao mua kho, du bdo han hdn sé xay ra thuong
xuyén hon, gdy dp lwc cho ca nguon twédi tiéu va nwdc udng.

5.4.1.1.2. Tdng nguy co s@u bénh va dich bénh: Nhiét doé 4m hon tao diéu kién
thuan lgi cho sdu bénh va bénh cdy trong, Idm gidam ndng suat va
tadng nhu cau sir dung thudc trir sau, l[adm 6 nhiém thém dat va dong
nuadc.

5.411.3. Muc nuwdc bién dang va xdm nhip nuwdc man: Cac khu vec ndng
nghiép ven bién, dic biét I& & dong bang séng Mekong, phai d6i mat
voi s xdm nhip nedc man ngdy cang tdng do muc nuédc bién dang
cao. Diéu ndy anh huwdng dén chat lvgng dit va Idm gidm dit canh
tdc, dac biét 1& cho san xuat lua.

5.41.1.4. Pha rirng va phdt thai khi nhd kinh: Viéc mé rong tréng cao su va
san goép phan pha rirng, giai phong carbon du triv va 1dm tang lwong
khi thai. Rirng Thai Lan déng vai trd then choét trong viéc lwu triv
carbon, va sw mat mat caa chdng 1dm tram trong thém tdc dong
khi hau.

5.4.1.2.Rudi ro xa hoi

5.4.1.2.1. Bé6c 16t lao dong trong ndng nghiép: Lao dong di cw, dac biét tw
Myanmar va Ldo, phé bién trong ngdnh néng nghiép Thai Lan.
Nhirng lao déng ndy thuong phai déi mat véi cac bién phdp bao vé
phdp Iy khdng day da, mic lwong thap va diéu kién khdng an todn,
voi cac treorng hop lao dong tré em dwgc ghi nhan trong Mot so loai
cdy tréng nhat dinh.

5.41.2.2. M6i quan tdm vé sirc khoe cong dong: Cac cong dong & ving
néng nghiép phai déi mat véi nguy co sirc khée do & nhiém thudc
trir sGu trong ngudn nudc, dan dén cac van dé vé hd hap va bénh vé
da.
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5.41.2.3. Quyén s& hiru dat dai va di doi: Viéc mé rong ndng nghiép thwong
mMai thwong dan dén tranh chip dat dai, dic biét anh hudng dén cac
cong doéng ban dia va cdc hé ndng dan nhd, nhitng nguoi cd thé
mat quyén tiép can dit néng nghiép.
5.4.2.Viet Nam: Néng nghiép & Viét Nam 1& nén tdng cua nén kinh té, déng gop
khoang 18% GDP va tao viéc 1am cho hon 47% dan s6. 2Doéng bang séng Ctru

Long, dwoc goi la "bat gao”, c6 ndng suat cao nhung dé bi tén thuong trwdc
cdc tac dong cua bién déi khi hiu, bao gbm muc nuéc bién dang cao va dé
man hoa. Nhirng thay doéi ndy de doa ndng suat cdy trong, véi san lwong IGa
duw kién giam téi 20% do sw xdm nhip cua nuwdc man va thay déi md hinh
mua. Luat Bao vé Méi trudrng cta Viét Nam diéu chinh & nhiém, quan Iy chat
thai vd da dang sinh hoc, trong khi luat lao dong dat ra cdc tiéu chuan vé doi
Xt cdng bang trong ndng nghiép. Tuy nhién, viéc thuc thi van 1& mat thach
thirc, dac biét & cac vang ndng nghiép xa xoi.
5.4.21.Rii ro mbi treong
5.4.211. Muc nuwéc bién dang va diat man héa: Muc nwdc bién dang ldm
tang sw x&m nhap cia nwdc man vao dong bang sdéng Ciru Long,
&M gidm ndang suit lta va de doa sinh ké dia phwong. Mirc dé man
du kién sé tang lén téi 30%, khién dat dai teng mdau m& tré nén
khéng pht hop dé trong lda.
5.4.21.2. Tan suét thoi tiét cuc doan ngdly cang tang: Viét Nam phai doi mat
véi cac con bdo vd mua I6n ngdy cdng thuong xuyén, gdy ra 1d
quét Idm hw hai mta mang va co sé ha tdng néng nghiép, I[dm gidn
doan ngudn cung thuc phdm dia phwong va sw dn dinh kinh té.
5.4.2.1.3. Suy thodi dat do 10 lut do khi hdu gdy ra: Gidé thwong xuyén gay
x6i mon dat va mat dinh duéng, dic biét & cac canh dong laa, dan
dén giam ndang suit cdy trong.
5.4.2.1.4. Cang thing nhiét vd nang suit cay trong: Nhiét dé cao hon, dic
biét trong mua sinh tredng, gdy dp luc cho cay trong va gidam ndng
SUit déi voi cac cdy nhay cam véi nhiét nhw 1Ga va cd phé, von 1a
yéu té then chét cho san lvgng ndng nghiép cua dat nuéc.
5.4.2.2. Rui ro xa hoi
5.4.2.2.1. Nghé&o ddi va B4t binh dang & ndng thén: Néng dan nho, dic biét
I& cdc Nnhom dan toc thiéu sd, phai ddi mat véi han ché tiép can thi
treong va ngudn luc tai chinh, 1am tang tinh dé bi tén thuong vé kinh té.
5.4.2.2.2. Di cw do khi hau gy ra: Thoi tiét cwc doan va |G lut budc cdc cong
doéng nédng thén phdi di cw, 1dm gidn doan nguon lao déng néng
nghiép va anh huwdng dén nén kinh té dia phwrong.

2716 chirc Luong thuc va Nong nghiép Lién Hop Qudc. (khong ghi ngay). Vit Nam [ Tich hop Nong nghiép véo céc Ké
hoach Thich tng Quéc gia (NAPs). FAQ. Truy cip thang 7 nam 2025, tir trang web FAO
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5.4.2.2.3. Xung dot vé quyén s& hiru dat: Viec maé rong ndng nghiép nhanh
chong da lam gia tang tranh chip dat dai, véi ndng dan dia phwong
va cdc dan toc thiéu sé thuorng mat quyeén tiép can dat canh tac.
5.4.3.Indonesia: Ngdnh néng nghiép chiém 13% GDP, str dung khoidng 30% luc
lwong lao dong.® Dau co, gao va cao su ld cdc miat hang xudt khiu chua chét,
nhuwng bién do6i khi hau, véi nhiét dé tadng cao va lwgng muwa khéng 6n dinh,
de doa nang suit cdy trong. Néng nghiép ven bién cdn déi mat véi nhirng
thach thirc bé sung tir muc nuwéc bién dang va sw xdm nhip cua nwdéc man,
dac biét & cac vang trong IGa thip. Luat Quan Iy Méi treong va luit lao dong
nham diéu chinh cac thuc hanh maéi truorng va quyeén loi cia ngudi lao dong
trong ndng nghiép. Tuy nhién, viéc thwc thi thwong thiéu hut, dic biét & cdc
ving xa xdi v& céng dong ndng nghiép phi chinh thirc.
5.4.3.1.Riai ro mbi treong
5.4.3.1.1. Pha rirng va phdt thai khi nha kinh: Pha rirvng quy mé 16n doi voi
cdc don dién dau co ldm tang phat thai khi nhd kinh va giam kha
nang lwu trir carbon. Chuyén doi dat than bun, dic biét, giadi phdong
lwong carbon dang ké, gdp phan vao hién twong ndng Ién todn ciu.
5.4.31.2. Han han va Nguon Nwéc Giam: Véi s thay déi cua lwong mua do
bién doi khi hau, mét sé ving trai qua cdc dot han kéo dadi, anh
hudng dén nguon nwdc cho cdc rudng lba va don dién. Du kién mirc
nudc NAy sé tang 1én dén 20% & Java, ving trong I0a chinh cua
Indonesia.
5.4.31.3. LU lut v sat | dat tang 1én: Cuwong d6 mua tang gdy ra 10 lut
thuwong xuyén hon, I[dm huw hai mda mang, I&dm di doi cong déng
ndng nghiép va tdng nguy co sat |&¢ dit, dac biét & nhitng khu vuc
déc nhu don dién cd phé.
5.4.31.4. X6 modén dat vd mit dinh dudng do thoi tiét cwc doan: Tan suit
thoi tiét cwc doan tang 1én Idm suy thodi chit lwgng dat, x6i mon
I&p dat mat va can kiét dinh dudng, Idm gidm ndng suat ndng nghiép
vé |au dai.
5.4.3.2. Rui ro xad hoi
5.4.3.21. Khai thac lao déng trong cac don dién: Diéu kién lao dong kém,
bao gobm mirc lwong thap, cac bién phdp an todn khdng day du va
cdc treong hop lao dong tré em, & diéu phd bién trong cdc don dién
diu co vd cao su cua Indonesia.
5.4.3.2.2. Rui ro sttc khdée cong dong: Viéc tiép xdc voi thudc trir sGu anh
hudng dén sirc khde cong dong, khién cw dan 1adn cin phai déi mat
véi cac bénh vé duong hé hap va da lidu tang 1én.

3 T8 chirc Hop tac va Phat trién Kinh té&. (2023). /ndonesia (Chwong quédc gia Gidm sat va Banh gid Chinh sach Néng
nghiép 2023). Trong Gidm sat va Banh gia Chinh sdch Nong nghiép 2023: Biéu chinh Nong nghiép véi Bién doi Khi hau
(trang -). OECD Publishing.

21



mandola
Hé théng Quan ly Mbi truding va Xa hoi MCSSEAFP Fopaet o

capital

5.4.3.2.3. Tranh chdp Quyén P4t Ban Pia: Sw mé& rong ndng nghiép thwong
mMai xdm pham dat dai cia ngudi ban dia, dan dén tranh chap va di

doi cong dong dia phuong
5.4.4. Philippines: Nong nghiép & Philippines 1& yéu té thiét yéu cho an ninh lvong
thwe va viéc |1dm ndng thdn, déng gop 10% GDP va tao viéc Idm cho khoang
25% luc lwong lao dong. Ngdnh ndy doéi mat vai nhiéu thach thirc nghiém
trong ttr cdc con bdo thwong xuyén, 10 lut va nhiét dé tang, de doa san xuat
IGa, dira va ngd. Cac md hinh khi hau dw bdo rang nhiét do tang va muc nwédc
bién dang sé lIam gidm dat canh tdc va ndng suét, anh hwéng truc ti€p dén

an ninh lwong thuc.

5.4.41.Rai ro mbi treong

5.4.4.2. Thiét hai do bdo va bdo: Philippines chiu trung binh 20 con b&o
mMoi NAdm, gdy thiét hai nghiém trong MUa mang, dic biét & cac
ngdanh trong lba va dira. Cwong dé bdo tang 1én, véi cac dot
séng than gdy xdm nhip nwédc man Idm hw hai dat canh tac.

5.4.4.3. X6i mon dat do thoi tiét khac nghiét: Mwa 16n va 10 lut do bdo
l[dm tang x6i mdn dit, diac biét & cdc vang ndi noi cdc loai cay
trong nhw ngd dwoc trong trén dat déc, [dm gidm dat canh tac
va do6 phi nhiéu caa dat.

5.4.4.4. Nhiét do tdng anh hwong dén su phat trién cay trong: Nhiét do
cao hon, dic biét trong cdc giai doan sinh trwedng then chét, 1am
gidm ndang suit IGa va dira. Dy kién tang 1,5°C védo ndm 2050
c6 thé€ Iam gidm san lwgng lUa téi 15%, anh hwdng dén an ninh
lwong thuc.

5.4.45. Muc nuéc bién dang va xdm nhip nudéc man: Muc nudc bién
dang de doa dat ndng nghiép ven bién, véi sw xdm nhip nudc
man Iadm giam dé phi nhiéu cia dat & cdc khu vuce trong IGa, dic
biét & cdc ving thip nhw thung ling Cagayan va Visayas.

5.4.4.6. Rui ro xa hoi

5.4.4.6.1. Mat an ninh lwong thuwc do mit mia mang: Mat mia mang do
bdo va IU lut diy gid thwc phdm tang, anh hwdng khéng cdn xing
dén cdac céng dong thu nhip thip phu thudc vao thuc phdm thiét
yéu gid ré.

5.4.4.6.2. Vi pham quyén lao dong: Nhiéu lao déng néng nghiép duoc tuyén
dung khéng chinh thirc mé khéng cbé hop dong, khién ho khéng cd
quyén loi phdp Iy hoac quyén lgi.

5.5. Rii ro méi treong va xa hoi stt dung Huwéng dan Hiéu suat IFC

4 Ngan hang Thé giéi. (2022). Bao cdo Khi hidu va Phét trién Quéc gia: Philiopines (trang 4.21). Truy cap tir kho di liéu mé
cta Ngdn hang Thé gioi.
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Bang dudi ddy trinh bdy cdc rii ro mdi treorng va xa hoi chinh lién quan dén cac linh vuc
muc tiéu cia dw dn MCSSSEAFP dua trén Tiéu chuin Hiéu suit IFC. Cac rii ro b6 sung
cd thé phat sinh tay thudéc vao béi canh cu thé cua tirng danh gid va sé duoc phdn tich
trong qua trinh thdm dinh ESG cua Quy. D6i véi méi giao dich, cac Rui ro ESG va cac bién
phdp gidm thiéu sé dwoc thuc hién nhr maot phan caa tham dinh.

Tiéu chuan Hiéu suat IFC 1: Rui ro trong Quan ly Méi treorng va Xa hoi

Chi sd Mo ta Rui ro va Giam thiéu
Moi trearng va Xé& hoi Rui ro: Thi€u mot quy trinh ¢ ciu trac dé xac dinh, danh gid va
Hé théng quan ly quan ly cac rai ro moi trweong va xa hoi.

Giam thiéu: Trién khai ESMS bao gom nhan dién rii ro,

danh gid, ké hoach quan Iy va gidm sat dinh ky. Cac cong ty
thi€u nang luc sé dwoc ddo tao nhw Mot phan cua hd tro ki
thuat.

Ddanh gid rdi ro Rui ro: Khdng danh gid chinh xac cac rai ro mdi trwong va xa
hoi, dan dén cdc tac dong va trach nhiém phdap Iy khéng ledng
trweéc duoc.

Giam thiéu: Tién hanh danh gid rui ro todn dién, twong tac voi
cdc chuyén gia va cong dong dia phwong, dong thoi cip nhat
danh gid theong xuyén. Cac cong ty thiéu ndng luc sé duoc
ddio tao vé nhin dién, gidm thiéu va ndng cao rii ro moi treorng
va xa hoi nhue Mot phan cua ho tro ki thuat.

Gan két cac bén lién quan [Radi ro: Sw tham gia khéng day di véi cac bén lién quan, dan
dén xung dot va thiéu suw ho tro.

Giam thiéu: Sé tién hanh thAm dinh vé sw tham gia cta cac bén
lién quan. Nhitng nguoi b thwe hanh chwa day da sé xdy dung
va thuc hién ké hoach twong téc véi cdc bén lién quan, dam
bado giao ti€p minh bach va gidi quyét cdc maoi quan tdm cia
cdc bén lién quan. (Tham khao Phu luc 8)

Lam dung, béc 16t hodc Rui ro: Cac coéng ty co thé thiéu hiéu biét vé bao luc gisi. Ho
qudy réi dwa trén gioi (SEAH)|co thé hiéu biét han ché vé cac rii ro SEAH anh huéng dén
nhan vién va khdach hang. Ngodi ra, mét sé Co ché Khiéu

nai (GRM) c6 thé khéng duwoc bao gom trong cdc diéu

khoan SEAH cua ho.

Giam thiéu: Tién hanh thAm dinh dé danh gid nang luc, nhan
thirc, chinh sdch va quy trinh lién quan dén SEAH cua cdc céng
ty. Néu phdat hién duwoc khoang tréng, chuyén gia tw van tac
dong ctia Mandala Capital, chuyén vé gidi, sé hé tro cdc céng
ty x@y dwng vd cing cé ndng luc, bao gém tang cuong co ché
gidi quyét khiéu nai dé tich hop céc yéu té SEAH. (Phu luc 10)
Chuin bi &tng phd khan cap [Rui ro: Cac cong ty cd thé thiéu hé théng ing phd khan

cap day du. Pieundy cb thé bao gom thiéu hodc khong day

da cac quy trinh an todn, thiét bi, bién bdo, hé théng bdo
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dong, ddo tao nhan vién va dién tap khan cap dinh ky.
Chuan bi khong day dua co thé gdy ra nhirng rai ro nghiém
trong déi véi an todn nhan vién va cong dong, dong thoi
l&dm suy yéu kha ndng duy tri hoat dong cta coéng ty trong
thoi ky khing hoang.

Giam thiéu: Trong qud trinh thAm dinh ESG, cdc cdng ty sé
duoc danh gid dua trén mitc do san sang tng phd khan
cip. Cac chuyén thadm hién treong cd thé dwoc tién hanh
dé danh gid cac thuec tién tai ché.

Néu phat hién dwoc khodng tréng, déi ngd MCSSEAFP sé
tich hop cdc bién phdp khic phuc vao K& hoach Hanh
dong ESG cua codng ty, yéu cau cai thién cac quy trinh khan
cap, ddo tao va thiét bi. MCSSEAFP sé tuw van cho cdc
cdng ty trong danh muc vé EPRP bao gém viéc xac dinh
cdc khu vuc cé thé xay ra tai nan va tinh huéng khan cép,
thoéng tin lién lac va cd nhdn ¢d thé bi anh huwdng. (Phu luc
18)

Tiéu chuan Hiéu suit IFC 2: Rui ro vé Lao dong va Diéu kién Lam viéc

Chi s6

M6 ta Rui ro va Giam thiéu

An todn va Strc khoe Nguoi
lao déng

Rui ro: Diéu kién lam viéc kém, cdc bién phdp an todn va sirc
khoe kndng day du, va vi pham quyén lao dong.

Giam thiéu: Thiét 1ap va thuc thi cdc chinh sdch todan dién

vé sirc khoe va an todn, ddm bao thuc hdnh lao déng

cong bang, va cung cip ddo tao cling thiét bi bao ho.

Da&i xtr cong bang va khong
phan biét déi xr

Rui ro: Phan biét déi xir va déi xir khdng cdng bang véi ngudi lao
dong, dan dén cac van dé phdp Iy va su khdng hdi 1dng cua
Nnhan vién.

Giam nhe: Thuwc hién cdc chinh sGch chong phdn biét déi xi,
dam bao co hoi viéc |am binh dang va cung cip co ché gidi
quyét khiéu nai cho nguoi lao déng. (Tham khao Phu luc 10)

An todn va Strc khde nghé
nghiép (OHS)

Rui ro: Ty |é tai nan lao dong va nguy co sitc khée cao, dan
dén chin thwong va cdc vin dé stirc khoe cho nguoi lao
dong. Giam thiéu: Thuwong xuyén kiém tra cac quy trinh
OHS, cung cip ddo tao lién tuc, thuc thi cdc quy trinh an
todn va duy tri ké hoach rng phd khan cip.

Phan héi tir nguoi lao déng

Rui ro: Cac cong ty co thé thiéu co ché td gidc chinh thirc, khiéu
nai hoac khiéu nai. Néu khédng cé hé thong cd cau trdc, nhan
vién cé thé khong cd cach an todn dé bdo cdo khiéu nai, bao
gbm cdc trueong hop bao luc gidi tinh (GBV) va khai thac, lam
dung, qudy rdi tinh duc (SEAH). Didu ndy cb thé dan dén cac van
dé phap Iy va tén hai dén uy tin.

Giam nhe: Trong qud trinh thAm dinh trudc khi dau tw, cdc cong
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ty sé phai cung cip chinh sdch nguoi té gidc va khiéu nai.
(Tham khao Phu luc 10) Néu phat hién bat ky rai ro hodc 16 héng
ndo, cdc codng ty phai dé ra cac bién phdp giai quyét trong K&
hoach Hanh dong ESG cua minh. MCSSEAFP sé cung cap hd
tro ky thuat dé hé tro viéc thanh lap va trién khai ESGAP. Viéc
ndy sé dwoc gidm sat hdng Nndm bédi chuyén gia tw van tac
dong cuaa Mandala Capital.

Cac bién phdp bao vé dé Rui ro: Cac cdng ty cd thé thiéu cdc bién phdp chinh thirc
trdnh qudy réi tinh duc tai  [d& ngdn chin khai thac tinh duc, lam dung va qudy réi tinh
noi lam viéc (SEAH) duc (SEAH) tai noi ladm viéc, chang han nhu chinh séch

quay réi tinh duc todn dién bao gém cdc co ché khiéu nai

bdo mat va 4n danh, cing nhw Nhan vién nhan sw duoc

ddio tao dé xtr Iy cac vu viéc hiéu qua. Nhirng thiéu sot

trong bao vé SEAH ndy c6 thé dan dén nhitng thach thirc

quan trong cho Nhdn vién ciaa cdc cong ty gap phai quay

réi tinh duc trong viéc bdo cdo sw viéc mot cdch an todn

va dat dwoc giai phap.

Cac bién phdp giam thiéu: Tién hanh thAm dinh cdc chinh
sdAch, quy trinh ciia SEAH va cdc sw ¢é trong qud khir. Khi phat
hién rai ro, chuyén gia tw van tdc déng cua Mandala Capital,
chuyén vé giti, sé cung cip cdc hanh dong cdi thién rd rang
trong K& hoach Hanh dong Gidi. MCSSEAFP sé cung cdp ho tro
ky thuat dé ho tro viéc tao 1ap va trién khai GAP. Cac cong ty
clng sé phai bdo cdo hdng ndm vé cac van dé SEAH.

Binh dang gidi Rui ro: Cac coéng ty cé thé thiéu cam két chinh thirc vé

binh dang gi¢i va cac k& hoach hanh dong gidi. Dieu nday

c6 thé dan dén cdc chinh sach va quy trinh khéng day da,
cdng nhu han ché trédch nhiém giai trinh trong viéc thic

day binh dang gidi.

Giam thiéu: Tién hanh danh gid gidi tinh trong qud trinh tham
dinh truedrc khi dau tw. Néu phat hién dwoc khoang tréng, chuyén
gia tw van tac dong ctia Mandala Capital, chuyén vé gidi, sé ho
tro cdc cong ty xdy dwng va cung c6 ndng luec. Diéu ndy sé

.....

cho tirng cong ty. MCSSEAFP clng sé cung cip hd trg ky thuat
vé gidi cho cdc cdng ty trong danh muc dau tw nham cung cd
cdc thwc hanh veé gidi.

Tudn thu luét lao dong v&  [Rui ro: Cac cong ty cd thé khéng tudn thu luit lao dong va

viéc Idm quéc gia lao dong quédc gia. Khéng tudn tha cé thé dan dén hanh

dong phdp Iy va gdy tén hai cho hoat déng cta cong ty

Giam nhe: Tién hanh thdm dinh dé tuan tha luat lao dong

dia phwong. MCSSEAFP sé gidm sat cac cong ty vé viéc

tudn tha phap luat hang ndm.
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Lao dong cudng bic va lao
dong tré em

Rui ro: Mot s6 cong ty cb thé tham gia lao déng cudng
buc va lao dong tré em.

Bién phdp giam nhe: MCSSEAFP sé& khong dau tw vao bat
ky cong ty ndo lién quan dén lao dong cudng birc va/hoac
lao dong tré em. Lao dong cudng birc va lao dong tré em
déu nam trong danh sach loai trir ctia IFC, do dd khdéng
cong ty ndo trong danh sdch loai trir cia IFC cé thé nhan
tdi tro ttr MCSSEAFP. (Tham khao Phu luc 4)

Tiéu chuan Hiéu suat IFC 3: Hiéu qua sir dung tdi nguyén va phdng ngira 6 nhiém

Chi s6

M6 ta Rui ro va Giam thiéu

Str dung tdi nguyén va quan
IV chat thai

Rui ro: Str dung tai nguyén khéng hiéu qua, lwong chat thai cao
va 6 nhiém.

Giam thiéu: Ap dung cac quy trinh tiét kiem tai nguyén, giam
thi€u chat thai

cac thuc tién va cac bién phap kiém sodt 6 nhiém.

Hiéu qua ndng lwong

Rui ro: Tiéu thu nang lwong cao dan dén chi phi tang va tac
dong dén maoi treong.

Giam thi€u: Thuc hién cdc bién phap tiét kiém nang lwong, dau
tw vao

Nguén ndng lwong tai tao va gidm sat viéc sir dung ndng
lwong.

Phat thai khi nhd kinh

Rui ro: Phat thai khi nhd kinh cé thé phat sinh tir cac hoat déng
ndéng nghiép khdc nhau, viéc st dung phdn bén chra nito qud
mitc, chuyén doi rirng hodc ving dat ngap nuéc thadnh dat néng
nghiép, va xtr Iy hodac dét chdy khdng ding cach cdc chat thai
cdy trong. Nhiéu doanh nghiép ndéng nghiép co thé thiéu ndng
lwc ky thuit hodc cong cu dé gidm sat va quan Iy phat thai
chinh xdc.

Giam thiéu: Théng qua TA, cdc céng ty ndng nghiép sé duoc hd
tro hiéu rdé nguodn phat thai va ap dung cdc phweong phdp théng
minh v&i khi hau dé giam phat thai khi nha kinh.

Tiéu chuan Hiéu suit IFC 4: Sirc khoe, An todn va Bao mit

Chi s6

Mo ta Rui ro va Giam thiéu

Tac dong dén cong dong dia
phuwong

Rui ro: Tc dong tiéu cuc dén sirc khoe cong dong, rai ro an
todn tir cGc hoat dong du an va cdac bién phdp an ninh khéng
day du.

Giam thiéu: Thu hat cong dong dia phuwong théng qua cdc cudc
tham van thuwong xuyén dé dam bao cdc moi quan tdm cua ho
duwoc gidi quyét (Tham khao phu luc 8 vé K& hoach Twong tac
cdc Bén lién quan)

Thiét 1ap cdc co ché giai quyét khi€u nai ré rang (Tham khao Phu
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luc 10 vé Co ché Khiéu nai). Dam bdo tit ca nhan vién an ninh
duwoc ddo tao ding vé nhdn quyén va quy trinh st dung va luc.
Gidm sat va bdo cdo cdc sw ¢c6 mot cdch minh bach, véi cac
bién phdp khic phuc duoc thuc hién kip thoi.

Sw gan két va phat trién
cong dong

Rui ro: Thiéu sw tham gia cua cong dong va loi ichtlr cdc hoat
dong du an, dan dén bat 6n xa hdi va s phan déi.

Gidm thi€u: Phat trién cac ké hoach gan két cong dong, dam
bao phan phéi cong bang loi ichva hé tro cac sang kién phat
trién céng dong.

Bao vé Di san Van hda

Rui ro: Hw hai hodc pha huy cdc di tich van héa va di san, dan
dén mat di ban sic van hoa va sw phan déi cia cong dong.
Giam thiéu: Xac dinh va bao vé cac di tich van héa, huy dong
cong dong dia phwong tham gia cdc nd luc bao ton, va tich
hop cdc yéu té di san van héa vao ké hoach dw an. Quy trinh
Tim kiém ngau nhién (CFP) nén duoc str dung khi du an lién
quan dén bat ky hoat dong ndo gdy xdo trén mat dat va co kha
nang gap phai cdc nguodn tdi nguyén van héa vat chat chua
tirng biét dén, tham khao phu luc 9.

Bao lwc, Boc 16t va Quiy réi
dwa trén giéi (SEAH)

Rui ro: Nhan vién cong ty cd thé thwc hién qudy réi tinh duc, lam
dung hodc khai thdc trong céng dong ma ho phuc vu, gdy tén
hai nghiém trong cho cong dong va truc ti€p mau thuan véi
muc tiéu binh dang gi¢i ctia chuong trinh. Nhitng su ¢d nhu vay
khién cdc cong ty cb thé bi kién tung va ton hai dén uy tin.
Giam thiéu: Tham dinh sé danh gid cac thuc tién va rai ro lién
quan dén gidi tredc bat ky khodn dau tw ndo. Khi phat hién rai
ro, chuyén gia tw van tadc dong ciaa Mandala Capital, chuyén vé
gidi, sé cung cip cdc hanh dong cai thién ré rang trong KEé
hoach Hanh dong Gigi. MCSSEAFP sé& cung cdp ho tro ky thuat
dé ho tro viéc tao 1ap va trién khai GAP.

Hanh vi caa nguoi lao déng
va tac déng cong déng

Rui ro: Nhan vién cong ty cd thé cé hanh vi sai trdi trong céng
doéng noi ho 1dm viéc, bao gbm bao lwc, quiy roi, theo ddi hoic
cAc hanh vi ¢c6 hai khac. Nhén vién ctia céng ty |dm viéc truc
tiép v&i cong dong cdng cb thé cé gang loi dung khach hang.
Diéu ndy co thé anh hwdng tiéu cec dén hoat dong kinh doanh
va khién céng ty dé bi kién tung.

Giam thiéu: ThAm dinh sé danh gid cdc chinh sach bao vé
ngudi tiéu dung, quy tic irng xr va thuc tién ban hang. Cac
thiéu sét dwoc xdc dinh sé dwoc dwa vao K& hoach Hanh dong
ESG (ESGAP) va duwoc xem xét hdng ndm.

Tiéu chuan Hiéu suit IFC 5: Mua dit va Tai dinh cw cwéng birc

Chi s6

Mo ta Rui ro va Giam thiéu

Tai dinh cw v& phuc hoi sinh

Rui ro: Di doi cong déng, mat sinh ké, va khéng dwoc boi
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thuong hodc hd tro tai dinh cw day du.

Giam thiéu: Xay dwng va thuc hién cac ké hoach hanh dong tdi
dinh cu,

dam bao bdi thwong céng bang, khdi phuc sinh ké va cung cap
ho tro lién tuc cho cac cong dong bi anh huwdng. (Tham khao

Phu luc 5)

Tiéu chuan Hiéu suit IFC 6: Bao ton Pa dang Sinh hoc va Quan ly Bén virng Tai nguyén

Thién nhién Song

Chi s6

Mo ta Rui ro va Giam thiéu

banh gid tdc dong da dang
sinh hoc

Rui ro: Téc dong tiéu cuc dén da dang sinh hoc va dich vu hé
sinh thdi, anh hwdng dén hé sinh thai va cdc lodi dia phuwong.
Giam thiéu: Tién hanh danh gid da dang sinh hoc, thuc hién
cdc ké hoach bao ton va tich hop cdc yéu t6 da dang sinh
hoc

vao thiét ké dw an va van hanh.

Quan ly t&i nguyén bén
virng

Rui ro: St dung tdi nguyén thién nhién khéng bén virng,
dan dén can kiét va suy thodi méi truérng 1au dai.

Gidm nhe: Thic diy cac thuc hanh quan Iy tai nguyén bén
virng,

dp dung cdc cong nghé tiét kiem tai nguyén va hop tdc véi
cdc bén lién quan vé cadc muc tiéu phat trién bén virng

Str dung dat va bao ton da
dang sinh hoc

Rui ro: Mat maoi treong séng, tdc déng da dang sinh hoc va
gidn doan dich vu hé sinh th&i do cdc hoat dong dw an.
Giam thiéu: Tién hanh danh gid da dang sinh hoc, thwc hién
cdc bién phdp bao ton va thic diy cdc thuc hanh sir

dung dat bén virng nham giam thiéu tac dong.

Tiéu chuan Hiéu suit IFC 7: Ngwoi ban dia

Chi sé

Mo ta Rui ro va Giam thiéu

Tw do, Trwdéc va Dong y cod
hiéu biét (FPIC)

Rui ro: Thiéu tén trong quyén déng thuin va tham gia cua cdc
dan toéc ban dia trong cdc quyét dinh du dn anh hudng dén
dat dai va tai nguyén cua ho.

Giam thiéu: Dam bao cdc quy trinh cta FPIC duoc tudn tha,
twong tac voi cong dong ban dia theo cdch phd hop véi van
hda, va tich hop kién thirc, truyén thong ban dia vao du an
lap k& hoach va thuc hién. (Tham khao Phu luc 12 néu can)

Téc dong van hdéa va kinh
té xa hoi

Rui ro: Gidn doan cdc thuc hanh van hdoa, mat sinh ké truyén
thong va su chénh léch kinh té - xa hoi gitra cdc dan téc ban
dia.

Gidm nhe: Tién hanh danh gid tdc dong van hoéa, thuc hién
cAc bién phap bao vé di san van hoa va hd tro cac sang kién
phat trién kinh té - xa héi cé loichonguwdi ban dia

cong dong.
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Tiéu chuan biéu dién IFC 8: Di san Van héa

Chi s6

Mo ta Rui ro va Giam thiéu

Bao vé va Béo ton

Rui ro: Hw hai hoac phd hay céc di tich van héa va

hién vat, ldm suy yéu ban sic van hoa va v nghia lich

Su

Giam thiéu: Xac dinh va bao vé cac di tich van hda, thuc hién

cdc bién phdp gidm sat va bao ton cling nhu hop tac véi cong
dong dia phwong dé bao vé cac gid tri di san van hda. Quy
trinh Tim ngau nhién (CFP) nén duoc st dung khi mot du an
lien quan dén bat ky hoat dong ndo gdy xdo trén mat dat va co
kha nang gap phai cdc nguon tdi nguyén van hoa vat chat
chwa tirng biét dén treée day (Phu luc 9)

6.
Quan ly ESG & cap do Chuong trinh
6.1. Tong quan vé Quan ly ESG
6.1.1. MCSSEAFP sé tich hop cdac yéu t6 mdi treorng va xa hoi trong sang loc, thim
dinh (kifm todn méi truérng va xa hoi), bang diéu khoan, hé tro sau dau tu,
gidm sat va bdo cado.
6.1.2.MCSSEAFP sé ap dung quy trinh ESG sau:
Chu dge Protein Ndang suat chat thai Strc khée & | Hiu can
Dinh dwdng
binh nghia | cac cdng ty | cac doanh cdc doanh cdc cdng ty Cac cong ty
tham gia nghiép tham | nghiép tham gia tham gia
vAo san xuat | gia tang tham gia vdo viéc tao phat trién
va ché bién | ndng suit chuyén déi | ra cdc san bén virng
protein tai trang trai | chat thai phidm va ngdnh
hoac nha thdnh san dan xuat logistics
may théng phdm cd thuc phdm trong céc
qua cdng Qid tri cao [&Gnh mMmanh doanh
nghé, ndng | hon, tdi ché | va bén vitng | nghiép néng
suit, hat nguyén liéu, | dé phuc vu nghiép va
giébng, phdn | cong nghé cho céc san | thuc phdm
bon va may | kinh té tudn | phdm mdai nhw Kinh
maoc. hoan. noi doanh chudi
nhu cau lanh
cua NQuoi
tiéu ddng
Trung binh | 5 triéu dé la dén 25 triéu do la
Kich thuoc
vé
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Sang loc Phu luc 1: Danh sdach kiém tra ESG
Phu luc 4: Danh séch loai trir

ESG Phu luc 2: Bang céu hoi thim dinh ESG ctiia MCSSEAFP

Sw can cu Phu luc 13: Heéng dan vé Danh gia Tac dong Mai treong va Xa hoi ESIA
(néu can)

Pau tur Phu luc 3: Bdo cdo thdm dinh MCSSEAFP

Quyét dinh | Phu luc 5: Mau K& hoach Hanh dong Méi trwedng, Xa hdi va Quan tri
(ESGAP)

Bai dang Gidm sat va Bdo cdo ESG

Diu tu Trién khai ESGAP

Phu luc 6: Mau Bdo cdo Sw c6 ESG - néu can thiét
Giam sat Phu luc 7: Bdo cdo thuwong nién cia MCSSEAFP vé hiéu suit ESG

( N ( )

ICaproval, ESG

Investment

( ™\ ' N action Plan
-ESG Due
Low Risk Diligence
Category C Questionaire . _J g J
Medium Risk -ESG Checklist ~ ~ s ~N
Category B -ESG Due
Diligence Report
. J . J
Not ap[iéoved by Not Eligble
( N ( )
High Risk . . J |\ W,
Category A Not Eligible
Screening:
Exclusion List
|\ _J . _J
'S
Not eligible
-/

6.2. Nhitng can nhac vé ESG trong quad trinh dau tu
Sang loc

6.2.1.Tat ca cac cong ty dang dwoc xem xét dau tw phai xdc minh rang ho khong
tham gia vao bit ky hoat déng ndo thuéc Danh sdch Loai trir nhw dugc néu
trong Phu luc 4.
6.2.2.Cac coébng ty tham gia vdo bit ky hoat déng ndo trong Danh sdch Loai trir sé
khoéng duoc tién téi giai doan thAm dinh
6.2.3.D6i ngl Mandala Capital sé thuwe hién danh gid ESG so bd vé dw an, bao gém
nghién ciru va xem xét bat ky tdi liéu ndo do cébng ty cung cip. Diéu ndy bao
g6ém nghién ctru nén vé théng tin céng khai cia céng ty, bao gom tim kiém
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théng tin cdng khai trén internet, xem xét céc bai bdo tin tirc. Mandala Capital
clng sé& xem xét bat ky tdi liéu ban dau ndo dugc codng ty chia sé bao gom
chinh sdch, bdo cdo ESG, ban trinh bay y twong. Cdc dau vao tim duoc sé
dwoc str dung dé hodn thién Phu luc 1: Danh sdach kiém tra ESG

6.2.4.Tw van tac déng (dwoc dieu dong bdi mot cong ty tw vin tadc dong) dwoc ky
vong sé hé tro qud trinh tham dinh ESG.

6.2.5.Néu coéng ty duwong 6ng khéng thuc hién bit ky hoat dong ndo trong danh
séch loai trir v& khéng dwoc phdn loai 1a IFC Loai A, thi nhém sé tiép tuc voi
thd&m dinh. Néu c6 bang chirng cho thay khodn dau tw cé thé dwoc xem & Loai
B, nhoém cé thé quyét dinh khéi dong ESIA (Tham khao Phu luc 13)

thdm dinh ky lwong

6.2.6.Mandala Capital sau dé sé xtr Iy thdm dinh ESG theo khudn khé dugc thiét
l4p trong Phu luc 2. Mandala Capital cam két tién hanh mot quy trinh thdm
dinh ESG khach quan va ky lwéng cho cdc Coéng ty Danh muc tiém nang
trwdrc khi dau tw. Quy trinh ndy phd hop véi cdce thuc tién t6t nhat, ky vong ctaa
nhd dau tw vd nhu ciu cua cdc bén lién quan. ThAm dinh ndy sé gilp
MCSSEAFP xéc dinh va do lwong rii ro ESG clng nhw khd ndng gidm thiéu
rai ro cua ho.

6.2.7.Cac buéc sau sé dugc thuc hién trong qud trinh thAm dinh:

Tham dinh ESG | Sir dung bang cdu haéi thAm dinh ESG, bang cdu haéi bd sung,
chinh sach va quy trinh cua cong ty.

Cac cau hai lien quan dén ESMS cip cbéng ty, ndng luc ESG, sirc
khde, an todn céng dong, sw tham gia cua cdc bén lién quan,
diéu kién lao dong va lam viéc, an todn va sitc khée nghé nghiép,
hiéu qua str dung tdi nguyén, 6 nhiém va chat thai dién tir.

Cdac cbéng ty sé dwoc yéu ciu cung cdp bd chinh sach, quy trinh
va bang chirng vé viéc thuc hién. Cac chinh sGch bao gom: ESMS,
chinh sach ESG, Chinh sach Nhan su, Bd Quy tic I'ng xit Nhan
vién, Co ché khiéu nai, K€ hoach Twong téc véi cac bén lién quan,
Chinh sach chéng quiy réi tinh duc va cdc tdi liéu khac. Cac cong
ty cing sé dwoc yéu cau chia sé nhat ky cac sw cd OHS, khiéu nai,
bdo cdo qudy roi va bat ky tai liéu ndo can thiét. Cac cong ty sé
phai chia sé bang chirng vé nhan vién dwoc ddo tao va nhan thirc
vé cdc chinh sdch nay.

Panh gia rii ro Danh gid rai ro khi hau trong khu vuc dia Iy hoat dong cia Cong ty
khi hau Danh muc dau tw, do lwong cac diém yéu vé khi hau cta cac
nhédm dén cu dwoc phuc vy, vé danh gid cac bién phdp can thiép
nham tang kha nang chéng chiu hodc thich tng véi khi hau.
(Tham khao phu luc 14). Két qua dwoc dwa vao bdo cdo thAm dinh
ESG va ban ghi nh¢ dau tu.
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Tham quan hién
trwong

Mot s6 chuyén thadm thuc dia c6 thé dwoc thuce hién (Phu luc 17).
Cdac phat hién sé duoc dua vao Bdo cdo Tham dinh ESG (Phu luc
3). Chuyén thdm thuc dia sé do chuyén gia tw van tdc dong thuc
hién cuing véi mot thanh vién nhém dau tw.

Mot s6 cong ty cd thé cd thém cdc bang cdu hdi nhw bang cdu
héi bao vé nguoi tiéu dung (Phu luc 15) va khao sat gan két nhan
vién dé dau tw 16n hon. Nhdm sé tim hiéu vé sw hiéu biét cia
nhan vién vé diéu kién lao dong va diéu kién ldm viéc cd thé dwoc
thuwc hién (Tham khao phu luc 16)

Bdo cdo thim
dinh ESG

Bdo cdo Tham dinh ESG toém tit thong tin ESG, rdi ro, co hoi va
kha ndng giam thiéu rdi ro caa coéng ty, phl hop véi Tiéu chuin
Hiéu suit IFC va cdc bién phdp bao vé moi treong va xa hoi caa
GCF trong Phu luc 3. Bdo cdo Tham dinh ESG clng sé xac nhan
rang hoat dong thudc Loai B hodc C. Néu |a Loai A, MCSSEAFP sé
khoéng thé dau tu.

Panh gia béi
MCSSEAFP

Chuyén gia tw vin tdc dong sé xem xét tat ca cac tadi liéu ESG dé
danh gid rii ro ESG cia Cong ty Danh muc Dau tw, danh gid cdéc
tai liéu va quyét dinh hiéu qua ESG clng nhw cdc rdi ro tiém an
lién quan dén khoan dau tw.

Cdac coéng ty sé duwoc danh gid dwa trén cdc yéu to sau: (i) chat
lwong va do bén virng cia cac chinh sach hién cd, bao gom sw
phU hop véi cac thuc tién tét nhat ESG da dwoc cong nhan, (ii)
murc dé cac chinh sach phan anh ndng lwc ndi bd caa céng ty
trong viéc quan ly cac van dé ESG, (iii) miic dd nhan thic va hiéu
biét cia t6 chirc vé cac chinh sach trong cdc nhan vién va phong
ban lién quan, (iv) bang chirng da chirng minh rang cac chinh
sdch ESG dwoc thuc hién va tich hop cha déong vdo hoat dong va
(v) xac dinh cac khoang tréng, diém yéu hodc rai ro tiem an phat
sinh tr viéc thi€u hodac chwa hodn chinh céc chinh sach

Cdac chuyén gia bo sung cd thé dwoc tham gia néu phat sinh cdc
van dé 1on. Néu cdc cong ty duoc xem 1a Loai B, nhdm cd thé
xem xét thuc hién ESIA (Phu luc 13)

Két qua thdm dinh ESG sé cung cip tat ca thong tin cin thiét dé
hiéu cdc rai ro ESG, dwa ra quyét dinh dau tw va cai cdch nhan
dién can thiét dé tuan tha Chuong trinh.

Quyét dinh dau
tw

Bdo cdo thdm dinh ESG dinh kém ban ghi nhé dau tu, dwoc Uy
ban Dau tw xem xét nhw Mot phan cua tiéu chi ra quyét dinh.

6.3. Nhitng can nhic vé ESG trong qud trinh dau tw
6.3.1. Khi nghia vu phdap Iy dwoc xac dinh, phat trién K& hoach Hanh dong ESG (Phu
luc B) va ky két thoa thuan dau tw, cong ty trong danh muc dau tw dwoc ky

vong sé tudn thua day du cdc cai cach.
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6.3.2.Cac cong ty trong danh muc dau tu sé cd co hdi nhan tw van tir cdc chuyén
gia va tu van ESG dé hd tro cac ké hoach Hanh dong ESG cia ho (Phu luc 5)

6.3.3.S dung tro giang, cdc cong ty trong danh muc dau tw sé cb co hdi tiép can
thém cdac khdéa ddo tao, tdi nguyén va hoi thao truc tuyén dé phdt trién kién
thirc va hé tro bé sung vé ESG.

6.3.4.Cac cong ty trong danh muc dau tr duoc ky vong khdng tham gia vaio cac
hoat dong Danh sdch Loai trir.

6.3.5.Cac cong ty trong danh muc dau tw thuc hiénnhirng thay déi dang ké daéi voi
hoat dong kinh doanh sé phai trai qua thém thdm dinh va cd thé phai trdi qua
banh gia ESG.

6.3.6.Bdo cdo: Cac codng ty duoc ky vong bdo cdo vé hiéu qua ESG hang ndm.

6.3.7.Cdac cong ty trong danh muc dau tw cing dwoc ky vong sé bdo cdo cdc sw
cd ESG trong vong namngdy ké tir khi sw cd xay ra.

6.3.8.D€ nhan dwoc cdc khodn dau tu tiép theo, cadc cdng ty cdn chirng minh
tudin tha céc yéu cau ESG. Cac cong ty duoc ky vong tudn tha cdc ky vong
khac bao gém diéu kién lao dong va 1am viéc, chinh sdch médi tredrng, an
todn va sirc khoe nghé nghiép. Can hodn thanh thém cdac thi tuc thAm dinh
va ké hoach hanh dong ESG sira doi.

7. Phdn b6 nguén lwc, ndng lwc té chirc va trach nhiém
7.1. Trach nhiém cua doi ngd MCSSEAFP

7.1.1. Chuyén gia tw van tac déng cua MCSSEAFP sé dam nhan thAm dinh ESG, cac
chuyén tham thwe dia va gidm sat cac ké hoach hdnh dong ESG. Bo6i ngl dau
tw s& hd tro chuyén gia tw van tadc dong khi can thiét.

7.1.2.Trong giai doan sang loc, MCSSEAFP sé dam bao cdc céng ty duong 6ng
khéng tham gia vdo bat ky hoat dong danh séch bi loai trir ndo nhw dworc trinh
bday trong phu luc 4. Nhdm dau tw sé hd tro chuyén gia tw van tac dong khi
can thiét.

7.1.3.Tw vin tac déng ctia MCSSEAFP sé lan dau tién xem qua danh sdch kiém tra
ESG truwdc khi chuyén sang giai doan thAm dinh. Ddi ngl dau tw sé hé tro tu
van tac déng khi can thiét.

71.4.Tw van tac dong cia MCSSEAFP sé cin hodn thanh bang cdu héi thAm dinh
ESG nhw dwoc trinh bdy trong phu luc 2 va danh gid gidi tinh. Néu can thiét,
chuyén gia tw van tadc dong cung véi mot thadnh vién nhém dau tw clng sé di
tham thuce dia, phong vdn nhém cdng ty va diéu tra cdc rai ro ESG, hoat déng
khan cidp va cdc van dé an todn.

71.5.Tw van tac dong cia MCSSEAFP sé cung cdp bdo cdo thdm dinh ESG nhw
Mot phan cia ban ghi nhé dau tw.

71.6.Tu van tdc dong MCSSEAFP sé ddm bao cdc coéng ty trong danh muc phu
hop véi ké hoach hanh dong ESG cua ho.
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7.1.7.Chuyén gia tw van tdc dong MCSSEAFP sé theo doi cdc hoat dong ESG sau

dau tw dang dién ra véi K& hoach Hanh dong ESG. Ho sé bdo cdo két qua véi

doi ngU va nhitng thdng tin lién quan.

San khau Trach nhiém

Sang loc Do6i ngl Dau tw va Tw van Tac dong (tw van tac dong todn thoi gian dwoc
didu dong)

tham dinh ky | Ddi ngl Dau tw va Tw vin Tac dong (tw vin tdc déng todn thoi gian dwoc

lwng diéu dong)

Bdo cdo | Tw vin Tac dong (tw van tdc dong todn thoi gian dwoc dieu dong)

Tham dinh

Quyét  dinh | Uy ban Dau tw MCSSEAFP (bao gém Chuyén gia ESG, Giéi va Tac dong)

dau tuw

Sau dau twr Do6i ngl Dau tw va Tw van Tac dong (tw van tac dong todn thoi gian duoc
diéu dong)

Gidm sat Do6i ngl Dau tw va Tw van Tac dong (tw van tac dong todn thoi gian duoc
diéu dong)

Bdo cdo Do6i ngl Dau tw & Tw van Tac dong (tw van tdc déng todn thoi gian duoc
diéu dong)

7.2. M6 ta cong viéc Tu van Téc dong (Biét phdi todn thoi gian)

Tuw van tadc dong

Mo ta codng viéc

Ngudn lwc chuyén trach todn thoi gian hé tro trién khai van hanh
cac hoat dong ESG, gidi tinh va tac dong.

Trach nhiém chinh °

Thuc hién cdc danh sach kiém tra ESG va Sang loc Tac

dong

Thuc hién thAm dinh tdc dong va ESG .

Danh gid cac chinh sach gidi, sw pht hop GAP. mirc dé san

sdng cho SEAH

e DAan dat danh gid hiéu suat ESG va tac dong hang nam

e Theo dbi cac chi s6 KPI gigi tinh va cac bién phap bao vé
SEAH

e Phdan tich cdc rii ro lién quan dén khi hau va gidi tinh

e Chuin bi khuyén nghi va gidm sdat cac ké hoach hanh
dong.

e Xac dinh thdnh céng nhanh chdng gitra cdc wu tién ESG
va tac dong

e Du thao cdc phan ESG va tac dong cua bdo cdo rat lui
Ghi nhan két qua veé gidi tinh va SEAH
Phat trién cdc nghién ciru trudrng hop tac dong va cdc cau
chuyén vé tao gid tri.

e Phat trién va cip nhat cdc chinh sdch cta Quy (Chinh sdch

ESG, K& hoach Hanh dong Gidi, Nghi dinh thw SEAH,

ESMS)
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7.3. 7.3 M6 ta cong viéc Chuyén vién ESG, Gidi tinh va Tac dong

Chuyén gia ESG, Gigi tinh v& Tac dong

Mb ta céng viéc Cung cdp gidm sat chién lwoc, tudn thu va huéng dan vé cac muc
tiéu ESG, gidi tinh va tac dong trén toan Quy.
Trach nhiém chinh e Xdc dinh cac wu tién ESG/tac dong méi noi va thlc day cai
tién lién tuc

e (O cdp db IC, 6ng déng vai trd then chét trong viéc xem xét
va xac nhan rang tat ca cac quyét dinh dau tw déu phd hop
voi cdc muc tiéu vé gigi caa Quy

e Xem xét hiéu qua twong tac va dé xuit cai tién

e X&c dinh nhitng thdnh céng nhanh chdng trong céc wu
tién ESG va tadc dong.

e Phé duyét bdo cdo rat lui, bao gobm két qua gioi tinh va
SEAH

7.4. Bdo tao va Tai nguyén

7.41.D6i ngi MCSSEAFP sé dwgc ddo tao ESG hdng ndm dé ndng cao kién thirc
va tang cuong kha ndng nhan dién, giam thiéu cdc rai ro moi trueong va xa hoi.
Khéa ddo tao ndy sé bao gbm cdc chi dé nhu hiéu qua sir dung nguén luc,
OHS, ESMS, an todn cong déng, SEAH va cédc chu dé ESG lién quan khac.

7.4.2.Can b bau tur tai Mandala Capital sé tham gia cdc chwong trinh ddo tao
hang ndm bao gém cdc linh vec ndy, bao gom phdng ngira va quan ly Khai
thac, Lam dung va Qudy réi Tinh duc (SEAH), binh dang va hda nhap gidi, tiéu
chuin va thuec tién t6t nhat ESG, cing nhw cac chi dé lién quan khac can thiét
dé tdng cudng nang luc trién khai ESMS mdt cach hiéu qua. Cac cong ty trong
danh muc dau tw MCSSEAFP sé nhian dwoc ddo tao lién tuc, tw van va tdi
nguyén tir cac chuyén gia bén thi ba vé cdc chu dé nhwe ESMS va ESG. Bay
sé |&d modt phan trong cdc hoat dong st dung TA. Khéa ddo tao ndly sé bao
goém cdc chu dé nhu hiéu qua str dung nguén luc, OHS, ESMS, an todn cong
doéng, SEAH va cdac chu dé ESG lién quan khdc. Cang sé c6 mot nguon cua
trung tdm véi cac cong cu va mau gilp cdc codng ty cai thién thwe hanh ESG
cua minh. Cac cdng ty trong danh muc dau tu sé cd quyén ti€p cin cdac tw
van vién c6 thé hé tro nhue mdot phan cua TAF.

7.5. Nang luc cong ty trong danh muc dau tw
7.5.1.Cac cdng ty trong danh muc dau tw MCSSEAFP duoc ky vong tudin tha hwéng
dan cua ESMS MCSSEAFP dé nhan duoc tdi tro chwong trinh va hé tro ki
thuat.
7.5.2.L& mot phan caa quy trinh tham dinh va kiém todn, cdc cbéng ty phai cung
cdp bang chirtng xac nhan ho khéng tham gia vao bat ky hoat dong ndo duwoc
liét k& trong Danh sdch Loai triv. Cac cdng ty duwoc xac dinh khéng tham gia
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vdo céc Hoat dong Loai trir v dwoc phé duyét tdi tro MCSSEAFP ¢b6 nghia vu
phdp Iy phai khdng tham gia vao bat ky hoat dong ndo nhw vay sau dé.

7.5.3.Cdac cong ty duwoc ky vong tham gia day du, trung thwe va minh bach vao quy
trinh thAm dinh ESG. Ho phai chirtng nhian dé chinh xdc cia tat ca cdc tai liéu
thdm dinh va kiém todn da nop.

7.5.4.Néu phat hién bit ky khoang tréng ndo trong thdm dinh, cdc coéng ty sé bi
yéu cau hop dong thuc hién K& hoach Hanh dong ESG va K& hoach Hanh déng
Gidi.

7.5.5.Dén cudi Chuwong trinh MCSSEAFP, cac cong ty trong danh muc dau tv dw
kién sé thiét 14p cdc yéu té sau: ESMS, ESP. Co ché Khiéu nai, GAP. K& hoach
Twong tac cdc bén lién quan va IPP (néu can).

7.5.6.Trong suo6t thoi gian dau tw, cdc cong ty phai bdo cdo vé hiéu qua moi tredrng
va x& hoi ciia minh. Tién dé cac K& hoach Hanh déng ESG phai duoc bdo cdo
hang ndm. Cac bién phdp mdébi treorng va xd hoi rong hon cliing sé duoc bdo
c@o hdng ndm.

7.5.7. Cac cong ty MCSSEAFP duoc ky vong bdo cdo khiéu nai va sw cd ESG cho
nhém MCSSEAFP trong vong 5 ngdly ké tir khi biét vé sw c6. Vui Iong tham
khdo muc 8 cho su ¢ ESG.

8. Tiéu chuin Bao vé M6oi treorng, Xa hoi va Quan tri
8.1. Chinh trwc chung va Quan tri tot
8.1.1. Xac dinh cdac déi twong thu hwdng

8.1.1.1. MCSSEAFP cam két duy tri cdc tiéu chuidn dao dic va phdp ly
cao, tap trung vdo sw minh bach trong s& hitu v& quan ly trong
tat cad cdc hoat dong dau tw. D€ dam bao tudn tha, tat ca cac
khodn dau tw mai phai ddp &ng ca cdc tiéu chuin va quy dinh
phdp ly, dao dirc cia chwong trinh cing nhw dia phwong.
Chwong trinh sé trdnh dau tw vdo cdc céng ty cd cdo budc chua
dwoc xdc minh hodc ¢ co s& chdng lai ho. ThAm dinh ndng cao
sé duoc tién hanh daéi véi cac cong ty ¢d ciu trdc doanh nghiép
phirc tap hodc cd thé khdng minh bach dé dam bao su ré rang
véguyeén s hiru loi ich.

8.1.2. Kiém tra tinh todn ven

8.1.2.1.Chuong trinh sé tham khao cdc danh sdch trirng phat va cim
van dugc qudc té cong nhan ("danh sach den") dé danh gid xem
c6 thuc thé ndo, nguoi chu chét, ban quan Iy hoac cé dong lién
quan dén mét khodn dau tw xuit hién trong cdc danh séach nay
hay khéng. Néu phat hién bat ky ddu hiéu d6 ndo trong qud trinh
thdm dinh, sé tién hanh diéu tra thém. Néu cdc diu hiéu canh
bdo khdong dwoc gidi quyét qua thAm dinh dinh ky, chwong trinh
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cd thé thué mot diéu tra vién doc lap dé tién hanh kiém tra Iy lich
b6 sung. Cac kiém tra ndy sé xem xét viéc tudn thu cdc nguyén
tac liém chinh cia churong trinh, ddm bao khéng lién quan dén
cdc hoat dong duoc liét ké trong Danh sdch Loai trir.
8.1.3. Danh séch Bau tw Bi Loai trir

8.1.3.1.MCSSEAFP sé& tuan theo Danh sach Loai trir IFC dé hwéng dan
cdc quyét dinh dau tw. Dau tr sé khong dwoc thuc hién tai cac
coéng ty, cing nhw khéng dwoc nhd dau tw chdp nhan, tham gia
vao bat ky hoat dong ndio trong danh sdch nday. Danh séch Loai
trir déong vai trd 1d cdng cu sang loc so bd, va cdc nhd dau tw
tiem nang phaixac nhanrang khéng cd hoat déng kinh doanh ndo
cda ho nam trong cac loai trir duoc liét ké.

8.2. Tiéu chuan Maoi truorng va Xa hoi
8.2.1. Chi s6 Hiéu suit Chinh ESG:

8.2 11.MCSSEAFP huéng toi viéc tap trung vdo thich &wng véi khi hau
trong Iinh vuc thuc phdm va ndng nghiép ctia Dong Nam A. Ly
do khi hau chinh ctia MCSSEAFP giai quyét cac thdch thic dic
thU khu vuecnhu 1ang phi thwe phdm, gid ca tang vot, suy dinh
dudng, ndng suit ndng nghiép thip, nhu ciu protein ngdy cang
tang va déng gdp dang kécua san xuit thwc phadm vdo phat thai
khi nha kinh.

8.2.1.2.Dw an sé do lwong, gidm sat vd danh gid hiéu qua hoat dong
cing nhu tdc dong cua minh bang cach st dung cac KPI sé
dwoc xdcdinhxuyén sudt cdc khoan dau tu khdc nhau cia dw an.
M6t s6 KPI dwoc duwa vao sé bao gom:

8.2.1.2.1. S6 lwong nguoi thu hwdng truc tiép va gidn tiép

8.2.1.2.2. S0 lwong viéc lam ndng nghiép dwoc tao ra bdi cdce cdng ty trong
danh muc dau tw

8.2.1.2.3. S0 lwong phu nir dwoc tiép can voi tw cdch 1d nguoi thu hwdng
trwc tiép va gian tiép

8.2.1.2.4. Cdac cobng ty trong danh muc dau tu trdnh hoac giam phat thai khi
nhd kinh

8.2.1.2.5. Ty Ié phan trdm cdac cbéng ty trong danh muc dau tw cd co ché
khac phuc khi€u nai va chinh sdch nguoi t6 gidce tich cuc

8.2.1.2.6. Ty lé cac cong ty trong danh muc dau tw cé chinh sdch ESG dwoc
dp dung va cdng khai

8.2.1.2.7.Ty Ié phan trdm cdac cdéng ty trong danh muc thuc hién danh gié rai
ro méi truong hadng ndm

8.2.1.2.8. S0 lwong phu nir dwoc ti€p cin cdc co hoi ddo tao trong linh vuc
néng nghiép
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8.2.1.2.9. S6 lwong nguoi thu hwdng truec tiép va gidn tié€p cd kha ndng tiép

can tot hon voi cac giai phdp thich @ng

8.2.2.Tiéu chuin Mbi trerng va Xa hoi Quéc té

Tiéu chuan Hiéu sudt Méi treorng va Xa hoi IFC 2012:

o

PS1: Banh gia va Quan ly Rii ro va Tac
dong M6i treong va Xa hoi

Tiéu chuin ndy yéu cau nhan diénva quan Iy
cdc rii ro va tac dong moi treong, xa hoi trong
suét vong doi du an.

PS2: Lao dong va biéu kién lam viéc

Tiéu chuan ndy dam bao déi xir cdng bang, an
todn

diéu kién lam viéc, va tudn thu luit lao déng déi
voi ngudi lao dong.

PS3: Hiéu qua sivr dung tai nguyén va
phéng ngira & nhiém

Tiéu chuadn ndy nham gidm tiéu thu tai nguyén,
gidm 6 nhiém va giam phat thai khi nha kinh.

PS4: Siwwc khoe, An todn va An ninh
Cong dong

Tiéu chuin ndy tap trung vdo viéc trdnh hodc
giam thiéu rui ro va tdc dong dén sirc khoe va
an todn cua cdng dong dia phwong.

PS5: Thu hoéi dat va tai dinh cw cwéng
birc

Tiéu chuin ndy giai quyét cac tac dong cua viéc
thu hoi dat va tai dinh cwe cuwdng bire, dam bao
nguwoi bi Aanh hwong duoc boi thwong va cd co
hoi cai thién hoac phuc hoi sinh ké.

PS6: Bao ton da dang sinh hoc va bén
virng

Tiéu chuin ndy thac day viéc bao vé va bao ton
da dang sinh hoc, déng thoi khuyén khich quan
IV bén virtng cdc ngudn tdi nguyén thién nhién
song.

PS7: Ngwoi ban dia

Tiéu chuidn ndy yéu cau tén trong quyén lgi, van
hda va sinh ké cta cdc dan téc ban dia, ddm bao
ho tham gia vdio cdc quyét dinh duw dn anh huwdng
dén ho.

PS8: Di san Van hoa

Tiéu chuan ndy nham bao vé di san van héa
khéi nhitng tdc dong tiéu cuc cua cdc hoat
dong du an va thac day viéc bao ton nod.

8.2.3.banh gid va Quan Iy Rui ro va Tac dong Maéi trueong va Xa hoi
8.2.3.1.Cdac cdng ty trong danh muc diu tw MCSSEAFP duoc ky vong
sé thiét ké va trién khai Hé thong Quan Iy Méi treong va Xa hoi

(ESMS) pht hop véi Tiéu chuan Hiéu suat IFC 1trudc khi gidi ngan

cho cac bén diu tu.

8.2.3.2. ESMS duwoc phat trién & cdp doé cong ty sé dong vai trd nhw

Mot khudn khé hd tro dé huéng dan cdc céng ty trong viéc giai

quyét cac ridi ro va co hoi ESG ca trong va sau khi Chwong trinh

két thac.
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8.2.3.3. Cac cdng ty trong danh muc dau tw sé phai thiét 1ap ESMS bao
gbm: cac quy trinh va cdng cu rd rang dé xac dinh, gidm thiéu
va quan Iy rai ro moi treong va xa hoi, phdn bd du nguoén luc va
nang lwc noi bd dé van hanh hé théng, cdc co ché gidm sat va
bdo cdo phl hop véi yéu cau ctia nhd dau tw va nha tdi tro, cdng
nhuw cdc coéng cu giao tiép véi cac bén lién quan dé hd tro su
tham gia minh bach, bao tram va lién tuc.

8.2.3.4. Cac cdng ty trong danh muc dau tw sé phai cé cac chinh sach
v& quy trinh sau trong ESMS cuia ho:

e ESMS hodc ESMP: Cac cong ty trong danh muc dau tw
phai dp dung Chinh sdch E&S phu hop véi Chinh sdch
MCSSEAFP. Chinh sadch ndy nén néu ré cdc muc tiéu coé
thé do lwong va bao gom céc linh vue then chét nhw bao
vé x& hoi, da dang sinh hoc vd bao vé mdi trueong. Cac
chinh séch hién cé sé duwoc xem xét dé diéu chinh; néu cé
khodng trong, can cip nhit thdng qua K& hoach Hanh
dong ESG.

e ESIA va chién lwgc gidm thiéu: MCSSEAFP sé tién hanh
thdm dinh ESG pht hop, véi két qua dugc phan anh trong
Bdo cdo Tham dinh, Ban ghi nhé Dau tw va Ké hoach
Hanh déng ESG. Néu chwa cd danh gid riai ro trwdc do,
MCSSEAFP sé& hé tro cong ty hodn thanh danh gié ri ro.
Daoi véi cac khodn dau tu loai B, MCSSEAFP c6 thé yéu cau
banh gid Tac dong Mdi trueorng va Xa hoi cua bén thir ba
(Phu luc 13). Banh gid phai xem xét loai, mirc dé6 nghiém
trong va kha nang xay ra rii ro, bao gém y kién cta cdc
bén lién quan va tudn tha luat phdp dia phueong. Céc
cdng ty phai xdy dung ké hoach giam thiéu rai ro va cai
thién hiéu suat duwa trén Chinh sdch E&S va két qua ESIA
cua ho.

e Nang luc t6 chirc: Cac cdng ty phai dam bao nhdn su,
ddo tao va phdn b6 nguon lwc pht hop. MCSSEAFP sé
cung cap hd tro, bao gom dao tao ESG va hoi thao truc
tuyén, nham tang cudong nang luc nodi bd va TAR

e Ké& hoach va quy trinh Twong tdc véi cdc bén lién quan
(Phu luc 8): Cac cdng ty duoc ky vong sé thuwong xuyén
twong tac véi cace bén lién quan, tich hop phan héi vao ca
hé thong ESMS va hoat dong hang ngady. Viéc tham gia
nén lién tuc, bao trdm va nham cai thién két qua moi
treong va xé hoi.
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e Co ché khiéu nai (Tham khdo Phu luc 10): Cac cong ty
trong danh muc dau tw phai thiét 1ap co ché khiéu nai phu
hop véi huwéng dan ctia MCSSEAFP va chinh sach GCF
Co ché& ndy phai cong khai, dé tiép can, phd hop véi van
hdéa va cho phép tién hanh diéu tra minh bach, cb thoi
han. Néu cong ty bi xac dinh chiu tradch nhiém vé thiét hai,
ho nén moi cdc céng dong bi anh hwdng tham gia xdy
dung Mot gidi phdp cong bang. Cac cong ty phai theo
doi, bdo cdo va chia sé ban tom tat khi€u nai voi
MCSSEAFP.

e Quy trinh chudn bi tng phd khin cip: Cac cong ty phai
cd k& hoach khin cidp, bién bdo va thiét bi rdo rang.
MCSSEAFP sé danh gid diéu ndy trong qud trinh thdm
dinh va kiém tra hién treorng néu can thiét. Néu phat hién
khodng tréng hodc thiéu tai liéu, cdc cai tién sé duoc yéu
cau théng qua ESGAP, véi bdo cdo theo doi can thiét. (Phu
luc 5)

8.2.3.5. Gidm sat va banh gid: Cac céng ty dwoc yéu cau tich hop
gidm sat moéi treorng va xa hoi vao ESMS cua minh, bao gom
cdc KPI r6 rang va quy trinh bdo cdo. Cac chi s6 ESGAP phai
dwoc theo doi va bdo cdo trong cdc dot danh gid cét maoc va
hang ndm (Phu luc 5)

8.2.4.Diéu kién lao déng va lam viéc

8.2.4.1.Cac cong ty thudéc danh muc MCSSEAFP phai tudn thu luat lao
dong qudc gia, cac cbng wdc cot 16i caa ILO, Tiéu chuin Hiéu
suit IFC 2 va ESS 2. Ho sé trai qua cac cudc kiém tra thAm dinh
ESG tap trung vao cac thuc tién lao dong, bao gom diéu kién lam
viéc, quan hé nhan vién, an todn sttc khée va cac van dé chubi
cung &ng. Cac coéng ty duoc ky vong cung cip théng tin vé diéu
kién 1am viéc va quan Iy quan hé lao dong, bao gom diéu kién
l&m viéc, quyén t6 chirc cua nguoi lao dong, chinh sdch chéng
phan biét déi xr va co hoi binh dang, sa thai tap thé, co ché khidu
nai N6i bo, lao dong tré em va lao dong cudng birc, an todn va
strc khée nghé nghiép, cing nhu thuie tién chudi cung &ng.

8.2.4.2. Cac cbdng ty trong danh muc dau tw phai thiét 1ap hodc phd hop
v&i cac chinh sGch nhan sw, quy tic rtng xtt, chdng phan biét doi
X, QUAy roi tai noi Idm viéc va cdc tiéu chuin vé sirc khoe va an
todn. Ho nén mé& rong cdc chinh sdch ndy cho céc nhd thau phu
va duy tri ho so ddo tao va sw c6. Cac cong ty dwoc yéu cau lwu
gitt h6 so vé cac hoat dong va sw cd ddo tao SEAH, nhan sw, an
todn va sttc khoe nghé nghiép.

40



mandala
H& théng Quan ly Mai trudng va Xa hoi MCSSEAFP impact o

capital

8.2.4.3. Cdac cdng ty cd nhd cung cip dat Ién phai ddm bao doi xir cong
bang véi nguodi thué dat.

8.2.4.4. Cac cong ty danh muc dau tu cé thé nhan duoc hé tro ky thuat
dé néng cao thuc hanh lao déng va truy cp thw vién tdi nguyén
cho phat trién chinh sach.

8.2.4.5. Cac cbng ty phai theo ddi, diéu tra vd bdo cdo vé cac hoat
dong lao dong, ddo tao, cdi thién ndng lwc vacdc sw c6 quan
trong theo ESMS.

8.2.5.Hiéu qua str dung tai nguyén va phong ngira 6 nhiém

8.2.5.1.MCSSEAFP sé& ap dung cAc nguyén tic phd hop véi thuc tién
ngdnh qudc té tét (GIIP), bao géom Tiéu chudn Hiéu suit IFC 3,
ESS 3 va Hueéng dan EHS.®

8.2.5.2. Cac cdng ty sé tién hanh thAm dinh vé hiéu qua st dung tdi
nguyén va gidm thiéu 6 nhiém, dwoc danh gid théng qua cac
cudc kiém todn, chinh séch, kiém tra thwc dia va nghién ciru.

8.2.5.3. Cac coéng ty danh muc dau tw cd thé nhan dwoc hd tro kj
thuat dé nang cao quan Iy réc thai dién t, tai ché va hiéu qua str
dung t&i nguyén, truy cip thw vién tadi nguyén dé dwoc hudng
dan.
Cac cobng ty duwoc yéu cau theo ddi, diéu tra va bdo cdo cdc hoat
déong madi treong, ddo tao va sw c6 theo ESMS.

8.2.6.S1rc khoe, An todn va An ninh Cong déng

8.2.6.1.MCSSEAFP sé tudn theo Phu luc 8: K& hoach Twong tdc véi cac
bén lién quan dé twong tac véi cong dong, dam bao lang nghe
tich cuwc, hoc hoi vé bdo cdo hdng ndm cho cdac bén lién quan

8.2.6.2. Cdac cong ty trong danh muc dau tw sé trai qua qud trinh kiém
tra ky lwdng vé chdng rira tién, KYC va chdng khing bé fibao
gbém kiém tra Iy lich déi véi cac thanh vién hdi dong, nhd sang
l4p va ldnh dao cip cao d€ loai trir nhitng Nguoi cd tién an
nghiém trong.

8.2.6.3. Cdc cbébng ty danh muc dau tw phai xdy dwung cdc hé théng
sttc khée va an todn cong dong phi hop véi cac thuc tién tét
nhat quéc té nhu IFC Performmance Standard 4 va GCF ESS 4.

8.2.6.4. Cac cong ty sé tién hanh thAm dinh ky lvdng vé kha ndng giam
thiéu rai ro sttc khée va an todn cong dong théng qua cdc cudc
ki€m todn, chinh sach, thdm quan thuc dia va nghién ciru, tap
trung v@o an todn san phdm va thwc pham, chuin bi tng phd
khan cdp, an ninh va bdo vé nguoi tiéu ding, bao lwc gidi va
SEAH.

5 Tap doan Tai chinh Quéc té. (2000). Huéng dan chung vé& méi truding, stc khde va an toan. Théng tin & Bao céo. Truy cap ngay 11
thang 7 ndm 2025, tu https://www.ifc.org/en/insights-reports/2000/general-environmental-health-and-safety-guidelines
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8.2.6.5. Cac cdng ty phai ngdn nglra cdc van dé an todn thwc pham,
dam bdo vé sinh dung va tudn thu cac quy dinh an todn thuc
phadm dé bao vé sirc khde cong dong.

8.2.6.6. Cac coéng ty trong danh muc dau tu phai trdnh ban cdc san
phidm khéng an todn, tudin tha cac luat va tiéu chuin vé an todn
san pham va bao vé nguoi tiéu ding.

8.2.6.7. Cac cbng ty phai bao vé nhdn sy va tdi san phu hop véi cac
nguyén tac nhan quyén, ddm bao an todn cong dong thong qua
cdc chinh sach an ninh phd hep va chuin bi tng phd khin cip.

8.2.6.8. MCSSEAFP sé thuc thi cac bién phdap khic phuc déi véi cac
cong ty thiéu cdc chién lwvgc an ninh hodc an todn cong déng
day du.

8.2.6.9. Cac cbng ty & khu vuc dé xay ra thdm hoa phai hop tac véi
cdng dong dia phwong va chinh quyén dé chuin bi va &tng phd
khan cép, ghi chép va céng khai né luc ciaa minh.

8.2.6.10.Cac cong ty duwoc yéu cau theo ddi, diéu tra va bdo cdo cdc
hoat dong va su c6 vé sirc khoe va an todn cong dong theo
ESMS.

8.2.7. Mua dat va tdi dinh cuw cudng birc

8.2.7.1.Cdac cdng ty trong danh muc dau tw phai tudn tha cdc huwéng
dan tai Phu luc 11 vé viéc mua dat va tai dinh cu, tuan tha cac
thue tién t6t nhat dwoc néu trong Tiéu chuan Hiéu suit IFC 5 va
GCF ESS 5.

8.2.7.2. Hoat dong ndng nghiép cb thé lién quan dén viéc sir dung dat
gdy rui ro tdi dinh cw, cé thé anh hwédng dén cong dong ca vé mat
vat chat 1an kinh t&, dan dén nhirng hau qua xa hoi va moi trudng
bat loi.

8.2.7.3. Mdc du thira nhan cdc rdi ro tai dinh cw, Chwong trinh né luc
tranh di doi khéng tw nguyén khi cé thé va tim cdch giam thiéu
clng nhw gidm thiéu tdc dong khi khong thé tranh dwoc viéc di
doi.

8.2.7.4. Cac cobng ty danh muc dau tw nén tim kiém cdc phuwong an
thay thé& dé gidm thiéu sw di doi vé vat chat va kinh té, can nhic
cdc yéu t6 moi treong, xa hoi va tai chinh, tip trung vdo viéc giam
thiéu tac dong déi véi cac nhém dan cu dé bi tén thuong.

8.2.7.5. Khi khdong thé trdnh dwoc viéc di doi, cdc Céng ty Danh muc
dau tw phai boi thwong cho nguoi di doi vé tai san bi mat véi chi
phi thay thé day du va ho tro cai thién sinh k& ctia ho. Tiéu chuan
boi thwong phai minh bach va nhat qudn cho tat ca cdc cong
dong bi anh hudng.
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8.2.7.6. Cac cbong ty trong danh muc dau tu phai twong tac véi cac
cdng dong bi anh hwdng trong sudt qud trinh tai dinh cu, dam
bao lién tuc tham van va cdng bé thong tin.

8.2.7.7. Cac cbdng ty danh muc dau tw phai thiét 1ap co ché khiéu nai dé
giai quyét cdc moi quan ngai do nguoi di doi hodc thanh vién
cbng dong ti€p nhan néu ra vé boi thueong va di doi mot cach kip
thoi.

8.2.8. Bdo ton da dang sinh hoc va bén virng

8.2.8.1.Cac cbng ty trong danh muc dau tw phai xdy dwng cdc chinh
s@ch va quy trinh phd hop véi Tiéu chuin Hiéu suat IFC s6 6 va
cAc bién phdp bao vé méi treong va xa hoi cia GCF nham bao
vé da dang sinh hoc va tdi nguyén thién nhién.

8.2.8.2. Chuong trinh nham gidm thiéu tac dong dén da dang sinh hoc,
tap trung vao cdc rii ro lién quan dén phdn bdn, thudc trir sdu,
nudc va str dung dat.

8.2.8.3. Cac cdng ty sé tién hanh thAm dinh vé quan Iy chat thai dién
tlr, chinh sdch mdbi treong va tudn thu quy dinh dia phwong
thong qua kiém todn, chinh sdch, thdm thwe dia va nghién ciru.

8.2.8.4. Cac cong ty trong danh muc dau tw duoc ky vong sé bao ton
da dang sinh hoc, céi thién méi trueong séng va trdnh gdy hai cho
cdc hé sinh thai quan trong. Ho phai duy tri cdc chinh sach vé
strc khoe va an todn méi treong, dong thoi trdnh cdc hoat dong
gdy hai cho da dang sinh hoc.

8.2.8.5. Cac cong ty duwoc yéu cau theo ddi, diéu tra va bdo cdo cdc
hoat dong vd su cé vé sirc khde va an todn mdi treong theo
ESMS.

8.2.9. Nguoi ban dia va di san van hda

8.2.9.1.Cdac codng ty trong danh muc dau tw phai phat trién va tuan tha
cac quy trinh bao vé Dan toc Ban dia va Di san Van héa theo Tiéu
chuin Hiéu suit IFC 7 va 8, Chinh sdch Nguoi ban dia GCF, va
cac bién phap bao vé mdi truearng va xa héi cua GCF 7 va 8.

8.2.9.2. Mét s6 Cong ty trong Danh muc hoat dong tai cac khu vuc cd
cdng dong nguoi ban dia sinh s6ng hodc twong tac véi nguoi ban
dia. Do tinh dé bi tén thuwong, cac céng ty phai xac dinh va ton
trong sw hién dién cdng nhw tap qudn cia nguwoi ban dia.

8.2.9.3. Trong qud trinh kiém todn, cdc cong ty sé trinh bdy chi tiét cac
twong tac véi nguoi ban dia, bao gom tén trong van hoa, thuc
hanh tw van va cdc co ché giai quyét khiéu nai duoc thiét ké riéng
cho cong dong ban dia.
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8.2.9.4. Cac cdng ty phai tdn trong di san van hda dia phwong trong
hoat dé6ng cua minh, ddm bao logo vd quang cdo khdng str dung
sai cdc biéu twong van hoa.

8.2.9.5.Cac cong ty c6 kha ndng anh huong dén cong dong ngudi ban
dia phai xdy dung va thuc hién K& hoach Nguwoi ban dia dé giam
thiéu cdc tac doéng tiéu cuc. (Phu luc 12)

9. Gidm sat va Bdo cdo
9.1. Téng quan quy trinh

9.1.1. Cac cbng ty trong danh muc dau tw MCSSEAFP sé theo dodi hoat dong ESG
lién tuc va bdo cdo cho MCSSEAFP hang ndm. Nhém MCSEAFFF sé bdo cdo
hang ndm cho cdc nha dau tu va cdc bén lién quan vé ESG.

9.1.2.MCSSEAFP sé thiét |ap nhiéu chi s6 KPI v&i cdc cong ty trong danh muc dau
tw v&o dau dau dé bdo cdo hang nédm.

9.1.3. Cac coéng ty trong danh muc dau tw MCSSEAFP du kién sé bdo cdo cho
MCSSEAFP hang ndm. Mau bdo cdo thudéng nién cé thé duoc tim thay trong
Phu luc 7.

9.1.4.Cong ty danh muc MCSSEAFP mda ESG bdo cdo sé dwoc chia sé véi cac
chuyén gia tw vin tdc déng bén ngodi, nhitng Nnguwoi sé dam bao cac tiéu
chuin ESG duwoc ddp rng va tw van vé bat ky thay déi ndo can thiét. Néu mot
cdng ty trong danh muc phat hién diém yéu, ban Idnh dao sé yéu cau bdo cdo
thuwong xuyén hon.

9.2. Cac suy co ESG

9.21.MCSSEAFP dwoc ky vong sé bdo cdo cdc su cd ESG trong vong namngdy ké
tlr khi biét vé sw c6 ESG. Sw cd ESG dé cap dén mot sw kién hodc sw kién anh
hudng tiéu cuc dén hiéu qua maoi treong, xd hdi hodc quan tri cia t6 chirc.
Nhitng sw cd ndy cé thé gay tén hai dén uy tin, hiéu qua tai chinh va mdi quan hé
Vi cac bén lién quan cta cong ty.

9.2.2.Sw c6 nghiém trong bao gom cdéc treong hop sau:

Suw c6 Mmdi treong e TAc dong Mmdi trweorng dwoc cho 1a do cdc hoat
dong dau tu dan dén & nhiém, phd huay hodc suy
thodi nghiém trong cdc méi tredrng song tuw
nhién.

e Vi pham Bién déi Khi hau: Vi pham nghiém
trong cdc quy dinh phat thai, gép phan vdo
hién twong Ndéng 1én todn cau va lam gidn
doan cdc mo hinh thoi tiét nghiém trong

Cac su kién xa hoi e Vipham quyén lao dong: Boc 16t cd hé thong
nguoi lao dong, bao gom lao dong tré em, lao

doéng cudng birc va diéu kién Iadm viéc khédng an
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todn, thuwong dan dén cac hanh dong phap Iy va
tdy chay nguoi tiéu dung.

Vi pham nhdn quyén: Tham gia hoac ldm ngo
trwdc cac vi pham nhan quyén, chang han nhw
trong cac khu vic xung dothodc chubi cung trng
¢ thuc hanh lao dong phi dao dic.

Di doi cong dong: di doi quy mo Ién cua céng
dong dia phwong do cdc hoat déng céng
nghiép, dan dén mat nha ctra va sinh ké, déng
thoi kich dong céc cudc biéu tinh va phan doéi.
That bai vé sirc khde va an todn: Cdc sw co
dan dén thwong tich nghiém trong hodc tir
vong, nhw chdy nhd mdy hoac céng truong
x@y dwng khdéng an todn, phan dnh tiéu chuan
an todn kém.

Suw c6 SEAH: cdc su ¢6 trong dé nhan vién

cua cdc codng ty thudéc danh muc dau tw
MCSSEAFP thuc hién hdanh vi khai thac tinh
duc, lam dung hodc quay roi dong nghiép

hoac khach hang trong khi thwc hién nhiém
VUL

Sw c6 quan tri

Gian 1an v& Tham nhdng doanh nghiép: Cac
vu gian I1an tai chinh quy Mo lén, bién tha hoac
bé béi hai 16.

Khéng tudn tha quy dinh: Viéc khdng tudn thua
cdc yéu cau quy dinh kéo dai, dan dén cac vu
kién 1o, tranh chip phdp Iy va déng cira hoat
dong.

Hanh vi sai tréi caa l[anh dao: Cac trwong hop
hanh vi phi dao dic hodc sai pham cuia lIanh
dao céip cao.

Thiéu minh bach: C6 y che gidu hoat dong cong ty
hoac strc khoe tai chinh.

9.3. Bdo cdo sw cd ESG

9.3.1. Sau khi nhian duoc bdo cdo vé mot s ¢6, can thuc hién cdc budc sau:

Bwéc 1 Cac cong ty trong danh muc dau te nén thong bdo cho MCSSEAFP vé

sw cd nghiém trong ndy. Can cung cip sw 4n danh va bao vé td gidc
cho nhitng nguoi bdo cdo cdc sw c6 ESG dé bao vé ho khoi bi trd dla.

Bwéc 2 Ngudi nhan sw cd nén thdong bdo cho Nném Dau tu.

Bwoéc 3 Trong vong 5 ngdy ké tir khi thdng bdo, nhém MCSSEAFP sé diéu tra sw

c6. Mau bdo cdo su cd, phu luc 6 nén duwoc sir dung.
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Bwoéc 4 Tiét 16 thdng tin sw ¢6 cho cdc LP va cac bén lién quan khac can thiét

Bwéc 5 Danh gid va tiép tuc diéu tra, cd thé bao gom cdc cudc phong van bé sung
hodc hé tro tir bén thir ba

Bwéc 6 D6i véi cac sw ¢d dang dién ra, hay tim kiém cdac cap nhat hang tuan tir
cdc cong ty trong danh muc dau tw va cap nhat cho phu hop.

Bwéc 7 Hop tdc voi co quan chitc ndng néu cd thi tuc phdp Iy hoac cac cudc diéu
tra chinh thirc

Bwoéc 8 Hb tro cdng ty trong danh muc dau tw gidi quyét su c6 khi co thé

Bwoc 9 Tao b&o cdo cudi cungcho cac bén lién quan, LP bao gom bai hoc rit ra,
cac budc khic phuc va gidi quyét su cé.

9.3.2.Mandala Capital sé sit dung nguyén tic phan cip gidm thiéu sau day nhw
Mot nguyén tdc co ban dé quan Iy rdi ro va tac dong ESG:

Nguyén ly Mo ta

Tranh Du dodn va trdnh cdc ridi ro va tdc dong bat loi doi voi con nguodi
va mdi treong

T6i thi€u héa Gidm thiéu ruai ro va tdc dong bat loi thdong qua cdc bién phdp
giam thiéu khi khéng thé tranh dwoc

giam thiéu | Giam thiéu moi rii ro va tdc dong con sot lai

Phwong phép khac | Khi cac bién phap khéac khong dua, va véi bang chirng day du,
phuc hay thiét k& va thuc hién cac bién phdp khic phuc va phuc hoi
truérc khi ddm bao boéi thudrng day du va cdng bang cho bat ky
rai ro va téc déng cdon lai ndo.

9.4. B&o cdo va dbéng ctra
9.41.Sw c6 ESG phai dwoc két thac, va bdo cdo cudi cing nén duwoc gii dén cac
bén lién quan lién quan.
9.4.2.Cac vu viéc cd thé kéo dai trong thoi gian ddi néu cb kién tung hodc diéu tra.
9.4.3.Suw cd ESG chi cd thé duwoc két thic khi cudc diéu tra hodn tich, gidi phdp
dwoc thwc hién va khéng cd hdnh déng ndo tiép theo cd thé thuc hién.

10. Tiét 16 Thong tin

10.1. MCSSEAFP cam két thu hit cdc nhd dau tw, nha tdi tro, cdc bén lién quan va cdc
cong ty trong danh muc dau tw véi sw minh bach, liém chinh va ré rang. Gitr virng
cdc gid tri cét 16i ndy, ddi ngd quan Iy MCSSEAFP cam két chia sé va tao diéu kién
ti€p can thong tin lién quan vé hoat dong cia minh véi cdc bén lién quan.

10.2. MCSSEAFP sé trién khai cdc hoat dong & cdp chuwong trinh dé dam bao céng bd
thong tin dang cach, bao gom Hé théng Quan Iy Méi treong va Xa hdi (ESMS), Cor
ché Khiéu nai va K& hoach Twong tdc cdc Bén lién quan. Cac hoat déng ndy sé
cdng khai théng tin vé hoat dong cua chwong trinh. Ngodi ra, MCSSEAFP sé bao
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gdém Chinh sach Nguoi ban dia, huéng dan vé Tai dinh cu DAt dai va Phuc hoi Sinh

ké, ciing cdc tai liéu ESG lién quan khac. Chuong trinh clng sé céng bd cdc bdo

cdo cong dong hang ndm trén trang web cling nhw Bdo cdo Hiéu suit Hang nédm

(APR) gtri GCF. Méi tai liéu ndly sé duoc cong khai khi cac kénh giao tiép trec tuyén

pht hop duoc phdt trién.

10.3. MCSSEAFP clng sé yéu cau cdc Cong ty trong Danh muc dau tw cdng khai cac

chinh sdch va quy trinh lién quan, cé thé bao gobm ESMS va Co ché Khiéu nai cua

ho. Chuong trinh khéng ¢6 v dinh thdnh lap cac chwong trinh phu quy mé I1on.

11. Phu luc

Phu luc 1: Danh sdch kiém tra ESG

B6i canh: Danh sdch kiém tra ndy dwoc thwe hién trong qud trinh sdng loc. MCSSEAFP

Tén cong ty

Ngay

Danh muc E&S tam thoi

Cong ty cd hoat dong ndo trong pham vi Loai trir ndy khdng

Danh séch?

Chinh sdch va Thu tuc Méi trueaong va Xa hoi

NA

Cong ty cd chinh sach E&S khdng?

Cong ty cd mot Hé théng Quan Iy E&S tong thé dé xdc dinh cac
rai ro va tdc déng moi treong, xa hoi lieén quan dén hoat dong
cua minh khéng?

Cong ty cd quy trinh ndo dé xac dinh va twong tac véi cac bén
lién quan lién quan, bao gém ca nhitng nguoi bi dnh huéng

cong dong? Diéu nay cd bao géom cdc hoat dong cua SEAH
khoéng

Cong ty c6 Ké hoach Chuin bi va ’ng phé Khan ciap khong?

Nhén sw

Vui 16ng liét ké nhitng Nnhdn sw chu chot chiu trdch nhiém quan
[y Nnh&n sw

Vui 1dng cung céip chi tiét vé thanh phan cdc nhdm chiu trach
nhiém cho SEAH
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Chinh sach Nhan sw

Co ché khiéu nai ndi bo:

Co ché ndy cd cho phép khiéu nai 4n danh khéng? Cé bao
gom cdc quy dinh vé SEAH khong? Cong ty cb ghi nhan tat ca
cdc khiéu nai khdong? Co ché khiéu nai ¢ duoc tiép can voi
nhan vién bén thir ba khéng, néu co?

B6 Quy tic Ung xt

T4t cd nhan vién cd hop dong bang van ban khéng?

Co trerng hop sa thai tAp thé hoac lao dong tip thé ndo
khéng?

Tranh chip trong hai ndm qua?

Cong ty cd ké hoach quan Iy nha thau khéng?

Cong ty cd hoat dong trong Iinh vec ma chudi cung tng thang

chinh dwoc xem 1& rii ro cao khéng?

An todn va Strc khde Nghé nghiép

Cong ty cb quan ly an todn vd stiec khoe khong?

K& hoach?

Cong ty cd ban danh gia rui ro dwoc ghi nhan khong?

Cong ty cd ghi nhan cdc su ¢6 an todn va sirc khde khong?

Cong ty cd co ché ndo dé truyén dat cac bién phdp an todn va
sirc khoe cho nhdan vién nhw ddo tao, trao ddi cong cu, gidy
phép Idm viéc, vv. khéng?

Tai nguyén va Hiéu qua cing nhu Phong ngira O nhiém

Cong ty c6 phat thai khi khong?

Cong ty cd tao ra nwéc thai khdng?

Cong ty ¢o tao ra rdc thai ran khéng?

Cong ty cd tao ra chat thai nguy hai ndo khéng?

Cong ty cd co ché ndo dé giadm sat viéc sir dung va ndng cao
hiéu qua ndng lwong, nwdc, nguyén liéu thd va cdc dau vao
khac khéng?
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Co6 quy trinh ndo dé quan Iy trdn hoac xa thai ngodi y muén
khéng?

Strc khoe cong dong, an todn va an ninh

C6 cong dong ndo nam gan co s& cua cdng ty khong?

C6 nhdn vién an ninh trong khudn vién céng ty khéng?

Trong tredng hop van chuyén vat liéu hodc dau ra, céng ty co ké
hoach quan Iy giao théng khéng?

Cac rai ro E&S khac

Co yéu cau mua dat ndo cho giao dich dé xuit khong?

Liéu co phai sé co sw di doi vé mat vat Iy va/hodc kinh té do viéc
thu hoi dat khong?

Co s&/hoat dong ctuia cdng ty cd gan khu vuc nhay cdm vé moi
treong hoac khu vue dwoc bao vé khong?

C6 bit ky D&n toc Ban dia, hodc nhdm ndo dwoc xdc dinh theo
thuat ngir quéc gia cd thé dap rng dac diém ciaa Dan toc Ban
dia theo doan 14 cia Chinh sach Dan téc Ban dia GCF, dang ¢,
str dung hodc gan bo tap thé véi khu vere hoat dong hodc co thé
bi anh huwdng bédi khodn dau tw khong?

D6i vai Viet Nam, diéu ndy bao gém cdc dan toc thiéu so (dan
toc)oc thi€us s6), diac biét chd v dén cac hoat dong & Tay
Nguyén, cac tinh mién nudi phia bac va khu viee Khmer Krom
thudc dong bang séng Cru Long.

Co s&/hoat dong ctua céng ty cd gan khu vuc cd hodc tiem
NAng 1a di san van héa khéng?

Phu luc 2: Bang cdu héi thAm dinh ESG ciua MCSSEAFP.

B6i canh: Bang cdu héi (kiém todn) ndy Ia bang cdu héi thdm dinh ESG danh cho tat ca
cdc cobng ty danh muc tiém ndng. Nném Dau tw sé gwi cdc cdu héi dit ra cho cdc cong
ty trong danh muc dau tw nhe mot phan cia qud trinh ThAm dinh. T4t ca cdc cong ty déu
duoc ky vong hodin thadnh bang céu hoi.

Néu bat ky cau hoi ndo trong s6 ndy can lam rd, vui long lién hé véi ESG Tha dé Mandala

tai esg@mandala-capital.com dé biét thém thdng tin.
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Chinh sdch
E&S va ESMS

1. Ban cd chinh sach chinh thirc vé Méi treong, X& hdi va Quan
tri (ESG) hoac Hé théng Quan Iy Méi treong va Xa hoi
(ESMS) khoéng? Néu cb, vui long cung cdp chinh sdch hoac
ESMS

Néu cau hai (1) 1&a ¢, thi:

2. Nhan vién va cdc bén lién quan duoc thong bdo nhu thé
ndo vé chinh sdch ESMS hodc ESG?

3. Ai chiu trach nhiém thwc hién chinh sdch ESMS hoac ESG?
Ai chiu tradch nhiém giédm sat chinh sdch nay?

4. Ladm thé ndo dé dam bao ndng lwc té chirc trong viéc giam
thiéu rai ro maéi treong va xa hi?

5. Ldm thé& ndo dé ban xac dinh cdc rii ro moi treong va xa hoi
trén todn doanh nghiép? Ladm thé ndo dé giam thiéu cdc rai
ro dwoc xac dinh?

6. Ladm thé& ndo dé ban gidm sat cAc rii ro va bién phdp giam
thiéu moi treong, xa hoi trén todn doanh nghiép?

7. Nhirng hoat dong kinh doanh ndo dang déi mat véi rii ro
lién quan dén khi hau hodc thién nhién?

8. CA4u trGc quan tri va quy trinh cua t6 chirc lién quan dén cac
rai ro va co hoi lién quan dén khi hau nhu thé ndo?

9. GRM cb cho phép khiéu nai 4n danh khéng? N6 c6 bao gom
cdc quy dinh vé SEAH khéng? Céng ty ¢ ghi nhan tat ca
cdc khiéu nai khong? Co ché khiéu nai cé duoc ti€p can voi
nhan vién bén thir ba khéng, néu cd?

10. Ban c6 ké& hoach chuin bi tng phd khan cidp khong? Ké
hoach ndy dwoc truyén dat nhw thé ndo dén cac bén lién
quan, dia diém, nhém khdc nhau

Gan két cac
bén lién quan

1. Cong ty ban twong tac véi cac bén lién quan nhw cong
dong dia phwong va lanh dao cong déong nhu thé ndo?

Néu tra loi cd cho cau héi (1), hay tra 1oi cdu sau:

2. Cong ty ddm bdo danh gid dung dan cdc cong dong
mMda ban bdan san pham cia minh trong dé nhu thé
ndo?

3. Cong ty ban cd co ché khiéu nai khndng? Néu cd, xin hdy chia
sé co ché dé.

4. Coéng ty cd quy trinh ndo dé xac dinh va twong téc vai
cdc bén lién quan lién quan, bao gém ca cong dong bi
anh hwdong khéng? Biéu ndly cé bao gom cdc hoat déng
cua SEAH khong?

5. C6 quy trinh cu théndo dé sang loc, danh gid va giai quyét
cdc van dé duoc néu ra cing nhu xac dinh cach phan hoi
khong? Néu co, vui Iong mota quy trinh.
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7.

10.

.

12.

Ong da dam bdo cong dong bi anh hwdng va cac bén lién
quan khdc nhin thirc dugc co ché khiéu nai nhu thé ndo?
C6 nhat ky hodc s6 dang ky ndo dé theo déi truy van va
phan héi dén khéng?

Cdng ty cua ban cd twong tac hoac twong tac voi "Cac
Dan toc ban dia hodc nhém dwoc xdce dinh theo thuit
ngtr qudc gia cb thé dap wng cdc dac diém cua khoan

14 (bao gdbm cdac dan toc thiéu sé / dan toéc c thiéu so &
Viét Nam)" khéng? Néu cé, chién lrgc twong tdc clua

ban 1& gi?

Ban c6 tim kiém sw dong v tw do, ¢ théng tin va treéc tir
cdc cédng dong ban dia treéc khi hoat déng trong "Cdac Dan
toc ban dia hodc nhém duoc xdc dinh theo thuat ngir quéc
gia ¢ thé dap rng cdc diac diém cua khoan 14 (bao gom
cdc dan toc thiéu sé / dan toc c thiéu so & Viét Nam)"
khéng?

Néu ban cb trao dai véi "Cac dan téc ban dia hoidc

nhém dwoc xdc dinh theo thuit ngir quéc gia cd thé

ddp &ng cdc dic diém cuaa khoan 14 (bao gom cdc ddan
toc thi€u s6 / dan técc thiéu sd & Viét Nam), ban cd

Chinh sach Dan téc ban dia khéng?

Ban c6 st dung tdc phdm nghé thuat di san van héa

hoic biéu twong lich sir trong logo, tai liéu tiép thi hodc
cdc phurong tién quang bd khac khéng? Néu co, ban da
nhan dwoc sw dong v dé sir dung cdc tai liéu ndy chwa?
Néu ban mua hoic xdy dung dit & khu phi thwong mai

dé hoat déong kinh doanh, ban cé str dung cdc quy trinh
may rai thir nhat néu tim thiy hién vat hodc di san van
hoéa khong?

Strc khée, An
todn vd An
ninh Cong
dong

Ban c6 nhdn vién an ninh dé bao vé tai san hodc nhan vién
khéng? Néu cd, ban cd gip sw ¢d ndo véi cong dong
khéng? Ban dam bao quyén con nguoi dugc bdo vé nhw
thé ndo khi twong tdc véi cong dong?

Néu tra loi cd cho cau héi (1), hay tra 1oi cdu sau:

2.

3.

Ban cd thdong bdo cho khdch hang vé cdc nguy co tiem

4n cua san phdm khong?

Lam thé ndo dé ban gidm sat cac nguy co tiém an cua

san pham, dic biét trong cdc hién twong thoi tiét cuc

doan?

Nhirtng moi quan tdm wu tién vé stirc khoe va an todn cong
dong lién quan dén hoat dong cua ban 1& gi? Ban giam thiéu
chdng nhu thé ndo?
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. Ban c6 quy trinh cu thé ndo dé sang loc, danh gid va giai

quyét cac van dé lien quan dén an todn xdy dwng; an todn
thuéc trir sGu; an todn thwec phdm; su ldy lan cta cdc bénh
truyén nhiém; bng phat hoic tang ty 1&é cac bénh do vector
truyén qua; cdc nguy co cau tric cua tda nhd/co s& khéng?
Né&u ¢, vui ldng md tad ngan gon quy trinh

biéu kién lao
dong va lam
viéc

Ai chiu trdch nhiém dam bao maéi truong 1dm viéc an todn, cdng
bang va cong bang?

. Cong ty ban cb6 ddm bao déi xir hop phap, cdng bang va dao

dirc d6i véi nhdan vién va nha thau khong? Néu cé, 1am thé ndo?

. Nhan vién, nha thau va gidm sat vién biét vai trd, yéu ciu va

cdc bién phdp bao vé cuia minh nhu thé ndo?

. Céng ty ban c6 cam két khéng phan biét déi xr va binh dang

co hoi cho nhan vién khong? Néu cd, l[am thé ndo

. Té chrc cua ban c6 cdm hodac khdng cho phép té chirc hay

phat trién cong dodn khong?

. Cong ty ban x Iy viéc sa thai nhan vién nhw thé ndo? Ban cd

nhitng chinh sdch va thia tuc ndo dé dam bao viéc sa thai nhan
vién mot cach céng bang va hop phap?

. Cdc chinh séch lao dong, nhén sw va céc chinh sach khac cua

ban c6 bao gom cdac diéu sau khong:

Noi dung Chinh sGch Nhan sw

Cb6/Khdéng

biéu khoan va
diéu kién lam viéc

Quyén cua nguoi lao dong/nguoi lao dong lién
guan dén gio Iam viéc, tién lwong, 1dm thém
gio, tién lwong,

loi ich

Bd quy tidc nhan vién cia
hanh vi

Chinh sach tuyén dung

Chinh sdach tién bd

Khiéu nai ciia nhan vién
co ché

Chinh sdch chéng quiy réi, bao gom Khai thac

tinh duc, Lam dung, va
Chinh sach qudy roi

Khéng phan biét doi xt
Chinh séch

Chinh sdch cdm lao dong tré em va
lao dong cudng birc
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sw cat giam
Chinh séch hodc thi tuc

nguoi t6 gidc

Chinh séach

Ban c6 xac minh rang cdc nhd cung cap cia minh khéng st
dung lao dong cudng birc hoac lao déng tré em va tudn tha
cdc tiéu chuidn nhan quyén qudc té khong? Néu cd, l[dm thé

ndo? Vui ldng chia sé chinh sdch hoac tuyén bé vé nd Ié hién
dai.

Gidi tinh

9.

Vui 1dng chia sé dir liéu phdn tach theo gi¢i tinh ctia nhén
vién cong ty ban (vi du: lwong trung binh, ty Ié nghi viéc, ty Ié
vang mit, gitt chdn nhan vién va thang chitc). Dit liéu dwoc
phdan tich nhw thé ndo va dir liéu dwoc sir dung dén mirc do
ndo dé ra quyét dinh vé cac nd luc lién quan dén gisi?

Coéng ty ban dam bao méi treorng 1dm viéc céng bang nhu thé
nAao?

Coéng ty ban bao vé nhén vién va khach hdng khéi lam dung,
boc 16t va qudy réi tinh duc nhu thé ndo?

Nhan vién nhan sw cua ban cd dwoc ddo tao vé khai thac
tinh duc, lam dung va quiy réi khéng?

Coéng ty ban cd lwu gir ho so vé khai thdc tinh duc, lam dung
va quay réi khéng? Ho so duoc gilr bl mat nhw thé ndo?
Coéng ty ban dam bdo phu nir dwoc tham gia & moi cap dé
nhw thé ndo, tir khdch hang dén ladnh dao?

Doanh nghiép ¢6 nhim muc tiéu cu thé dén khéch hang nit,
hay thiét ké san pham/dich vu phu hop véi nhu ciu, sé thich
v& hdnh vi cua phu nit khéng?

Cong ty ban cd K& hoach Hanh dong vé Gidi khong?

An todn va
Swc khde
Nghé nghiép

1. Cbng ty ban cd chinh sdch an todn va sitc khée nghé nghiép

Néu tra 1o cd cho cau hoi (1), hay tra loi cau sau:

4. Nhan vién cd dwogc tiép can thiét bi bdo hd cd nhan khi can

(OHS) khéng?

2. Coéng ty ban cé ddo tao nhan vién vé OHS khéng?

3. Nhan vién c6 bit budc phai sit dung mday mdc hang niang
khong? Néu cb, ho cd duwoc ddo tao vé cach sir dung mdy méc
hang nang dlng cdch va an todn khéng? Ho dwoc yéu ciu st
dung mday méc hang nang bao nhiéu gio mda khéng nghi?

thiét khéng?
5. Ban cé lwu gitr ho so vé cac sw c6 OHS khéng? Néu cb, vui ldong
chia sé ban sao ho so cia ban?
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Ban c6 gidm sat tiéng 6n va chit lwong khdng khi noi 1am viéc
khéng?

LAam thé& ndo dé dam bdo van chuyén hang héa va san pham
an todn?

Ban c6 yéu cau an todn cho tdi x&é khong?

Hiéu qua tai 1.
Nnguyén, 6
nhiém va da 2.

dang sinh hoc

o N OO

1.

. Cbng ty ban c6 muc tiéu, chinh sdch hodc tiéu chi ndo vé viéc

10.

12.
13.

14.

Vui ldng mo ta cach st dung nwdc va ndng lwong cua cdng ty
ban cho hoat dong va san xuat hang hoa, dich vu dwoc ban.
Vui 1dng md ta cdch khdach hdng caa ban sé str dung ndng
lwvong va nwédc khi twong tdc véi cde san pham va dich vu duoc
ban.

st dung nuéc va ndng lwong cing nhw khi thai bi & nhiém
khéng?

Ban c6 quan Iy viéc két thac vong doi sdn phdm cua minh
khong? Néu cé, thi nhw thé ndo?

Ban c6 tdi st dung hay tai ché san phdm khéng?

Coéng ty ban cd ké hoach quan ly chat thai khéong?

Vui ldng Mo ta loai chit thai ma doanh nghiép cua ban tao ra.
Hoat dong cua ban c6 tao ra 6 nhiém khong khi, 6 nhiém tiéng
on hodc 6 nhiém nudc khong? Néu co, vui ldng md ta cac bién
phdp dwoc thuc hién dé kiém sodt 6 nhiém.

Coéng ty ban cd day du cdc gidy phép va phé duyét vé Sirc khoe,
An todn va Mbi treong lién quan va cap nhat khéng? Vui ldng
cung cip ban sao.

Coéng ty ban da tirng trai qua diéu gi chwa? fiNEs véi bat ky vi
pham HSE nd&o?

Cac chinh sdch mai treong cua 6ng ¢b tinh dén viéc trdnh cac
lodi dwoc bao vé hoac cd nguy co tuyét ching, cdc mobi truwong
s6ng nguy hiém hodc dé t6n thwong, hay bao tén da dang sinh
hoc khéng?

Céng ty cua ban ¢d hoat déng trong madi treorng tw nhién, quan
trong hodc dé bi t6n thwong khéng?

Cong ty cua ban cd anh hwong dén cdc lodi hodc mdi treong
s6ng dang bi de doa khong?

Hoat dong cua ban da tirng gdy ra mat maoi truorng séng, suy
thodi va phdn manh cldng nhw céc lodi xdm lan chwa? Cong
ty ban da phan @¢ng nhu thé ndo?

Chinh sach (cho ESG):

Vui ldng cung cip céc chinh séch sau néu dp dung va ¢ san:

Chinh sach va Tha tuc

C6é hoac | Binh luan b6 sung

54

o



Hé théng Quan ly Mai truding va X& hoi MCSSEAFP

mandala
impact
capital

Chinh séch ESMS hoac
Chinh séch ESG

Quy trinh chuan bi rng phod
khan cap

Co ché khiéu nai

Co ché khi€u nai dd nhan
dwoc trong nhirtng Ndm gan
day

K& hoach Twong tac véi cac
bén lién quan

Ho so tham van véi cdc bén
lién quan

Chinh sach Bao mat Dir liéu

Chinh séch Nguon nhan luwc

S6 tay nhan vién

B6 Quy tic U'ng xtt cua
Coéng ty

Chinh séch An todn vd Sirc
khde Nghé nghiép

Hop dong nhan vién mau

Mau théa thuan nha thau

Chinh sdch hodc tuyén bé
viéc 1dm binh ding

Chinh séch chong qudy roi
tinh duc

Chinh séch rac thai dién t

K& hoach Hanh déng vé Gioi

K& hoach Hanh dong Moi
treong

Giay phép moi treong hodc
phé duyét quy dinh

Cac gidy phép hodc phé
duyét quan Iy khac

Chinh sdch mua sim

Phu luc 3: Bdo cdo thim dinh ESG ctia MCSSEAFP
B6i canh: Day 1 bdo cdo thdm dinh sé dwoc Uy ban Dau tw MCSSEAFP xem xét.

Tén cong ty

Vi tri cdng ty

Nguoi s@ng lap

Ngdy bat dau
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Loai A Cdac hoat dong kinh doanh cé tiém nang gdy ra rai ro moi treong hodc xa hoi bat
loi v&/hodc tac déng da dang, khéng thé ddo nguoc hoac chwa tirng co.

giam thiéu

Loai B Cac hoat dong kinh doanh cé tiém nang han ché rii ro moi trudrng hoac xa hoi
bat loi va/hodc tdc déng han ché, sé lwong thap, thuong & dic thu dia diém,
phan 1&n c6 thé ddo nguoc va dé dang duoc xtr Iy thdng qua cac bién phdp

hoi tai thiéu hodc khong co

Loai C Hoat dong kinh doanh véi rii ro va/hodc tadc dong bat loi dén moi treong hodc xa

o

Danh muc rii ro dau tu:

Ly do cho loai rai ro:

7om tit ngdn v Ho so Rii ro ESG

Tudn tha cac yéu ciu vé moi treorng va xa hoi:

PS1: Banh gid va Quan Iy Rai ro vé Tac dong Moi treong va Xa hoi

Cac khia canh chinh

Y&u

Trung binh

Manh mé

Binh luan

Chinh sdch ESMS/E&S

Cong ty xac dinh rii ro E&S

Chirtng minh ndng luc toé
chirc E&S

Nang lwc gidm sat E&S

Chuin bi &tng phd khan cip
cua céng ty

Gan két cac bén lien quan
trong céng ty

Co ché khiéu nai véi cac
quy dinh vé SEAH

56



Hé théng Quan ly Mai truding va X& hoi MCSSEAFP

1. Mo ta cac co ché danh gid va gidm thiéu rai ro méi treong va xa hoi ndo da dwoc
trién khai va dang trong qud trinh trién khai.

mandala
impact
capital

2. Cac vai trd va trdch nhiém cip cao va nhan vién, nhan manh vao céc linh vuc chu dé

nhw phdi hop, quan Iy moi treong, sitc khée va an todn, ciing nhw quan hé cong
dong.

3. Mb ta hé thong dang duoc thiét 1ap dé giao tiép véi cdc bén lién quan lién quan, dic

biét 1& véi cdc céng dong bi anh hwdng va cdc dan toc ban dia.

4. M6 ta va danh gid cac co ché gidi quyét khiéu nai dang dwoc thiét 1ap. Co quy dinh cu

théndo danh cho cac dan toc ban dia khéng?

PS2: Lao dong va Diéu kién lam viéc

Cac khia canh chinh Yéu Trung binh Manh mé Binh luan

Chinh sadch Nhan sy

T6 chirc/cong dodn nguoi lao
dong

sw cat giam

An todn vd Sirc khde Nghé
nghiép

lao dong cudong birc

Nguoi lao dong cd hop dong phdp Iy va cac loi ichtheo luat: an sinh x& hoi, tudi tai
thiéu, gior Iam viéc, théa thuan tap thé khong?

. Trong trueong hop luat phdp khdng rd rang vé diéu ndy hodc khéng ton tai, cong ty

c6 ngdn chan thuwong lwong tap thé hay thué lao dong duwdi 18 tudi dudi cdc hinh
thirc béc 16t khéng?

. D6i voi nhan vien hop dong, liéu cd su kiEém sodt hop Iy ddi véi nhitng khia canh nay

khong? Nhan vién hgp dong hodc dai Iy ban hang dwoc trd céng nhu thé ndo?

. Dac diém diéu kién ladm viéc trong nhd may: PPE phi hop, canh bdo va bién bdo an

todn ro rang, bién bdo khian cip, chiéu sdng pht hop, vé sinh va théng gid.

. Co6 ké& hoach an todn va sitc khée ndo khong?

Nhirng loai tai nan va sw ¢6 ndo dé duoc dang ky va theo doi thich hop?
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PS3: Hiéu qua str dung tai nguyén va phong ngtra 6 nhiém

mandala
impact
capital

Cdac khia canh chinh

Yéu

Trung binh

Manh mé

Binh luan

Hiéu qua st dung tdi nguyén

Str dung nwéc

Phong ngira 6 nhiém

Phat thai 6 nhiém

Quan Iy réc thai dién tk

Vat liéu nguy hiém
Quan ly

1. Nhirng tdc dong tiém ndng ndo da duoc xac dinhvd duwa vao ESMS?

2. CO6 nhirng tdc dong tiém an ndo chuwa duoc xem xét khong? Co hé théng quan Iy phi

hop cho chat thai, nwéc va khi thai khéng?

PS4: Stirc khde, An todn va An ninh Cong déng

Cac khia canh chinh

Trung binh

Manh mé

Binh luan

Giao théng va Giao thdng

Tiép xUc véi vat liéu nguy
hiém

Tiép xdc véi bénh tat

Chuin bi va &ng phd khan
cap

Bao mat trang web va bao
mat cd nhan

Bao vé SEAH

Bao mat dir liéu

Stra chira, té&n trang va bao
hanh
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1. Nhitng khia canh chinh vé sirc khée va an todn ndo da duoc xac dinh(tai nan, vat

lieu nguy hiém) co thé anh huwdng dén cong dong? Co khia canh ndo chwa duoc

xem xét khéng?

2. Cdac bién phdap giam thiéu pht hop da dwoec thiét 13p va dwa véo ESMS chua? Co

cdc co ché khiéu nai phu hop chua?

3. Trong treong hop codng ty thué nhan vién bao vé, cd cdc bién phdp bao vé dé giam

thiéu rudi ro tiem 4n déi véi nguoi ngodi khu vuec Chuwong trinh khéng?

4. Coéng ty cb gidm sat quan tri vé bao vé nguoi tiéu dung, dich vu khdch hang tét,

minh bach, chat lwong san pham t6t, bao vé quyén riéng tw dir liéu cd nhan va déi

xtr cdng bang, ton trong khach hang khéong?

5. Cong ty cd quan Iy radi ro tin dung va kha ndng thanh todn cia khdch hadng mot

cach pht hop khdng? Cac bién phdp bao vé thanh todn cia khach hang 1a gi?

PS5: Thu hoéi dat va tdi dinh cw cuwdng birc

Cac khia canh chinh

Yéu

Trung binh

Manh mé

Binh luan

Thiét ké chuwong trinh

Boi thwong va lgi ichcho nguoi di
doi

Hoat dong céng dong

Co ché khiéu nai

Lap ké hoach tdi dinh cw/phuc hoi
sinh ké

Di doi vat Iy

Sw dich chuyén kinh té

Xung dét vé quyén sé& hiru dat va di doi:

1. Co6 tranh chipndo vé quyén sé& hiru dat dai khdng?

2. Chuong trinh c6 duoc thiét ké dé trdnh hodc giam thiéu sw di doi vé thé chit va/hodc

kinh té khéong?

3. N&u viéc di doi Ia khong thé tranh khoi, liéu cd ké hoach tdi dinh cu hodc phuc hoi

sinh ké khdng? Quy trinh ¢c6 mang tinh tham gia khéng va cdng ty cé cung cap mirc

thd lao phu hep khéng?

PS6: Bao ton da dang sinh hoc va quan ly bén virng tdi nguyén thién nhién séng:
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Cac khia canh chinh Yéu Trung binh Manh mé Binh luan
Mbi treorng song

Mbi trerng song tw nhién

Mbi treorng s6ng quan trong

Cac khu vuc dwoc bao vé

phdp Iy v& duoc cdng nhan

quoc té

Nhan dién cac rai ro va téc dong

dén da dang sinh hoc

Ap dung hé théng phan cap

giam thiéu

PS7: Nguoi ban dia

Cac khia canh chinh Yéu Trung binh Manh mé Binh luan

Tradnh cdc tac dong bat loi

Tac dong lén dat truyén
théng hodc truyén théng

Di doi khoi vang dat truyén
thong hodc truyén thong

Tac dong |1én tdi nguyén
thién nhién thuéc quyén so
hitu, str dung hodc chiém
dong truyén thong

Nguyén tic caa FPIC

1. Cdc dan toc ban dia dwoc dwa vao phdan tich danh gid rii ro nhuw thé ndo?

2. Nhirng quyén truyén théng va tdp qudn ndo da dugc xdc dinhtrong qud trinh ndy?

Cac dia diém van héa cbé duoc xem xét trong danh gid khong?

3. Cdac nguyén tic cua FPIC c6 duoc dap ttng khéng?

PS8: Di san Van hoéa

Cac khia canh chinh Yéu

Trung binh

Manh mé

Binh luan

Thiét ké chuwong trinh dé
trédnh tadc dong 1én
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di san van hoéa

Tw van va

ti€p can cong dong

1. Coéng ty da xac dinh nhirng dia diém di san van hdéa ndo

2. Co6 cdc bién phap giam thi€u phu hop lién quan dén di san van héa dé duec dp dung

chua.

Tém tat cac phat hién chinh va phéan tich khoang trong:

Tom tat cae khia canh quan trong va lién quan nhat cua danh gid, két hop cac rii ro

chinh véi danh gid vé ban quan Iy da duoc thiét 1ap dé tng phd véi cdce rai ro ndy. Sau

ddé mod ta cac khoang tréng chinh va nang lec cing nhw s sdn sang hién tai cua cong ty

trong viéc gidi quyét chung.

Tom tat phan tich GAP

Khu vuc

Tinh trang
hién tai

Giai doan
muc tiéu

Su khéc
biét

Twong
thich voi
cdc yéu
cau cua
MCSSEAFP

K& hoach
hanh
dong

Uu tién

Cung cip quyét dinh liéu Churong trinh cd pht hop véi moi treong va xa hoi hay khéng.

Néu phat hién bat ky thiéu st ndo, quyét dinh nén di kém véi cac bién phdp khic phuc

cu thé.

Trinh bdy cdc bién phdp mda cdng ty phai thuc hién dé gidi quyét cac rii ro va khoang
tréng da xac dinh, tich hgp chiang vao Ké hoach Hanh déng Méi treong va Xa hoi (ESAPR,

phu luc 5).

Phu luc 4: Danh sach Loai trir MCSSEAFP

Tat ca cdac hoat dong ctia MCSSEAFP sé dwgc danh gid dwa trén Danh sdch Loai trir nhw

duge mo tadwdi ddy. Don vi dwoc cdng nhan sé dam bao rang Chuwong trinh khong tdi tror

hodc tham gia vao bat ky hoat dong hodc dau tw ndo néu du an cé bang chitng cu thé vé

dau tw truc ti€p, sadn xuit hodc stir dung cdc san pham lién quan dén Danh sdch Loai trir.
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Thuce thé duoc cdng nhan phai dam bao rang cac Thuc thé Thuc hién diéu tra bat ky hoat
déng tiem ndang bi loai trir ndo dwoc phat hién trong qud trinh thaAm dinh. Néu Thuc thé
Thuc hién lién quan khéong cd du chuyén mon vé cha dé ndy, ho cd thé thué cdac diéu tra
vién bén ngodi dé hd tro didu tra hodc chon khong tiép tuc hoat dong hoic khoan dau tw
doé.

Cac Cong ty trong danh muc dau tw sé bi cAm tham gia bat ky hoat dong ndo dwoc liét
ké trong Danh sdch Loai trir nhwe mot phan cia théa thuan diéu khoan. Néu mot Thuc thé
Thuc hién phat hién mot Cong ty Danh muc dau tw da tham gia vao hoat dong bi loai
trir sau khi dau tw, Cong ty Danh muc do sé bi coi Ia v& no trong théa thuan dau tw hoac
tai tro khéc va budc phai hodn tra khoan dau tw. Thuc thé Dwoc Cong nhan sé dam bao
rang cac Thuc thé Thuc hién gidm sat cac Céng ty Danh muc va cac hoat dong dang
dién ra dé dam bao Chuwong trinh khdng tham gia hodc tai tro cho cac hoat dong bi loai
tru:

a. Lao dong cuéng birc hoac lao dong tré em

b. San xuit hoic budn bdn bat ky san phdm hoac hoat déng ndo bi coi |d bat hop
phdp theo luit hoac quy dinh cta nuwéc sé tai hoac cac cdéng wéc va thoa thuan
qudc té, hodc bi cdm quéc té, nhw dwoc phdm, thudc trir sGu/thudc diét cd, chat
l&m suy gidm ozone, polychlorinated biphenyls (PCBs), dong vat hoang dé hoic
cdc san phadm duwoc diéu chinh theo Céng wéc vé Thueong mai Quéc té cac Lodi
bong thuc vat hoang da cbé nguy co tuyét ching (CITES).

c. San xuit hodc budn ban va khi va dan dwoc.

d. San xuit hodc budn ban dé uéng cd con (khdng bao gém bia va regu vang).
e. San xuit hodc budn ban thudc 4.

f. Co& bac, sdng bac va cac doanh nghiép twong dwong.

g. San xuit hodc budn bdan vt liéu phdng xa. Biéu ndy khéng dp dung cho viéc
mua thiét bi y té, thiét bi kiém sodt chit lwong (do lwong) va bat ky thiét bi ndo
ma IFC cho rang ngudn phong xa I& tAm thwong va/hoidc dwoc che chan day
du.

h. San xuit hodc kinh doanh soi amidng khong lién két. Dieu ndy khong dp dung
cho viéc mua va stir dung tdm xi mang amidng lién két khi hdm lwong amidng
dwédi 20%.

i. Luwdi tréi trong moi treong bién st dung lwdi ddi hon 2,5 km.

j.  Di doi hodc tdi dinh cw ¢cd nhdn hodc cong dong & mirc do rii ro Loai A theo
quy dinh cua Tiéu chuin Hiéu suat Moi treong va Xa hoi IFC.
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i. Kich thwdc dat can thu hoi hoac s6 nguoi bi danh hwdng badi viéc thu hoi
dat (vi du, khdong vrot qud 200 PAP).

k. Céc khu vec méi treorng s6ng tw nhién quan trong sé bi chuyén déi hodc bi anh
hwéng tiéu cuc.

I.  Nhirng dé xuit co thé gay phd huy tdi nguyén di san van hoa, dia diém hoic di
tich van héa, néu co thé.

Quy clng s& khéng dau tu vao cac cdng ty co bat ky hoat dong ndo sau trong chubi
cung &ng cua ho:

o San xuit hoac cdc hoat dong lién quan dén cac hinh thirc lao dong cudng birc
hoac lao dong tré em gdy hai hoac boéc 16t.

o Hoat déng khai théc gb thwong mai stt dung trong rirng nhiét déi &m nguyén
sinh.

o San xuat hodc budn ban gd hodc cac san pham lam nghiép khac ngodi rirng
dwoc quan Iy bén virng

o San xuat, budn bdn, lru trir hodc van chuyénkhéi lwong Ién héa chit nguy hiém,
hoic st dung héa chit nguy hiém & quy md thwong mai. Cac hda chit nguy
hiém bao gom xang, dau héa va cdc san phidm dau mé khdac.

o San xuat hodc cdc hoat dong anh hudng dén tai nguyén thién nhién hoac dit
dai thuéc quyén sé hiru truyén théng, sir dung théng thuwong, nghé nghiép hoac
suw gan két tap thé ctia cdc dan tdc ban dia, bat ké quyén sé& hiru, sir dung,
chiém dong hoidc gan két dé cd duoc cdng nhan chinh thirc theo luat quéc gia
hodc phai trai qua quy trinh cip gidy to hodc xét xr chinh thirc hay khéng, ma
khoéng cd sw dong y day du cd tdi liéu cua cac dan téc dob.

o San xuat nang lvgng va khai thac than tir than
o San xuit dau co

Phu luc 5: Mau K& hoach Hanh dong Méi truorng, Xa hoi vaé Quan tri (ESGAP)

B6i canh: Tat ca cdc cong ty sé dwoc ky vong ¢d va hodn thanh ESGAP nhw mét phan cia
viéc nhan dau tu tir MCSSEAFP Vui Idng xem mét s6 hwdng dan vé ESGAP bén duéi.

Cac cdng ty trong danh muc dau tw phai trdi qua thAm dinh ESG. Trong qud trinh nay, ho
phai cung cdp cdc chinh sach, quy trinh, bang chirtng thwc hién lién quan va hé théng
gidm sat, theo doéi hiéu qua ESG. Mot s6 codng ty ciing cd thé trai qua danh gid tai ché. Khi
déi ngd MCSSEAFP xdc dinh duwgc ESGAP cé thé quan Iy phd hop véi Nném Rui ro IFC
E&S B hodc thdp hon, cong ty sé phai xdy dung va trién khai K& hoach Hanh dong ESG
(ESGAP).
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Tay thudc vao dé phic tap vd mirc do nghiém trong cua cdac rdi ro dé xac dinh, nhdm

MCSSEAFP clng c6 thé yéu cau hé tro ky thuat nhuw mot phan ciia ESGAP.

Tém tat cac Céc bién phap Y nghiarti | Ngudichiu Lich thi dau K&t qua Chi phi/
rdi ro giam thiéu ro trach nhiém mong dgi Ngan sach
Né6i dung nay bao Céc luva chon dé | N6i dung nay| Ca nhén, Thoi diém thuc | duoc mong| wéc tinh
gém tranh, gidm thiéu, | bao gém don vi, hodc hién doi chiphi cua
Méb tg vé gidm thidu rdiro | Mé t4 thuc thé viéc thuc hién | dduracua | thuc hién
rdiro va tac dong. cuaténg thé | duoc giao céac bién phap | cai cai

va co thé la Diéu nay ciingcé | muc dd rui | nhiém vy bao gébm batky | céc bién cdc bién
da suyra thé ro thue hién khodn no' bé phap phap

ter chira sw’giam nhe sung

cdc phén héi déi khodn ng bé sung cédc bién phap | suwcdncuva

V@i swcdncuva Quanly

sang loc cuthé k& hoach va

céu hai Quanly thang nam

trong k& hoach phu thudc vao

Phu luc giai doan cua

2 viéc thuc hién

Phu luc 6: Mau Bdo céo Su c6 ESG

B6i canh: Bdo cdo sw ¢6 ndy nham st dung khi xay ra bat ky sw c6 ESG ndo theo quy
dinh ciaa ESMS.

PHAN A:
BAO CAO SU CO NGHIEM TRONG: B&o céo céng ty danh muc dau tw

Ngdy bdo cdo

Quan Iy Chuwong trinh

Nguwoi lién hé

Théng tin lién hé

Tén thuc thé trong danh
mMuc dau tw lién quan

Ngdy dau tw

sd tién dé dau tw

Tong s6 danh muc dau tw

Mo ta van dé

Ngdy & gio

Vi tri xay ra tai nan

Loai tai nan

Tén nguoi

Thong tin ké chuyén va béi
canh
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Thoi tiét va cdc diéu kién
khac vé thoi gian
sw co

Néu ré sw cd & cdng viéc
hay khéng phai cong viéc
lién quan

Nguyén nhan cua su cé
Tinh trang diéu tra

Danh sdch cac bén tham
gia diéu tra

Quan ly cdng ty va cac hanh dong theo doi
Quan diém cta Quan ly
Coéng ty vé su co

Tinh trang diéu tra

Cac bdo cdo nhan dwoc
Cac hdnh dong ngay lap
tlrc do nhd quan Iy quy va
cAc bén khdc thyc hién
Cac bién phdap tiép theo
nham ngdan ngtra tai dién
sw co

Cac sap xép gidm sat/bdo
cdo can thuc hién

cip nhat vé hiéu qua cua
cac hanh dong

Két qua cdc hanh dong da
thuc hién dén nay

Vui 16ng dinh kém bt ky théng tin ndo khac vao bdo cdo sw cd néu co:

e Bdo cdo ndi bo tir ban ladnh dao Céng ty trong danh muc dau tw

e Bdo cdo diéu tra bén ngodi hoic bén thi ba

e K& hoach hanh dong tiép theo cia Ban quan Iy, Bén thit ba hoidc Cé van bén
ngodi thay doi chinh sdch hoic quy trinh dé ngdn ngtra cdc sw ¢é nhw vay

PHAN B:

BAO CAO SU CO NGHIEM TRONG: ROGRAMME GUI UY BAN

Ngdy bdo cdo

Quan Iy Chuwong trinh
Nguoi lien hé

Théng tin lién hé

Tén thuc thé trong danh
muc dau tw lién quan
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Ngdy dau tw

sd tién da dau tw

Tong s6 danh muc dau tw

Mo ta van dé

Ngay & gio

Vi trf xay ra tai nan

Loai tai nan

Tén nguoi

Thong tin ké chuyén va béi
canh

Thoi tiét va cdc diéu kién
khac vé thoi gian
sw co

Néu ro sw c6 1a cong viéc
hay khéng phai céng viéc
lién quan

Nguyén nhan cia su co

Tinh trang diéu tra

Danh séach céc bén tham
gia diéu tra

Quan ly cdng ty va cac hanh

dong theo ddi

Quan diém caa Quan ly
Coéng ty vé su co

Tinh trang diéu tra

Cac bdo cdo nhan dwoc

Cac hanh dong ngay lap
tlrc do nhd quan Iy quy va
cAc bén khac thuc hién

Cac bién phdp tiép theo
nhdm ngdn ngira tdi dién
sw co

Cac sidp x&p gidm sat/bdo
cdo can thuc hién

cip nhat vé hiéu qua cua
cac hanh dong

Két luan: Cac budéc tiép
theo

Budec tiép theo: cd nén
dong vu viéc hay khéng,
hay
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Tién hanh diéu tra, cach
thwc hién va Iy do hop IV 1&
o’

Vui 1dng dinh kém bit ky théng tin ndo khéc vao bdo cdo su c6 néu co:

e Bdo cdo ndi bo tir ban ldnh dao Cong ty trong danh muc dau tw

e Bdo cdo diéu tra bén ngodi hoic bén thi ba

e K& hoach hanh dong tiép theo cia Ban quan Iy, Bén thir ba hoidc Cé vin bén
ngodi thay doi chinh sdch hodc quy trinh dé ngdn ngtra cdc sw ¢é nhw vay

Phu luc 7: Bdo cdo thuong nién MCSSEAFP vé hiéu qua ESG
Cac cbng ty trong danh muc dau tw du kién sé chia sé cac dién bién ESG hang nam.

Tén coéng ty:
Tén va vi tri caa phong vién E&S:
Ngady:
1. Tinh trang va nhirng thay doi vé ESG trong nédm qua?
2. Tinh trang va thay déi Chinh sdch ESMS/E&S?
3. Danh sach cac hanh dong khic phuc 16n va nhé cang cac
quan sdat tir cudc kiém todn chitng nhan hdng ndm gan
nhat?
4. Tom tat tién do vé cdac thach thirc mdi treong va xa hoi.
5. Khoé khan trong viéc trién khai ESMS?
6. Ban da tirng gip sw c6 mdi treorng hoac xa hdi ndo chwa?
7. Ban c6 khiéu nai ndo dwoc ghi nhan hoac diéu tra trong ndm nay khéng?
8. Ban da thay déi chinh sGch nhan sw chua?
9. Ban c6 thay dai gi vé quyén lgi, quyén loi hodc thd lao cia nhan vién khong?
10. Ban c6 gdp van dé vé lao dong, té6 chirc hay hop dong khéng?
11. Ban c6 bi phathoac vi pham luat lao dong dia phwong ndo khdng?
12. Ban c6 gdp trueong hop khin cidp ndo & khu vuc hoat dong khong?
13. Xinhay x4c nhanrang t8 chitc cia ban chua tirng tham gia bat
ky Hoat dong Bi Loai trir ndo?
14. Vui 16ng cung cip KPI m&i nhit duoc chon ngay tir dau khoan dau tuw.

Phu luc 8: K& hoach Tuwong tac cac bén lién quan MCSSEAFP
Béi canh va Ly do

Suw tham gia cta cdc bén lién quan 1& diéu thiét yéu dé cau trac MCSSEAFP, mét sang
kién dau tién thudc loai ndy dau tw véio cdc doanh nghiép vira v nhé tap trung vao linh

vuc thuc phdm va nédng nghiép trén khdp Indonesia, Viét Nam, Philippines va Thai Lan.

Kiénthirc va cdc mdi lién hé theo boi canh 1& yéu té then chét dé hiéu dong lwc va dam
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bao thanh cdng cua cdc khodn dau tw. Doi ngl hién tai tai MCSSEAFP c6 tong kinh
nghiém 100 ndm tap trung vao cdc ngdnh thwc pham va néng nghiép trong khu vuec,
dong thoi da xdy dung mang lwédi lién hé va guan hé vitng chic véi nhiéu bén lién quan,
diéu ndy rat can thiét dé tiép can hang triéu nguoi thu hwéng dé bi tén thwong béi khi hau
va thiéu an ninh lwong thuctai cac quéc gia ndy. Duéi day 1d tdom tit cac nd luc gan két
cac bén lién quan trong qud khit va cac né luc du kién trong twong lai maéi.

Phat trién chwong trinh

Trong suét hai ndm, doéi ngd MCSSEAFP da hop tac véi nhiéu bén lién quan da dang dé
phat trién chwong trinh va tich hop nd vao béi canh dia phwong cia Indonesia, Viét
Nam, Philippines va Thai Lan. Nhdm da tham van cdc co quan chinh phi, nhd dau tuw,
nha tdi tro, doanh nghiép, hoc thuat, cdc cong ty dudong dng, hiép hoi ngdnh, nguoi
khoéng chuyén nghiép va cdc déi twong thu hweng tiém ndngtai cdc qudc gia ndy. Nhirng
hoat dong ndy gilp hiéu rd cac khung phdap Iy, dong lwc khu vuc tw nhan, rai ro khi hau
dia phwong va béi cdnh dau tuw.

Phwong phdp ti€p can céng dong

1. Cac cudc hop ca nhan: Cac cudc hop cd nhan véi cdc co quan chinh pha, cdéng ty
dudng 6ng,cac t6 chirc phi chuyén nghiép va doanh nghiép & mdi quéc gia dé thu
thapcdc nhu ciu va phan hoi cu thé, xdy dwng maéi quan hé va tao dung quan hé doi
tac.

2. Hoi nghi: Tham dw mat s6 hdi nghi nhw Dién dan Tac dong Mang lwéi Dau tu Tac
dong Todn cau (GIIN), Thi trueong Méi ndi Super Return dd tao co hoi két ndi véi nhiéu
bén lién quan va cung cip théng tin vé cdc co hoi tdc déong cing nhu thec hanh
ESG.

3. Nghién ctru ngdnh: Tham gia cdc chuyén gia dia phwong va tw van cho cac doanh
nghiépdé tién hanh cdc nghién ctru kha thi thi treérng tai cdc quéc gia twong &ng.

4. Sw kién: T8 chirc va tham duw cdc su kién lién quan dén ndng nghiép va dau tu voi
dai dién tir mdi quéc gia trong tdm dé thu thap v kién tir cac bén lién quan céng va
tw, chuyén gia nganh, cdc té chirc tai chinh phat trién va nhirng nguoi khong
chuyén.

Tom tat cde cudc tham van

Trong hai ndm qua, doi ngd Mandala Capital da trao déi véi cac bén lién quan tir nhiéu
linh vure tai Indonesia, Viét Nam, Philippines va Thai Lan, tim kiém hwéng dan nham dinh
hwdng chién lwoc, dw an va luan diém dau tw. Cac bén lién quan cling cung cip nhitng

hiéu biét vé cac rai ro moi treong, xd hdi va quan tri.

Cac hoat dong dang dién ra bao géom:
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e Nguoén cung rng tir dwong dng: Ba tham gia véi hon 200 cong ty trén bdn quéc
gia dé hiéu ré cdc md hinh kinh doanh.

e Tham gia NDA: Tham gia thudng xuyén véi cac NDA cia méi qudc gia, dam bao
cdc NOL cho tha dé Mandala.

e Tham gia khu vuc céng: Hop téc véi cdc co quan chinh phia dé dam bao tudn tha
va hop tac.

e Twong tac véi LP tiem nang: Trao doi lién tuc voi cac LP tiém ndng va thuc hién
cdc hoat dong thdm dinh ban dau.

e Cac budi trinh dién: Cap nhat thwong xuyén va thu thap phan hoi tir cac bén lién
qguan thdng qua céc cudc hop

e Hoi nghi: T6 chirc suw kién "Thuc phadm, Quy Twong lai" hang ndm véi loi moi céc
bén lién quan tir mdi qudc gia thu thap théng tin ngdnh va dinh hwéng chién
lwoc chwong trinh.

e Cdac duw an tap trung vao khi hdu vd néng nghiép: Hop tdc véi cac quy dau twe mao
hiém va startup dé hiéu ré hon vé cdc cdong nghé méi nhat, tap trung vao thich
rng va&i khi hau.

Gan két cac bén lién quan

MCSSEAFP du kién sé thwong xuyén bdo cdo cdc hoat dong, két qua, két qua va téc
dong cua chuong trinh cho moét nhém da dang cac bén lién quan tai Indonesia, Viét
Nam, Philippines va Thai Lan, dé nhan phan hodi va hwéng dan tir ho. Viéc twong tac véi
cdc bén lién quan bao gom dam bao tudn tha luat phdp dia phwong, chinh sdch nha
dau tu va thuc hién hiéu qua chuwong trinh

Cac nhém bén lién quan chinh va miirc do gan két:

e Cdc cong ty titm nang trong danh muc dau tw: Twong tac véi cac nén tdng néng
ddn, doanh nghiép giai phép tai chinh, doanh nghié¢p nong nghi¢p thong minh va doanh
nghi€p cong nghé sau thu hoach dé hiéu rdo moé hinh va chién lugc gan két cong dong cua ho.

e Cdc co quan guan ly/Chinh phi: Hop tac véi cac bd, co quan quan Iy va cac théa
thuan NDA & mdi quéc gia dé diéu chinh muc tiéu chwong trinh phd hop véi wu
tién quéc gia va dam bdao tudn tha.

e Nhda dau tw va nha tai trg: Theong xuyén twong téc véi nhd dau tw va nha tai tror
dé dam bdo tudn thu cdc chinh sdch va théa thuin, déong thoi tham khao v kién
cua ho vé phat trién quy va chién lwoc.

e Nganh cdng nghiép va hiép hoi rong hon: Hoc héi cac thuc tién tét nhat va co hoi
dau tu tr cac hiép hoi ngdnh va doanh nghiép.

e Tuw van vién va Nha thau: Thué tw van vién dé ho tro ki thuat, do lwong tac dong
va cONng viéc veé gioi.

e Hoc thuat va cdc vién nghién ctru: Hop tac véi cdce t6 chirc hoc thuat dé gigm sat,
danh gid va hiéu cac chi s6 tdc dong thich nghi.
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e Doanh nghiép va Ngan hang: Tham khao y kién cdc tdp dodn Ién va cdc bén khu
vue twe nhdn hoat dong trong linh viec ndng nghiép dé thu thap thong tin.

e Cac td chirc phi chinh phu: Tw van cdc t6 chirc phi chinh pht dé théng bdo rii ro
ESG néu cin thiét

e Dai dién va cong dong ban dia: Tham gia cdc t6é chirc ban dia néu can thiét

e Cdac nhdédm phu nir va cong dong bi gat ra ngodi [é: Hoc héi tir cdc nhém phu nir
dé danh gid cac van dé gidi va cung cip théng tin cho cdc hoat déng tap trung
vao gi¢i. MCSSEAFP mong mudn hoc hai tir cdc nhdm phu nir dé€ danh gid gisi &
cdc qudc gia muc tiéu, SEAH, dau tw theo gbéc nhin gisi va cdc hoat déng dua
trén gi¢i. MCSSEAFP du dinh twong tdc véi cdc nhém phu nit trong quad trinh
trién khai chwong trinh sé tié€p tuc dinh hinh K& hoach Hanh déng Gidi va cac
phwong phap gidm sat. MCSSEAFP clng sé tim kiém su huéng dan tir cace
nhém ndy khi can thiét va sé chia sé cdc cip nhit vé cdc hoat dong cua chwong
trinh nhr Mét phan cua sw tham gia lién tuc véi cac bén lién quan.

e Nguoi dung cubi va nguoi thu huéng: Thu hit ngudi thu hwdngthu thip v kién va
phan héi trong sudt vong doi churong trinh.

Twong tac véi cde bén lién guan theo tirng qudc gia

Indonesia

e Cac co quan chinh phii: B6 Néng nghiép, B6 Mdi trweong va L&dm nghiép, cac
phdng ban khi hau v& néng nghiép khu vuc.

e Doanh nghiép va ngdn hang: Molindo, Haldin, Tap dodn CP, Wings, CBI, Bank
Negara Indonesia va cdc ngdn hang khu vuec.

e X& hoi dan sw va cdac té chirc phi chinh phu: 1én ké hoach hop tac véi xa hoi dan
sw va cdc t6 chirc phi chinh phu

¢ Hoc thuat: Dai hoc Indonesia, Dai hoc Néng nghiép Bogor.

e Dai dién nguoi ban dia: Twong tac véi cdc nhdm nguoi ban dia nhw AMAN.

e Nhdm phu nit: Lién minh Phu nit Indonesia, Perempuan Aman, Quy Pekka

Viét Nom

e Cdac co quan chinh phia: B6 Nong nghiép va Phat trién Nong thon, B Tai nguyén
Thién nhién va Mbéi treorng, cdc phdng ban cip tinh.

e Doanh nghiép va ngdn hang: Nafoods, Godaco, Loc Troi, Vietcombank, Techcoop
va cac ngdn hang khu vuec.

e X& hoi dan suw va cac té chirc phi chinh phi: Lién minh Néng dan Viét Nam,
GreenlD

e Hoc thuat: Dai hoc Quéc gia Viét Nam, Dai hoc Nong nghiép Ha Nai.

e Dai dién nguoi ban dia: Lap ké hoach hop tac véi cdec nhdm dan toc thiéu s6 &
ving Cao nguyén Bac va Trung
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e  Nhom Phu nit: Lién dodn Phu nir Viét Nam, Trung tdm Gi¢i va Phat trién, Trung
tam Nghién cttu v& Khoa hoc P’ng dung vé Gidi, Gia dinh, Phu nit v& Thanh thiéu
nién

Philippines

e Cac co quan chinh phiu: B6 Néng nghiép, B6 Mbi trwong va Tdi nguyén Thién
nhién, cdc co quan néng nghiép va khi hau khu vuec.

e Doanh nghiép va Ngdn hdng: CP Foods, Tap dodn San Miguel, BDO Unibank va
cdc ngdn hang khu vuec.

e X& héi dan sw va cac té chirc phi chinh phia: Gawad Kalinga, Quy Haribon.

e Hoc thuit: Dai hoc Philippines, Dai hoc Ateneo de Manila.

e Dai dién Nguoi ban dia: Tham gia cdc t6 chirc cua nguoi ban dia & Mindanao va
Cordilleras.

e Nhém Phu nit: Uy ban Phu nir Philippines, Van phong Phép Iy v& Nhan quyén Phu
nit, Lién minh Phu nir Néng thdn Quéc gia

Thai Lan

e NOng dén nho 1é va cdng nhdan ndng nghiép:

e Hop tdc xa dia phwong va t6 chirc ndng dan (Hiép hoi bdt cd)

e Co quan Chinh phi va Co quan Quan ly: Cac co quan chinh pht quéc gia va tinh
nhw Bo Nong nghiép va Hop tac x&, B6 Tdi nguyén Thién nhién va Moi trwong, dat
ra cac chinh sdch va quy dinh vé sir dung dit, bao vé moi trerng va tiéu chuin
lao déng. Suw tham gia cia ho dam bao tudn tha luat phdp va tiéu chuin bén
vitng cua Thai Lan.

e Cac t6 chirc tdi chinh va daéi tadc phat trién: Cac ngdn hang, t6 chirc tdi chinh vi
Mo va t6 chirc qudc té cung cidp nguon von, chuyén mon ky thuat va khung phat
trién bén virng nham hwéng dan cac khoan dau tw ndng nghiép coé tradch nhiém
nhw Ngdn hang Thrwong mai Xiém va cac ngdn hang khu vuc khac.

e Ddi tdc khu vuc tw nhdn va cdc cong ty ndng nghiép
o Cac cong ty tham gia chudi cung rng, bao gom cac nhda ché bién thuc

phdm, nha phan phéi va nha ban 1&, anh hwdng dén cdc phwong phdp cung
rng bén virng va tiép cin thi trueorng cho néng dén nhd.

o Cdac cong ty duong 6ng du kién cua ching tdi dang hop tdc véi cdce cong ty
ndng nghiép hang dau nhw CP Group, Thai Union va Grobest, thac day cac
quan hé dai tac chién lwgc nham nang cao kha nang tiép can thi trweong, tinh
bén vitng cta chudi cung ng va ap dung cac thuc hanh ndng nghiép va nudi
trong thay san cé trdch nhiém.

o Cac cd van cua Mandala Capital dé tich cwc hop tdc voi cde cong ty ndy, bao
gom CP Group, Thai Union va Betagro, trong nhirng ndm qua, cung cdp dinh
hudng chién lwoc, cai tién van hanh va hé tro bén vitng cho danh muc du kién
cua chadng toi.

e Hoc thuat va cdc té chirc nghién ciru
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o Cac trweong dai hoc, vién nghién ctru ndng nghiép va cac vién nghién ciru
déng gop kién thirc vé ndng nghiép bén virng, kha ndng chdng chiu vai khi
hau va cac cdng nghé ndng nghiép sdng tao nham nang cao nAng suat va sw
bén virtng Moi treorng. Mot sd treorng dai hoc ma danh muc dw kién cia chdng
téi da tiép can 1a Dai hoc Chulalongkorn va Dai hoc Kasetsart

e Xa hoi dan su va cac to chirc phi chinh phi: Cac to chirc xd héi dan sw va cdc to
chtrc phi chinh phi déng vai trd then chét trong viéc ddm bdo sw hda nhip xa hoi,
phat trién bén virng Moi tredrng va phat trién kinh té céng bang trong dau tw ndng
nghiép. Bang cach hop téc véi cde t6 chire nhw Quy Raks Thai Lan va Vién

Nghién ctru Phat trién Thai Lan (TDRI), chién lwoc dau tw ctia chdng téi dwoc

huéng loi tir nhitng hiéu biét, nghién cttu va nd luc van dong quy gid hé tro dau tw

c6 trch nhiém va co6 tac dong.

e (Cong dong dia phuong va cdc nhdm ban dia:

o Cdac cong dong séng gan cdc du dn ndbng nghiép, bao gom cad nguoi ban dia,
phu thudc vao dat dai va tdi nguyén thién nhién dé sinh ké. bam bado sw tham
gia cua ho giGp giam thiéu cdc rdi ro lién quan dén quyén sir dung dat, suy
thodi mébi trerng va xung dét xa hoi.

o Nhém Phu nit: Hiép héi Thic day Dia vi Phu nit, Trung tdm Nghién citu Phu
nit, Bai hoc Chiang Mai, Quy Phu nir

Huéng din vé Twong tadc cac bén lién quan & cip do cdng ty

Cac cdng ty trong danh muc dau tw nén xdy dung cdc ké hoach twong téc véi cdc bén
lién quan bao gom ndang luc té chirc, kénh truyén théng, danh sach cdc bén lién quan,
phuong phdp tiép can, thiét bi gidm sdat va co ché xi Iy khiéu nai.

Vui 16ng xem bén dwéi thanh phan can thiét ctia ké hoach gan két cac bén lién quan, bao
gom

Nang luc té chirc, vai trd va tradch nhiém e XA&c dinh doi ngl nodi bd hodc dau Mdoi

trong viéc thu hat cac bén lién quan ESG duoc chi dinh chiu tradch nhiém
vé su twong tdc cua cdc bén liégn
guan.

e MO ta sw phoi hop voi cdc phdong ban
khac (vi du: van hdnh, nhan su, lién lac
cong dong).

e Cung cép so dob to chirc hoac mo ta
vai trd thé hién tradch nhiém va ra quyét
dinh cho céc hoat dong tham gia.

M6 ta cac kénh truyén thong dé twong tdc | ¢ Cdc cudc hop truc tiép (vi du: tu hop

véi cac bén lién quan cong dong, thdm trang trai)

e (CoONng cu ky thuat s6 (vi du: nhdm
WhatsApp, SMS, trang web cbéng ty
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Ban tin dinh ky hoac cip nhit cho nha
dau tw

Danh sach cac bén lién quan

Khach hang

Cdac co quan quan Iy chinh pha va cac
t6 chirc khéc

L&nh dao dia phwong

Co sé gido duc

Cdc t6 chirc xa hoi dan sw va cdc to
chtrc phi chinh pht dia phwong

Nha dau tw

Cdac doi tac cong dong

Phuwong phdp tiép cin cho tirng nhdém
bén lién quan

Khao sat, thdm thwc dia, duwong day
phan hoi khdch hang

Cac cudc hop tudn thu, bdo cdo tién
do, kiém tra hién trueong

Sang kién hop tac, cip nhat phat trién
cong dong

Cac cudc hop tham van

Thiét bi gidm sat dé thu hat sw tham gia
cua cac bén lién quan

Nhat ky twong tac cua cdc bén lién
quan (theo doéi ngdy, dinh dang, chu
dé thao luan, két qua)

S6 lwgng khiéu nai da nhan/giai quyét
Ty lé tham gia cac cudc hop cong
déng hodc khao sat

banh gid hai Idng hodc phan hoi tir
cac Nhdm bén lién quan chinh

Cac chi s6 hda nhip (vi du: % phu nir
hoac dai dién nguwoi ban dia trong céc
cuéc tham van

M6 ta cach co ché khiéu nai duoc chia sé

Treng bay cdng khai tai van phong
cdng ty va bang théng bdo céng dong
Giao tiép trong cdc cudc hop cong
déng va huéng dan nguoi lao
déng/néng dan

Bao gom trong hop dong, Bién ban ghi
nhé& hodc tai liéu hwéng dan nhd cung
cap

bBiém truy cap ky thuat so (vi du: s6
SMS, lién két website, lién hé
WhatsApp)
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Phu luc 9: Thu tuc tim kiém co hdi vén Mandala

B6i canh: Mandala Capital hoat dong véi sw hién dién hoat déng han ché, chu yéu dit tai
Poéng Nam A, thuce hién cac hoat dong thuong xuyén tir cac van phong. Thinh thodng
cdc chuyén thadm hién treong dé thadm dinh dwoc thwe hién véi mike do tiép xtc téi thiéu
véi viec phat hién hodc anh huwang dén cac hién vat van héa. Do dé, cac huéng dan ndy
dp dung cu thécho cdc khodn dau tw thudéc Danh muc B danh cho xdy dueng maéi hodc
mua dat ngodi khu vuc dé thi hodc khu céng vién kinh doanh.

Thu tuc Tim ngau nhién c6 thé duoc khéi xuwéng trong cac diéu kién sau:

e Cdc cong ty Ién ké hoachstr dung dat dang ké cho hoat déng cua minh.
e Nguon tai tro trec ti€p cho viéc mua dat hodc xay dung béi Mandala Capital tai
cac khu vuc nday

Cac cong ty phai tudn tha cac buwéc sau:

|.  Dirng tat ca cac hoat dong quanh khu vuc phdat hién cho dén khi cac gidi phdp
bao ton dwoc xac dinhhodc xin y kién tir cdc co quan cd thAm quyén.

[I. Danh diu va bao vé ro rang vi tri hoac khu vuc dwgc phat hién dé ngdn ngira
hw hai hodc mat mat cac vat dung co thé thdo roi.

lIl. Tién hanh danh gid so b cdc két qua ctiacdc nha khao c6 dé nhanh chéng
danh gid mirc dd quan trong. Viéc danh gid ndy sé hwéng dan cac hanh déng
tiép theo.

IV. Lién hé véi cac bd dia phwong chiu trdch nhiém vé di san van héa dé dam bao
tudn thi cac luat hién hanh.

V. Danh gid tinh kha thi ctia viéc khai quat néu phat hién hai cot nguoi hodc cac
hién vat nho. Néu dia diém cd gid tri lich sirhoidc can dwoc bao ton, duw dn cb thé
can xem xét di doi hoat déng.

Phu luc 10: Co ché Khiéu nai MCSSEAFP

[.  Gidi thiéu: Mandala Capital dit muc tiéu khéng gdy hai cho cdc khoan dau tw cua
minh va da thiét 1ap cdc chinh sach, quy trinh va chién legc todn dién dé xac dinh
va giam thiéu cdac rai ro moi treong va xa hoi. Nhan thirc duoctdc dong dang ké
cua cébng viéc dai vai cac nhdém dan cu bi thiét thdi va dé bi tén thuwong, Mandala
Capital cam két lang nghe nhirng mai quan tdm cia cac cong ddong Mda ho hoat
doéng. Dé dat duoc diéu ndy, Mandala Capital sé trién khai Co ché Khiéu nai ("GRM").
Chuwong trinh GRM ndy cho phép cdc bén lién quan twong tac véi Mandala Capital
vé cdc van dé anh huong dén coéng dong va sinh ké ctia ho. Ca co ché khiéu nai &
cip chwong trinh va cip céng ty sé hoat déng hiéu qua, hiéu suit, doc lap va cod
tinh hop phdap, ddm bao kha nang ti€p can, cdng bang, tinh du dodn, minh bach
va hoc hai lién tuc. GRM sé tao diéu kién gidi quyét nhanh chéng cac khiéu nai thong
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qua su twong tac truc tiép va dé tiép can gitta cac bén lién quan va Doi ngd Thi
ddé Mandala.

ll. Muc dich: GRM dam bao rang cdc céng dong cd khiéu nai vé moi treong va xa hoi
du diéu kién cé quy trinh khiéu nai hop phap, dé tiép can, co thé du doan, céng
bang, Minh bach va twong thich véi quyén loi. Khi cac Dan téc Ban dia, hoic cac
nhéom dugc xac dinh theo thuit ngir quéc gia cd thé ddp wng cdc dic diém cua
Dan téc Ban dia theo doan 14 cua Chinh sGch Dan téc Ban dia GCF, duoc xac dinh
I& bi dnh hwdng bai Mot khoan dau tw, co ché khiéu nai sé dugc xem xét lai va, khi
can thiét, diéu chinh thdng qua tham van véi cde cong dong lién quan dé dam bao
no phu hop vé van héa va dé tiép can.
GRM huong téi:

a. Pap ®ng nhu ciu cua nguoi thu hwdngvd nhirtng ngudi bi anh hwéng.

b. Cung cip Mot nén tang dé cong dong chia sé phan hoi vé tdc dong cua cdc
khoan dau tu cia Mandala Capital.

c. Thu thip thdéng tin vé cdc thiét hai khdng mong mudn hodc dwoc giam thiéu
khéng day da dé ngdn ngira cdc van dé trong twong lai.
Truyén dat rdé rdng v minh bach vé qud trinh gidi quyét khiéu nai.
Ngdn chan cac tadc dong mdai trerng va xa hoi ¢ hai thdng qua trdch nhiém
giai trinh cdéng khai.

lIl. Cac loai khiéu nai: GRM c6 san cho tat ca cac bén cd khiéu nai phat sinh tir cac
hoat dong lién quan dén dau tw ctia Mandala Capital. Khiéu nai cé thé bao gom,
nhwng khoéng gidi han:

a. Cdac vin dé vé stirc khde, an todn va an ninh maéi treong, xa hoi, cong dong.

b. Dinh kién gi6i tinh va quiy roi.

c. Cac vain dé vé lao dong va thu lao, cing nhu sw twong tdc gitra cdc cong ty
trong danh muc dau tw va cong dong chia nha.

d. Cac khiéu nai lién quan dén tdi dinh cw, nhw dinh gid tdi san, sé tién boi
thwong, mirc do tw van,tai chinh hop dong va thoi gian béi theong.

Cac khiéu nai khong du diéu kién néu:

e. Don khiéu nai dwoc ndp hon hai (2) ndm sau khi chwong trinh dwoc GCF tai
tro déng cura.

f.  Don khi€u nai dwoc ndp sau hon hai (2) ndm ké tir khi nguoi khiéu nai biét
duoc nhirng tac dong tiéu cuc do cdc codng ty trong danh muc dau tw dwoc
chwong trinh hé tro gdy ra.
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IV. Minh bach: Mandala Capital cam két minh bach véi GRM cia minh. Quy trinh sé
dwoc chia sé truc tuyén va véi cde bén lién quan trong qud trinh dau tw. Chueong
trinh cam két ca minh bach vé quy trinh va bado mat khi thich hop. Tinh bdo matcua
cong dong, cac bén lién quan va cam két véi cac cong ty trong danh muc sé quyét
dinh mirc d6é céng bd céng khai. Cac khiéu nai sé dwoc bdo cdo hadng ndm cho
GCF, bao gom sé lwgng, tinh chat va cach giai quyét cac khiéu nai. Cac bdo cdo
ndy sé dugc cung cip cho GCF va cdc bén lién quan lién quan.

V. Gt khiéu nai: Mandala Capital hwéng téi viéc Idm cho quy trinh bdo cdo khiéu nai
dé dang tiép can qua nhiéu kénh khac nhau. Chwong trinh ddm bao rang cac bén
lién quan cd khiéu nai chinh dang co thé tiép can GRM qua k&nh pht hop nhat,
dam bao sw bao gobm cho tat cd cdc nhém dan cw, bao gém thanh thiéu nién,
phu nit v& cac cong dong bi thiét thoi, dé bi tén thuong (vi du: cong dong ban
dia). Sé c6 cac nd luc bao vé danh tinh ctia nguoi khidu nai khi dwoc yéu cau
hodc khi duoc xac dinh danh tinhfiViéc khiéu nai cé thé dan dén thiét hai. Nguoi
khiéu nai c6 thé gtri khiéu nai moét cach 4n danh hodc bdo mat va cd thé giri khiéu
nai trec ti€p hodc thdng qua dai dién dwoc Gy quyén hoic té chirc xa hoi dan su.
Khéng nguoi khiéu nai, dai dién hodac cd nhdn ndo tham gia vao qud trinh khiéu
nai sé bi trd dda néu néu khiéu nai Mot cach thién chi.

Khi€u nai c6 thé dwoc glri qua:
e Khiéu nai truc ti€p dén diéu tra vien GRM cia Chuong trinh (APEX)
e Goi dén duong ddy dién thoai cua Chuwong trinh (APEX): +230 467 3000
e Gui dia chi kinh doanh ctia Chuong trinh: Tang 6, Two Tribecca, Tribecca
Central, Trianon 72201, Mauritius
e Gui email dén dia chi email cia Mandala Capital: grievance@mandala-
capital.com

VI. Quy trinh khiéu nai va khiéu nai:

a. Mét khiéu nai dwec nhan qua mét trong cdc kénh dwoc cung cip, Mandala
Capital

b. Don khiéu nai duoc ghi lai trong Bo theo ddi Co ché Khiéu nai cia Chwong
trinh.

c. Nguwoi khiéu nai duwoc théng bdové viéc nhan va duoc thdéng bdo vé cdc buéc
tiép theo.

d. Cac bén lién quan duoc thdng bdo. Déi khi, dic biét 1& nguoi khiéu nai, co
thé dugc thong bdo sau ndy dé lwu gitr thong tin va xem xét cdc su kién co
ban

e. Don khiéu nai dwoc Téng c6 vdn Mandala Capital dénh gid, cé thé bao gom
phéng van cac bén hodc moi bén thir ba hé tro diéu tra. Cudc didu tra duoc
ti€én hanh doéc 1ap voi qud trinh thwe hién chwong trinh.

f.  Nguwoi khi€u nai dwoc thong bdokhi cudc diéu tra két thic.
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g. Trach nhiém xac dinh phan hoi hodc giadi quyét thudc vé ngudi quan Iy chinh
s@ch duwoc chi dinh. D& dam bao tinh khdch quan, nguoi ra quyét dinh sé
doc 1ap voi viéc trién khai chwong trinh

h. Phan hoi/giai phdp sé duogc truyén dat cho nguoi khiéu nai v tat ca cac bén
lién quan.

i. Viéc gidi quyét dwoc ghi lai trong co ché theo déi khiéu nai.

j. Moi bdi hoc rut ra sé dwoc dp dung noi bo khi pht hop.

Khang cdo va cac khiéu nai chwa dwgc gidi quyét:

Néu nguoi khiéu nai khong hai ldng véi gidi phdp dé xuat, nguwoi khiéu nai co thé yéu
cau xem xét lai hoac khang cdo két qua thdng qua quy trinh nang cip doc lap duoc
chi dinh. Théng tin vé quy trinh khang cdo, cdc mdéc thoi gion dp dung va cdc co
ché& khiéu nai bén ngodi hién cd, bao gom Co ché Khiéu nai Doc 1ap GCF, sé duoc
théong bdo cho ngudi khiéu nai.

Ghi nhan, Banh gia va Tai liéu Khiéu nai: Chwong trinh duy tri mot co ché Co ché
Khiéu nai ("GRM Tracker") bao gom mo ta vé khiéu nai, théng tin lién quan vé nguoi
khi€éu nai (khi c6 thé), ho so qud trinh diéu tra va giai phdp. Cac gidi phdp dwoc
danh gid dwa trén quy mo va tédc dong 1au dai doi voi cong dong va khoan dau tuw,
clng nhu cdc chién lrvgc gidm thiéu thiét hai. Giadi phdp sé dwoc ghi nhin trong sé
dang ky. Néu khiéu nai da diéu kién va da duoc giai quyét, Chueong trinh sé theo doi
v&i ngudi khiéu nai d€ dadm bao viéc khac phuc kip thoi va minh bach. Khi dwoc giai
quyét va lién hé véi nguoi khiéu nai, khiéu nai dwoc coi I da khép lai. Tat ca bang
chirng khiéu nai sé duwoc ghi lai trong bd theo doi v mét ho so khiéu nai duwoc chi
dinh. S8 dang ky khiéu nai sé dwoc cung cdp theo cdc bién phdp thich hop dé bao
vé dit liéu cd nhan, tinh bado mat, an todn va tinh 4n danh cua cdc khiéu nai yéu
cau, va sé duoc chia sé véi Co ché Khiéu nai Doc lap ciia GCF theo yéu cau GCF
hién hanh.

Gidm sat va giam sat khiéu nai:

Chuwong trinh sé tién hanh danh gid hang ndm vé Co ché Khiéu nai (GRM) dé danh gid

hiéu qua va dam bao tudn tha tit ca cdc cam két, bao gom phdng ngtra va quan Iy Khai
thac Tinh duc, Lam dung va Qudy rdi (SEAH) va Bao luc Gigi (GBV).

Pé tang cuwong gidm sat SEAH va GBV, Chuong trinh sé thiét 1ap mdot khudn kho chi tiét

néu rd

cdc bién phdp phéong ngtra va gidm thiéu can duoc theo déi. Diéu ndy sé bao gom

cdc chi sd ré rang va cdc tiéu chuin hiéu suit, nhu:

S6 lwgng va loai khiéu nai SEAH va GBV nhan dwoc va da giai quyét

Thoi gian trung binh dé phan hoi va déng cdc truorng hop SEAH va GBV

Mic do hai ldng clia nguoi s6ng sét véi quy trinh gidi quyét khiéu nai

Mirc dé tiép can cac dich vu hé tro ciia ngudi séng soét (vi du: chédm soc y té, hd
tro tadm Iy x& hoi, tro gitp phap 1y)
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e Ty lé nhan vién duoc ddo tao vé cdc bién phdp phdong ngira va tng pho véi SEAH
va GBV

e Hiéu qua cua cdc chién dich ndng cao nhan thitc va kénh truyén thong vé cac
lwa chon gidi quyét khiéu nai

Cdac cdng ty trong danh muc dau tw sé phai:

e Thiét 1ap hé thdng gidm sat lién tuc cdc rai ro va phan &ng cua SEAH va GBV

e Thu thip va duy tri an todn dir liéu phan tach vé cdc sw cd duoc bdo cdo dong
thoi dam bao tinh bao mat

e Tién hdnh danh gid dinh ky—it nhat hang nadm—vé hiéu qua cta cdc bién phdp
va quy trinh bao vé SEAH va GBV

e Cip nhit va tadng cuong cdc chién lwgc gidm thiéu duwa trén cac phat hién va bai
hoc kinh nghiém

MCSSEAFP clng sé tién hanh kiém tra ngau nhién va danh gia doc 1ap dé xac minh rang
cdc Cong ty Danh muc dau tw tudn thu cdc yéu cau gidm sat SEAH va GBV. Két qua tir
cdc danh gid nay sé duoc ghi nhan va chia sé trong cdc bdo cdo hiéu suit ESG hang
nam. Ngodi ra, thdng tin tdm tat vé xu huwéng khiéu nai SEAH va GBV clng nhu bdi hoc
kinh nghiém sé dwoc truyén dat dén cdac bén lién quan, bao gom Co quan Chi dinh Quéc
gia (NDA), cdac t6 chitc xd hdi dén sw va coéng dong bi dnh huwdng, dong thoi bao vé tinh
bdo mat cua nguoi séng sot.

Chuwong trinh cam két cdi tién lién tuc cac bién phdap GRM va cdc bién phdp lién quan
nham duy tri céch tiép can ldy nguoi séng sét Iam trung tdm, nhay cadm vé giéi trong viéc
gidi quyét cac rai ro SEAH va GBV trén tat ca cac hoat dong.

X. Cac quy dinh vé SEAH

Nhitng nguoi séng sét cua SEAH muén str dung Co ché Khiéu nai MCSSEAFP (GRM) sé
dwoc ti€p can quy trinh 1dy nguoi sé6ng sét 1am trung tdm va nhay cam vé giéi dé nép don
khiéu nai, diéu tra va gidi quyét. Nguoi séng sét sé dwoc lwa chon gitt an danh va dwoc
dam bao bao mat tuyét doi trong sudt qud trinh bdo cdo néu ho muadn.

Nguoi sé6ng sét co thé yéu cau diéu tra ki lwdng vé khiéu nai cia minh hodc, thay vao dé,
c6 thé chon nop don khi€u nai ma khong tién hanh diéu tra. Ho clng sé cé quyén dwoc
l&dm viéc dé bao vé quyén riéng tw va dam bao tach biét khoi nguoi bi cdo budc gdy ra.

Cac Cong ty Danh muc dau tw sé dwoc chi dao cung cdp su bao vé va diéu chinh phu hop
cho nguoi séng sét trong quad trinh diéu tra. MCSSEAFP sé yéu cau cdc cbng ty dinh chi
hodc loai b6 bat ky nhdn vién ndo dang bi diéu tra cua SEAH khéi viéc tiép xdc voi cdc
nhan vién hodc khach hang khac trong thoi gian cudc diéu tra dang dién ra.

Tat ca dir liéu lién quan dén SEAH sé dwoc lwu trir an todn va chi ¢é thé truy cip bdi nhirng
cd nhan dugc chi dinh nhw diéu tra vién va co quan phdap V. Nguoi song sét sé dugc dam
bdo vé quyén riéng tw va an todn cia minh trong suét qud trinh GRM. Viéc ghi chép cac
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vu viéc cua SEAH sé duoc xtt Iy hodn todn béi nhan vién duoc ddo tao vé cdc thuc hanh
diéu tra t6t nhat ctia SEAH. Do tinh nhay cdm cua théong tin ndy, ho so SEAH sé dwoc duy
tri riéng biét voi cac dir lieu khac.

MCSSEAFP du dinh chia sé thdng tin vé co ché khiéu nai véi Co quan Buec Chi dinh Quéc
gia (NDA), cac té chirc xa hoi dan sw (CSO), cac Cong ty Danh muc dau tw va cdc bén
lien quan khac dé dam bao co ché nday dén dwoc véi cdc déi twong hudng loi dw an va
cong ddong bi anh hudng. Théng tin vé co ché khiéu nai sé dwoc cung cidp bang ngén ngir
qudc gia lién quan va, khi can thiét dé vweot qua rdo can ngdn ngir, phién dich va dich
thuat sé dwoc cung cdp bang cdc ngdn ngit ban dia hodc dan toc thiéu s6 phU hop trén
trang web cua Mandala Capital.

Po6i ngl MCSSEAFP sé lién tuc gidm sat cac sw c6 SEAH trong sudt vong doi chwong trinh.
Néu cdc vu viéc SEAH xay ra & cip chwong trinh hodc cip Cong ty Danh muc dau tw, ca
MCSSEAFP va Cong ty Danh muc lién quan phai tdng cwong co ché khiéu nai ndi bd cua
minh.

X|. Co ché khiéu nai

Néu cac cong ty khdng thé dap teng khi€u nai caa khach hang bang co ché khiéu nai ctiia
ho, cdng ty cing nén cung cip Co ché khiéu nai GCF.

Co ché Khiéu nai béc lap cua Quy Khi hju Xanh: https://irm.greenclimate.fund/
Trang web Mandala Capital: sé dwoc tim thay trwedc khi MCSSEAFP ra mit.

Phu luc 10a: Co ché Khiéu nai MCSSEAFP

MCSSEAFP Cac cbng ty danh muc dau tw phai thiét l4p co ché giadi quyét khiéu nai (GRM)
hodc co ché khiéu nai tredrc khi két thac thoi gian dau tu voi MCSSEAFP. Cac co ché ndy
phai dé tiép can, minh bach va phan hoi kip thoi véi ngudi khiéu nai, pht hop véi cac
mMuc sau: vai tro, lwu trd, diéu tra, cdc quy dinh vé SEA, ghi nhin, gidm sat va truyén
théng.

Vai dién:

e Cdac cong ty phai b nhiem maot nhan vién dugc ddo tao va cé trinh dédé quan ly
co ché khiéu nai.

Ché o

e Cdc cong ty phai cung cip nhiéu kénh dé khiéu nai, bao gom truc tiép, qua dién
thoai, thw tin va internet.

e Nhan vién bdn hang nén cé kha nang tiép nhan cac khiéu nai trong qud trinh
twong tac voi khdch hang va biét cach ghi lai cing nhu truyén dat cdc khiéu nai
doé dén nhan vién lién quan.

e Cac cdng ty phai cung cdp su bi mat va 4&n danh cho nhitng cd nhdn nép don

khi€u nai.
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Piédu tra:

e Cac cong ty phai cd quy trinh diéu tra khiéu nai rd rang va minh bach.
e Cdc cuoc diéu tra nén cd gidi han thoi gian, véi nguoi khiéu nai nhan dwoc cip
nhat & cdc giai doan khdc nhau: ndp don, xac minh sw kién va giai quyét.

Cac quy dinh ctua SEAH:

e Cac cong ty phai dp dung cdc phuong phdp nhay cam vé gisi va lay nguoi séng
sét 1dm trung tadm déi véi cac vu SEAH (Khai thac tinh duc, Lam dung va Quay
roi).

e Cac bién phap bao vé nguoi song sét cua SEAH nén bao gém ké hoach Iam viéc
linh hoat, thoi gian nghi, tw van (néu coé thé), va ho tro I[dm viéc dé dam bao quyén
riéng tw va stitc khée trong qud trinh diéu tra.

e Nhirng nguoi lao dong dang bi diéu tra vé SEAH nén bi dinh chi hoac loai khéi
cdc vi tri ti€p xtc véi khdch hang hodc nhan vién.

e NEu Cong ty Danh muc dau tw duy tri méi quan hé lién tuc véi khach hang, ho
nén théng bdo cho ho vé co ché khiéu nai ngay khi mua va ddm bao nhirtng nguoi
s6ng sot tir SEAH biét vé cac diéu khoan diéu tra va giai quyét cia GRM.

Ghi &m:
e Cac khiéu nai nén duoc ghi lai trong mot cong cu theo doi khiéu nai chi danh cho
cdc diéu tra vién hodc quan Iy khiéu nai lién quan.
Gigm sat:
e Cac cong ty phai lién tuc gidm sat va bdo cdo cac khiéu nai cho dbi ngu
MCSSEAFP.

Thoéng tin: Vui 16ng chia sé trang web sau véi nguoi khiéu nai: https://mandala-
capital.com/governance/

Phu luc 11: Hréng dan vé Pat dai va Tai dinh cu
Khung Chinh sdch Mua dit va Tai dinh cw
1. Gidi thiéu

Khung Chinh sGch Thu hoi va Binh cu Dat dai (LARPF) ndy cung cap cdc huéng dan quan
Iy tdc dong cua viéc thu hoi dat va tdi dinh cu bat budc lién quan dén cac du an duoc tdi
tro boi MCSSEAFP tai Viét Nam, Indonesia, Philippines, Thai Lan. Khung ndy dwogc thiét ké
dé dam bao cdc hoat dong thu hoi dit va tai dinh cu dwoc thuc hién mot cdch bao tram
xa hoi, bén virtng vé maoi treong va phd hop véi cac thuc tién tét nhat quéc té, dic biét 1a
cua GCF.

2. Muc tiéu

Muc tiéu cia khung ndy Ia:
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Gidm thiéu va tranh, khi co thé, nhu cau tai dinh cu cudng birc bang cdch kham
phd tit ca cac phwong an kha thi.

Pam bdo nhitng ngudi bi anh huéng nhan duoc khodn boéi thudng va hé tro day
da cho viéc mét tai san, sinh ké va phac loi.

Dam bdo cdac hoat dong tdi dinh cu dwoc Ién ké hoach va thuc hién véi s tham
van cua cdc cong dong bi anh hwdng, ddm bao sw tham gia cia ho dwoc théng
tin day du.

Cai thién hodc it nhat khoi phuc sinh ké v& mirc séng cua nhitng ngudi bi danh
hwdng vé mitc trede khi dw an.

Dam bao tudn thu cdc tiéu chuan GCF va luat qudc gia lién quan dén viéc thu hoi
dat va tai dinh cw tai Viét Nam, Indonesia, Philippines, Théi Lan.

3. Pham vi va Ap dung

Khung ndy dp dung cho cdc khoan dau tw cia MCSSEAFP tai Viét Nam, Indonesia,

Philippines, Thai Lan bao gom:

Viéc chiém doat dat dai mot cach khéng tuw nguyén dan dén di doi vé mat vat Iy
hodc kinh té.

Viéc han ché tiép can tdi nguyén thién nhién gdy ra nhirng tdc doéng tiéu cuc dén
sinh ké.

4. Khung phap Iy v& chinh sach

Khung phdp Iy ndy tich hop céc luat phdp va chinh sdch quéc gia lién quan cuaa Viét Nam,

Indonesia, Philippines, Thai Lan, ddm bao tudn thu ca tiéu chuin trong nwéc va GCF.

e Viét Nam: Viéc thu hoi va tai dinh cw dat dai tai Viét Nam dugc diéu chinh béi Luat Dat
dai s6 31/2024/QH15, cung cdp Mot khudn khé phdp Iy todn dién cho viéc quan ly tdi

nguyén dat dai. Diéu 16 quy dinh cdc bién phdap bdo vé va hé tro cu thé cho cac cong

doéng dan toc thiéu s6, bao gobm cdc chinh sdch dam bao dit dai cho cdc hoat dong

cdng dong phd hop véi phong tuc, tap tuc, tin ngudng va ban sic van hda caa ho, cing

nhu hé tro lién quan dén dat dai cho cac hod gia dinh dan toc thiéu s6 da diéu kién. Cac

quy dinh ndy sé dwoc xem xét trong viéc danh gid tdc déng cua viéc thu hoi dit, st

dung dat va tdi dinh cw anh hwdng dén cdc cong dong dan toc thiéu s6. Luat ndy quy

dinh cdc thu tuc thu hdi dat bat budc cia nhd nuéc, ddm bao ngudi bi &anh hwdng duoc

boi thurng cdng bang va tdi dinh cu ding cach. Luat nhan manh tinh minh bach trong

qud trinh thu hoi dat va bao vé quyén loi cia nguoi st dung dat, bao géom cdéc quy dinh

vé gidi quyét khiéu nai.

e Indonesia: Khung phdp Iy ctia Indonesia vé viéc thu hoi dat cha yéu dwoc diéu chinh

ba&i Luat s6 2 ndm 2012 vé Thu héi Dat vi Quyén loi va Quy dinh Tong théng s6 71 ndm

2012. Cac luat nay thiét 1ap co s& phdp Iy cho viéc thu hoi dat phuc vu muc dich cong

cong, bao gbm cdc dw an ha ting va phat trién. Khung phdp Iy dam bao viéc thu hoi
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dat duwoc tién hanh minh bach, véi bdi thuérng céng bang cho cdac bén bi anh hwéng,
va bao gomcdc co ché cu thé cho tham van céng khai va giadi quyét tranh chip.

e Philippines: Dao luat Cong hda s6 10752, cdn goi I& Dao luat Quyén di lai, va Dao luit
Quyén cua Nguoi ban dia (IPRA) ndm 1997, diéu chinh viéc mua dit va tai dinh cu tai
Philippines. Luat Quyén di lai cung cip mot cau trdc phdp Iy cho viéc thu hoi dat tw nhan
phuc vu muc dich cong céng, ddm bao cdc chu dit bi anh huong duoc boi thuong
coéng bang. Nguoc lai, IPRA bao vé cu thé quyén cia cdc dan toc ban dia déi véi dat to
tién cua ho, yéu cau s dong v tw do, tredc va cd hiéu biét (FPIC) cho bat ky dw dn ndo
anh huwdong dén cac vang dat nay.

e Thdi Lan: Tai Thai Lan, viéc thu hoi dit chi yéu dwoc diéu chinh bdi Luit Bo luat Bat dai
B.E. 2497 va cdc sic 1énh lién quan. Bo luat DAt dai cung cdp nén tang phap Iy cho
quyén s& hiru, chuyén nhwong va thu hoi dat, dam bao viéc thu hoi dat cho muc dich
cdng cong duoc tién hanh hop phdp, véi sw boi thuwong thich hop cho cdc cha dat bi
anh hwdong. Khung phdp Iy cing bao gém cdc co ché giai quyét tranh chip va nhan
manh tdm quan trong cuia s tham gia cia cdng ching vdo qud trinh thu hoi dat.

Khung phap Iy ndy dam bao rang cdc hoat dong thu hoi dat va tai dinh cu tai cdc qudc
gia twong &wng tudn tha cdc luat quéc gia ndy dong thoi tudn tha cdc tiéu chuan cao hon
cua GCF, dic biét khi cdc hoat dong ndy cung cip sw bao vé tét hon cho cdc cong dong
bi anh hwéng.

5. Nguyén tic va Chinh sach
Cac nguyén tic sau day huéng dan viéc thuc hién LARPF:

a. Tradnh né va Gidm thiéu hoéa:

i. Cac duw an sé duoc thiét k& dé tranh viéc tai dinh cu bat budc bat cir
khi ndo c6 thé. Néu khdéng thé tranh khoi, viéc tdi dinh cw sé dwoc
gidm thiéu bang cach kham pha cdc thiét ké du an thay thé.

b. Hb tro boi thwong va tai dinh cu:

i. Nhirng nguoi bi anh hudng sé nhan dwoc boi thwong kip thoi va day
dua véi chi phi thay thé day dua cho tdi san bi mat. Boi thuong sé dwoc
cung cép trwdc kni mua dat va truedc khi di doi.

ii. Trong treorng hop di doi vé mat thé chit, cac dia diém tdi dinh cu sé
dwoc lwa chon sau khi tham khéo y kién nguoi bi anh hwédng, dam
bdo quyén ti€p cin cdc dich vu va co s& ha tAng thiét yéu.

c. Phuc hoi sinh ké

i. Nguoi bi anh hwéng sé nhan duoc ho tro dé khdi phuc sinh ké vé mirc
trwéc dw an hodc tét hon. Biéu ndy bao gom ti€p can ddo tao ky
nAang, co hoi viéc 1dm va cac hinh thirc hé tro kinh té& khac.

d. Tham van va Tham gia
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i. Cdac cong dong bi anh huwdng sé dwoc tham van & tat ca cdc giai
doan cua duw an, dam bao ho tham gia vao qud trinh ra quyét dinh.
Diéu nay bao gom su dong y tw do, tredrc va cd hiéu biét (FPIC) cho
cac dan toc ban dia.
e. Co ché Khiéu nai
i. Mot co ché gidi quyét khiéu nai minh bach, dé tiép can va phan hoi
nhanh sé dwoc thiét 1ap dé giai quyét cdc moi quan tdm lién quan
dén viéc thu héi dat va tai dinh cw. Nhitng nguoi bi anh hwdng sé
duoc thong bdo vé co ché ndy trong quad trinh tham van.
f. Giédm sat va banh gid
i. Viéc gidm sat lién tuc cdc hoat dong tdi dinh cw sé dwoc tién hanh
dé dam bao tudn tha khudn khé ndy. Cac danh gid déc lap sé dwoc
ti€n hanh dé danh gid hiéu qua cua cdac bién phdp tai dinh cu va
dam bao cac muc tiéu dwoc dat dwoc.

6. Sap xép trién khai
a. Trach nhiém thé ché

i. Nguwoi dé xuat dw an, phéi hop véi cdc co quan chinh quyén qudc
gia va dia phwong lién quan, sé chiu trédch nhiém thwe hién cac
hoat dong thu hoéi dat va tai dinh cu theo khudn kho nay.

ii. Mot bon vi LAp ké hoach tdi dinh cw (RPU) sé dwgc thanh 1ap trong
cdu trac quan ly dw an dé gidm sat va phéi hop cdc hoat dong tai
dinh cu.

b. Ngdn sach va Tdi chinh

i. Cdac khoan dw phong ngan sdch day du sé dwoc thuc hién dé trang
trai tat ca cac chi phi lién quan dén viéc mua dat, boi thwong va téi
dinh cw. Ngan sdch sé duoc dwa vao tong chi phi dw an v sé
duoc gidm sat dé dam bao phdn bo du.

c. Xdy dwng ndng luc

i. Cac hoat dong ddo tao va ndng cao nang luc sé dwoc cung cap
cho tét ca cac bén lién quan tham gia vdo quad trinh tai dinh cw
nhdm dam bao viéc thuc hién hiéu qua LARPF.

7. K& hoach Hanh dong Tai dinh cu (RAP)

Pé&i véi mdi du an lién quan dén viéc mua dat va tai dinh cu, mot K& hoach Hanh
déng Tai dinh cu chi tiét (RAP) sé duoc xdy dung. RAP sé bao gom:
o Danh muc nhitng nguoi bi anh hwdng, tdi san va sinh ké.
o Phwong phdp dinh gid cho viéc b6i thuwong.
o Mot ké hoach chi tiét cho viéc tai dinh cuw, bao gébm nhd &, co s& ha ting
va cdc bién phdp phuc hoi sinh ké.
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o Mot 16 trinh thwe hién cac hoat dong tai dinh cu.
o Mot ké hoach gidm sat va danh gid dé theo doi tién trinh va két qua.

8. Gidm sdat, banh gia va Bdo cdo

a. Giam sat ndi bo
i. Bén dé xuat du an sé tién hanh giadm sat noi bd thuwong xuyén cdc
hoat dong téi dinh cw dé dam bao tudn thit RAP va LARPF.
b. Gidm sat bén ngodi
i. Cdc gidm sat vién doc lap bén ngodi sé dwoc thué dé danh gid viéc
thuwe hién RAP va tudn tha céc tiéu chuidn GCF.
c. Bdo cdo
i. Cdac bdo cdo dinh ky sé dwoc giti dén GCF va cdc co quan qudc
gia lién quan, chi tiét tién dé cac hoat déng tdi dinh cw, nhirng
thdch thirc gdp phai va cdc hanh dong da thuc hién dé giai quyét.

Phu luc 12: Hwéng dan vé cac dén toc ban dia
B6i canh:

Mac du cong viéc ciia MCSSEAFP khdéng gdy rii ro cho cdc nhdém ban dia, MC mudn dam
bdo cdc hoat dong cua chdng tb6i tudn thi Chinh séch Nguwoi ban dia cia GCF. Trong
treong hop chwong trinh ¢6 thé dau tw vao cac khu vuc cd nguoi ban dia, bao gém cdac
nhém duoc goi I& dan toc thiéu s theo thuat ngir quéc gia, hién dién hodc cd sw gan bo
tap thé voi dat dai va tdi nguyén thién nhién. Theo cdc doan 17, 18 va 20 cua Chinh sdch
Nguoi ban dia GCF, huéng dan ndy dp dung & bat ctit noi ndo cdc nhdém ndy cd mait, du
tdc dong cua dau tu 1&én ho 1d tich cwe hay tiéu cuc va bat ké y nghia cua cdc tdc déng
do. Viéc sang loc theo Phu luc 1 va 2 sé xac dinh, déi véi mbi khoan dau tu du kién, liéu
ngudi ban dia c6 mat hodac cd sw gan bod tap thé véi khu vuec hoat dong hay khéng. Néu
cd, Khung Quy hoach Nguoi ban dia sé dwoc dp dung va mot K& hoach Nguoi ban dia sé
dwoc chuin bi theo khodn 39 cua Chinh sach.

B6i canh Philippines

Philippines cdng nhan cdc dan toc ban dia & "Cong dong Van héa Ban dia" (ICCs) va
"Dan toc Ban dia" (IPS) theo Hién phdp ndm 1987 va Dao luit Quyén cia Nguoi ban dia
(IPRA) n&dm 1997 [1]. Luat IPRA duoc xem 1& mot trong nhirng khung phdap Iy todn dién nhat
cho céc dan téc ban dia trén todn cau, vi né cdng nhan quyén cuaa ho doi véi cac vang dat
td tién, quyén tw quan, todn ven van héa va cdng bang xa hai caa ho.

Theo diéu tra dan s6 nadm 2010, cdc dan toc ban dia chiém khoang 10-15% dan s6 quéc
gia, véi cdc nhdm chinh bao géom Igorot, Lumad, Aeta vd Mangyan, ciing nhiéu nhém
khac [2]. Cac cong dong ndy chu yéu tip trung & Khu Hanh chinh Cordillera, Mindanao
va cdc khu vuc xa x6i khdc trén quan dao.
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Nhitng thach thitc ma nguoi ban dia & Philippines phai déi mat bao gém viéc 1an chiém
dat té tién, hoat dong khai thadc mé va cac hoat ddong kinh doanh ndng nghiép, dan dén di
doi va suy thodi moi truorng [3]. Cac van dé xa hdi nhw nghéo ddi, thiéu gido duc va dich
vu chdm séc sirc khde khdng day da cang 1am tram trong thém sw bi gat ra ngodi Ié cua
ho. Viéc thuc hién IPRA

luat phdp da bi can tré baéi cac thach thirc hanh chinh, va nhiéu cong dong ban dia dang
vat 16n dé quyén str dung dat cia ho duwoc cong nhan.

Céc t§ chirc nhu Uy ban Quéc gia vé Nguoi ban dia (NCIP) va nhiéu t§ chirc phi chinh phu
nhu Tebtebba va Trung tdm Quyén Phdap Iy va Tai nguyén Thién nhién (LRC) ldm viéc dé
bdo vé va thlc diay quyén cua nguoi ban dia tai Philippines [4].

Boi canh Indonesia

Tai Indonesia, cdc ddn toc ban dia thwong dwoc goi 1 "Masyarakat Adat" (Cong dong
Luat Tap qudn) nhwng khéng duoc cdng nhan chinh thirc 1 dan téc ban dia theo Hién
phdp. Thay vao dd, chinh phi Indonesia cdng nhan ho dwéi tén goi "Masyarakat Hukum
Adat" (Cong dong Luit Phong tuc), tp trung vdo luat phdp truyén théng va cac tip qudan
van héa cua ho [5].

Indonesia chuwa phé chuanCong wéc ILO sb 169 vé cdc dan toc ban dia va bd toc, mac du
dd ung ho Tuyén bé cua Lién Hop Quoc vé Quyén ciaa cdc dan toc ban dia [6].

Uéc tinh cho thay dan toc ban dia & Indonesia chiém khoang 50-70 triéu nguoi [7]. Cac
nhdém ban dia I6n bao gébm Dayak, Papuans, Batak va Sasak, cing nhiéu nhém khac,
sinh sé6ng & nhiéu ving nhu Kalimantan, Sumatra, Papua va Bali.

Cac dan toc ban dia & Indonesia déi mat véi nhirng thach thirc lién quan dén quyén st
dung dat, véi cac don dién dau co quy md 1én, khai thdc mé va khai thac go thudng dan
dén xung dotvé dat dai t6 tién [8]. Suy thodi mbi trweong va mat da dang sinh hoc do phd
rirng 1& nhirng Méi quan tdm cip thiét.

Cac cong dong ban dia cing gap khd khan trong viéc ti€p cian gido duc, chdm sdc sirc
khoe va co hoi kinh té, gép phan vdo su bi gat ra ngodi 1€ xd héi - kinh té cua ho.

Cac t6 chirc nhw Lién minh Nguoi ban dia ctia Quan dao (AMAN) déngvai trd quan trong
trong viéc van déng quyén cua nguoi ban dia tai Indonesia [9]. Cac t6 chirc qudc té nhw
Chuong trinh Phat trién Lién Hop Quéc (UNDP) va nhiéu té chirc phi chinh phu clng tich
cuc hd tro cac cong dong ngudi ban dia.

Boi canh Thai Lan

Théai Lan khéng chinh thirc cdng nhin cac dén téc ban dia nhw mot nhdm riéng biét trong
hé théng phdp luat cia minh. Cac nhdm thwong dwoc goi 1d nguoi ban dia & Thai Lan
thuwong dwoc phdan loai ld cdc dan toc thiéu sé hodc "bd toc mién ndi" [10]. Cac nhém nay
bao gom nguoi Karen, Hmong, Lahu, Akha va Lisu, cing mot s6 nhdm khdac. Thai Lan
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chua ky Cong wéc ILO 169 vé cdc dan toc ban dia va bd téc nhwng dé bdy té sw ung hd
déi voi Tuyén bd cua Lién Hop Quéc vé Quyén cuaa cdc Dan téc Ban dia [11].

Theo wéc tinh, dan s6 ban dia & Thdi Lan khoang 1 triéu nguoi, cha yéu sinh séng & cac
ving nui phia bac Thai Lan [12]. Nhitng cong dong nday duy tri cac tap qudn van héa va
ngdn Ngir riéng biét nhwng thuong phai déi mat véi sw phan biét déi xi va dinh kién.

Cac dan toc ban dia & Thai Lan doi mat véi nhitng thach thikc dang ké, bao gom tinh
trang khéng quéc tich, han ché tiép cin gido duc va chdm sbéc sirc khoe, cing nhw cdc
van dé vé quyén str dung dat dai [13]. Nhiéu cong dong ban dia dang déi mat véi nguy co
bi di doi do céc chinh sdch cta chinh phit nham bao tén rirng, vén khdong phai 1Gc ndo
cling céng nhin cdc phuong phdp st dung dat truyén thong. Ngodi ra, s gat ra ngodi lé
kinh t& va thi€u dai dién chinh tri cang I&m tram trong thém tinh trang dé t6n thuong cua
ho.

Cac t6 chirc nhu Hiép hoi Gido duc va Van héa Lién Vang Nui tai Thai Lan (IMPECT) va
nhiéu td chirc phi chinh pht qudc té khac 1am viéc dé thac day quyén loi va phdc loi cia
cdc dan toc ban dia tai Thai Lan [14].

B6i canh Viét Nam

Viét Nam goi cdc dan toc ban dia 1a "dan téc thi€u s6" hodc "nhém dan tdc" thay vi cdc
dan toc ban dia. Hién phap Viéet Nam quy dinh vé binh ding va bao vé cac dan toc thiéu
s8, v c6 mdt s6 quy dinh phdp Iy nham cai thién diéu kién kinh té - xa hoi cua cac nhom
nay. [15]

Viét Nam dé phé chuanCoéng wéc Quéc té vé Quyén DAn s va Chinh tri ndm 1966 nhung
chua ky Cong wéc ILO s6 169 vé cac dan toc ban dia va bo toc [16].

Viét Nam chinh thitc cdng nhan 54 nhém ddan téc, gom da s6 1a nguoi Kinh vé 53 nhdm
dan toc thiéu sé. [171.

Cdac dan toc ban dia & Viét Nam doi mat vai nhitng thdch thirc nhwe nghéo déi, han ché
ti€p can gido duc va chdm sdc sirc khoe, va xung dot dat dai. Cac dw an phat trién, bao
goém dap thuy dién va ndng nghiép thwong mai, thudng dan dén viéc di doi va mat di sinh
ké truyén thong.

Chinh sdch déng hdéa van héa va rdo can ngdn ngir cdng gép phan ldm cdc cong dong
ndy bi gat ra ngodi lé.

Cdc t6 chirc nhw B Dao dirc va Téon gido cling nhiéu td chirc phi chinh phi dia phuong
dang nd luc cai thién diéu kién séng cua cac dan toc thiéu sé tai Viet Nam. Céac t6 chirc
qudc té nhur Ngan hang Thé gidi va Lién Hop Quéc clng da tham gia vdo cdc du an phat
trién nham hé tro cac cong dong nay [18].

Viét Nam - Nhan dién, Tham van va Nghi dinh thue FPIC
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Déi véi cae khoan dau tw vao Viét Nam, thuat ngir "dan toc thiéu sé6" (dan toc thi€us sd) sé
dwoc str dung clng véi "Dén toc Ban dia”. Viéc khong cd su cdng nhan chinh thiee 1& Dan
toc Béan dia theo luit Viet Nam khéng quyét dinh liéu Chinh sdch Dan toc Ban dia cua GCF
c6 ap dung hay khéng.

Trong qud trinh sang loc va thAm dinh, MCSSEAFP sé danh gid xem cdc cong dong cd
kha ndng bi anh hwong cd dap &ng cdc diac diém nhin dién dwoc néu tai doan 14 cua
Chinh sédch Nguwoi ban dia GCF hay khong.

Khi cac cong dong ndy cd thé bi anh hwdng, MCSSEAFP va Céng ty Danh muc sé xdc
dinh va tham van cdc dai dién cong déong hop phdp & cip lang va xd. Cac co quan chinh
pht lién quan va cdac té chirc quan chidng cldng cd thé tham gia, nhung khdng thé thay
thé& cho dai dién cong dong hop phdap. Thong tin va tham van sé duec cung cip bang tiéng
Viét va, khi can thiét, dich hoac phién dich sang ngén ngir dan toc thiéu sé lién quan.

Khi FPIC dwoc yéu ciu theo Chinh sach Dan téc Ban dia GCF, sw déng v sé duoc lay thong
qua mdt quy trinh phd hop véi van hda tredc khi dau tw hodc hoat dong lién quan dwoc
tién hanh. Quy trinh va két qua sé duwoc ghi lai trong K& hoach Dan téc Ban dia lién quan.

Nguon tham khao:
1. Hién phdap Philippines n&dm 1987 [Cong bdo Cong hda Philippines]

2.Dao luat Quyén cia Ngudi ban dia (IPRA), 1997, [Uy ban Quéc gia vé Ngudi ban dia
(NCIP)]

3.bitu tra dan s6 Philippines ndm 2010: Co quan Thong k& Philippines
(https://psa.gov.ph/).

4.Nhirng van dé ma cdc dan toc ban dia & Philippines phai déi mat: [Tebtebba] (va [Trung
tdm Quyén phdap ly va Tai nguyén Thién nhién (LRC)]

5.Hién phdap Indonesia
6.Cong woc ILO so 107

7.U6c tinh dan s6 vd cdc nhdm ban dia chinh: [AMAN (Aliansi Masyarakat Adat
Nusantara)]

8.Nhirng van dé ma cdc dan téc ban dia & Indonesia dang déi mat: [Chwong trinh Nguoi
dédn  Rungl(https://  www.forestpeoples.org/) v& [UNDP Indonesial(https://
www.id.undp.org/).

9.Lién minh Cac Dan toc Ban dia caa Quan dao (AMAN): [Trang web chinh thirc cia
AMANT] (https:// www.aman.or.id/).
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10. Hién phdp Vueong quéc Thai Lan va khung phdp Iy, chinh sdch qudc gia lién quan
dén cdc cong dong dan toc thiéu sé va vang cao.

1. T6 chirc Lao dong Quéc té (ILO), NORMLEX, Cdéng wéc vé cac ddn toc bdn dia va b
toc, 1989 (56 169), tinh trang phé chuin; Lién Hop Quéc, Tuyén b Lién Hop Qubc vé
Quyén cia cac Dan téc Bin dia (UNDRIP).

12.Nhém Coéng tac Quéc té vé Cac van dé Nguoi ban dia (IWGIA), Thé givi Ngwori bin dia
- Thai Lan, thdong tin vé cdc Dan toc Ban dia va cdc cong dong dan toc thiéu sé tai Thai
Lan.

13.Nhém Cdng tdc Qudc té vé Cac van dé Nguoi ban dia (IWGIA) va cdc 4n pham x& hoi
dén sw lien quan dén tinh trang khdng quoc tich, quyén st dung dat, ti€p can dich vu
va cdc thdach thirc kinh té - xa héi anh huwdng dén cong dong nguoi ban dia tai Thai
Lan.

14.Hiép hoi Gido duc va Van héa Lién Ving Nui tai Thai Lan (IMPECT), théng tin t6 chirc
va cdc hoat dong lién quan dén cdc Dan téc Ban dia va cong déng ving cao & Thai
Lan.

15.Nhém Céng tac Quéc té vé Cac van dé Nguoi ban dia (IWGIA), Thé gidi Ngudi ban dia
2024 - Viet Nam; Chuong trinh Phat trién Lién Hop Qudc (UNDP) Viét Nam, Khung Ké
hoach Nguweai ban dia.

16.T6 chirc Lao dong Qudc té (ILO), NORMLEX, Phé chuidn Céng wéc vé Vit Nam - Cac
dan toc ban dia va bd toc, 1989 (S6 169).

17.Chinh phu Viét Nam, cdc nhém dan toc tai Viet Nam; Chuong trinh Phat trién Lién
Hop Quéc (UNDP) Viét Nam, Khung Quy hoach Dan téc Ban dia, bao gém dir liéu diéu
tra dan sé6 nadm 2019.

18.Nhém Cobng tdc Quéc té vé Cac van dé Nguoi ban dia (IWGIA), Thé gi¢i Nguoi ban dia
2024 - Viét Nam; Ngan hang Thé giéi, Tai sao nghé&o doéi cua cac dan toc thiu s6 van
dai dang & Viéet Nam?

19.

Dinh nghia:

a) Theo khoan 14 ctia Chinh sdch Dan téc Ban dia GCF, cac dic diém sau dwoc st
dung dé nhan dién cac Dan téc Ban dia: Tw nhan minh 1a thanh vién cia mat
nhém xa hoi va van hoa ban dia riéng biét va duoc ngudi khac cdng nhan ban sic
Nnay.

b) Sw gan b6 tap thé vai cac moi treorng sdng khac biét vé mat dia Iy, 1anh thé té tién,
hoac céc khu vuc str dung hoac cw trd theo mua cing nhuw véi tdi nguyén thién
nhién & nhitng khu vuc ndy.
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c) Cac hé thdng van hoa, kinh té, xa hdi hodc chinh tri truyén théng khac biét hoac

tach biét véi xa hoi hodc van héa chinh thong; va

d) Mot ngdbn ngir hodc phwong ngir rieéng biét, thwong khac véi ngdn ngir chinh thirc

hodc ngdn ngir ctia quéc gia hodc khu vuc noi ho cw trd. Dieu ndy bao gom mot

ngdn ngir hodc phwong ngir da ton tai nhwng hién khéng cén do nhirng tédc dong

khién mdot cong dong hoac nhdém khé duy tri ngdn ngir hodc phwong ngir riéng

biat.

Cam két:

Néu bit ky khoan dau tw ndo cia MCSEAFF lién quan dén Nguoi ban dia thi MCSSEAFP
sé phat trién va thwe hién Khung K& hoach Nguoi ban dia pht hep véi IPPF duoc quy

dinh trong Phu luc 6. dé hwéng dan cac hoat dong phat sinh trong cac chuong trinh nay.

Khung ndy sé dp dung cho tat ca cdc vang muc tiéu. Ngodi ra, pht hop véi doan 47 caa
Chinh sdch Nguoi ban dia GCF, MCSSEAFP sé khéng tdi tro cho cdc hoat dong cb thé
anh hwdng dén Nguoi ban dia trong tinh trang c6 lap tw nguyén, con goi |d cdc dan toc

"cdach ly tw nguyén”, "dan toéc bi co lap" hodc "ti€p xic ban dau."

Téac dong
tiém tang
doi vori
ngwoi ban
dia

Dwong tinh

1. Tang cuwong ti€p can cdc giai phdp

chdng chiu véi khi hau dan dén loi ich

tdi chinh
v@ an ninh lwong thuc

Tiéu cuc

Tiém nang di doi néu céng ty trong
danh muc dau tw md& réng hoat déng
dan dén viéc thu hodi dat vén dwoc st
dung truyén théng béi tip dodn nguoi
ban dia

Tac dong tiem tang déi véi tai nguyén
thién nhién

rang ngudi ban dia truyén théng sé& hiru,
str dung hoic chiém déng

K& hoach Banh gida

Quy trinh

Nhém dau tw sé danh gid rai ro déi
véi nguoi ban dia trong giai doan
thdm dinh va thwc hién cac hanh
dong can thiét.

Mot s6 cAu hoi duwoc diat ra co thé la:

C6 dén toc ban dia ndo dwoc biét
dén trong khu vuc hoat dong khéng?
Néu co, cb tdc dbong tiéu cuc va
chién lwgc gidm thiéu ndo khéng?
Lam thé ndo dé dam bao quyeén tiép
can binh ding véi hang héa hoic

dich vu cho
Ngwoi ban dia
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K& hoach tw van

Quy trinh
ban dia I&

Néu téc dong tiéu cuc dén cdc nhém Nguroi

dwoc xac dinh, cac cdng ty trong danh muc
dau tuw sé xdy dwng ké hoach tw vian va cho
Moi hoat déng

Diéu nay co thé gdy ra suw thay thé, cdc cong ty
danh muc dau tw phai cd sw dong v tu do, truwdc
va cb hiéu biét truedc khi tién hanh.

Gidm sat va Bao

Bdo cdo )
thuwong nién

Néu cdc cobng ty trong danh muc dau
tw xac dinhdwoc tdc dong tiem ndng,
MCSSEAFP sé yéu cau cdc cbng ty
trong danh muc cung cip cip nhat
hadng ndm

e MCSSEAFP sé cung cip bdo cdo
thuwong nién cho Nnha dau tw néu cod bat
ky su twong tadc ndo véi ngudi ban dia.

Phu luc 13: Hwéng dan vé Danh gid Tac dong Maéi trudrng va Xa hoi (ESIA)

MCSSEAFP chu yéu nham vdo cac khoan dau tu dwoc phan loai 1d ESS Loai C,
vai rai ro moéi trerng va xd hoi téi thiéu. Tuy nhién, mét s6 cong ty trong danh
mMuc dau tw cd thé duoc phan loai I& ESS Loai B.
Trong nhirng treorng hop nhu vay, cdc cdng ty cd thé can trai qua cdc quy trinh
thdm dinh tiéu chuian ctia MCSSEAFP, cUng véi viéc tadng cuwong thAm dinh moi
tredrng va xa hoi, cd thé bao gom DBanh gid Tac dong Mdbi treorng va Xa hoi (ESIA)

chinh thic.

ESIA cé thé dwoc yéu cau néu cdng ty dap rtng mot hodc nhiéu tiéu chi sau:

Khu vuc Kich
hoat

ESIA nén duogc xem xét néu:

Ly do

1. Quy md va
pham vi dau tw

Pau tw 1a = USD 10 triéu va hd
tro md rong, ha ting hoadc hoat
déng cot 16i

Cdac khoan dau tu I&n hon
c6 thé mang lai ddu chan
Ma&i treong va xd hoi lon
hon

Kinh phi dwoc str dung cho
cac co s& x& Iy méi hoac ndng
cip vat chat Ién

Tiém ndng cao hon vé
tédc dong dén xdy dwng,
Nnang lwong, nwéc va lao
dong

2. Str dung dat
dai va tai
nguyén thién
nhién

Viéc thu hoéi dat dai cang lién
quan, dac biét & ngodi cdc
khu vuc thwong mai/néng
nghiép

Co thé dan dén xung dot
di doi hoac quyén sé& hiru
dat dai

Khu vec nam gan cac khu vuc
nhay cam vé sinh thai (vi du:

ba dang sinh hoc cao
hon va nhay cam vé&i moi
treong
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ving dit ngap nudc, rirvng, khu
bao vé)

Cac hoat dong ddi hoi khai
thdc nwéc hoac tdi nguyén
thién nhién dang ké

Nguy co can kiét hoac
xung dot tdi nguyén cuc
oo

3. Ruiro lao
dong va cong
doeng

Lich st vi pham OHS, tai nan
hoac diéu kién lao dong kém

Chi ra nguy co cao doi
véi strc khoe nguoi lao
dong

Khiéu nai cia Cong déng hoac
rai ro cang thang (vi du: str
dung dat, phat thai, lao dong)

Co thé yéu cau giam thiéu
théng qua sw tham gia
cua cdc bén lién quan
hoac boi thuwong

Nguy co bao lwc dwa trén gidi,
SEAH hodc tiéu chuan lao
dong kém trong chudi gida tri

Rui ro vé danh tiéng va
Nnhan quyén gia tang

4. Thuyc tién vé
mMai tredng

Str dung hdéa chiat ndng nghiép
(vi du: thudc trir sGu, phan
boén) mda khéng cé bién phap
bao vé

Nguy co nhiém ban, anh
hudng dén strc khoe
hoac s dung sai muc
dich

Cac thwc hanh phat thai khi
Nnha Kinh cao (vi du: chdan nudi,
rudng lta) ma khéng cod bién
phdp gidm thiéu

Rui ro khi hau va mai
guan ngai vé cueong do
phat thai

Khéng cé quan Iy ré rdng nuéc
thai, chat thai hoac khéong
khi/nuwéc thai

Chi ra kha nang khéng
tudn tha hoac gdy hai
mMoi treong

5. Hé théng
Quan Iy ESG

Coéng ty thiéu cac hé thong
quan Iy médi trueorng hoac xa hoi

Kha ndng ngdn chan,
gidm sat hoac &wng phd
véi rdi ro caa Limit

Khéng cé co ché khiéu nai hay
quy trinh twong tac véi cac
bén lién quan

Tradch nhiém giai trinh va
minh bach caa cong
dong yéu kém

Pham vi caa ESCA: "Kiém todn Tudn tha Mabi treerng va Xa hoi (Co sé& hién co)

Khi can thiét phai cé ESCA, danh gid nén bao gom cdc thdnh phan sau:

e TOmM tat diéu hanh
e Pham vi va phuong phdp kiém todn

e Khung phdp Iy va thé ché dp dung

e M6 ta quy trinh kiém todn va diéu tra hién trueong

e Phat hién va cac vian dé quan tédm

e K& hoach Hanh déng Khiac phuc (CAP) vé&i cdc mdéc thoi gian va chi

phi wéc tinh

91

o



mandala

Hé théng Quan ly Mai truding va X& hoi MCSSEAFP impact

capital

e Phu luc hé tro (mau phéng van, anh hién treong, bo dir liéu, quy trinh)
Ngodi ra, cdc hoat dong sau cd thé dwoc yéu cau:

e Tham van cdc bén lién quan
e Khao sat dat dai va ranh gidi
e Danh gid tir bén thir ba bdi cdc chuyén gia hoac kiém todn vién ESG

Pham vi caa ESIA: Banh giad Tac dong Méi trueorng va Xa hoi (Phat trién Dat moi
mM&i)

Cac Iinh virc ndi dung chinh cho Bdo céo ESIA

e TOmM tat dieu hanh: TomM tat ngdn gon cdc phat hién quan trong va cac
hanh déng duoc khuyén nghi.

e Khung chinh sach, phdp Iy v& hdnh chinh: Trinh bdy khung chinh sach,
phdp ly v& hdnh chinh ma trong doé viéc danh gid dwoc thyc hién.

e MO ta duw adn: M6 ta duw an dé xuit va bdi canh dia ly, sinh thai, xa hoi va
thoi gian, bao gém cdc co s& lién quan va hoat doéng cua bén thi ba.
Phan nday cdng chi ra nhu cau xem xét b6 sung do nhu cau dat dai va
ddp rng nhu cau cua cdc dan téc ban dia. Ban do dia diém dw an cdng
nhw khu vuc anh huedng dw kién duoc bao gom.

e Dit¥ lieu co sé: Banh gid quy mdé cua khu vuc nghién ciru v méd ta cac
diéu kién vat ly, sinh hoc va kinh té xa hoi lién quan dwa trén thong tin cap
nhat, bao gdm bat ky thay déi ndo du ki€én trweéc khi duw adn bat dau. N6
clng xem xét cdc hoat déng phat trién hién tai va du kién trong khu vuc
dw dn ma cd thé khéng lién quan truc ti€p dén du an.

e Tdac dong mdbi treong va xa hoi: Xac dinh, duw dodn va danh gid cac tac
dong tich cuc va tiéu cuc cd thé xay ra, ca vé dinh tinh 1an dinh lwong khi
co thé thuc hién duoc. Xac dinh cac tadc dong gidn tiép, tich [y va xuyén
bién gi¢i cang nhw cdc tdc dong do cdc co s& lién quan va hoat déng
cua bén thr ba. Xac dinh cdc bién phdp giam thiéu va bat ky tdc dong
tiéu cuc con sot lai ndo khong thé giam thiéu. Khdm pha cdc co hdi nang
cao Mmdi treorng va cai thién phic loi cing nhw sinh ké cta nguwoi bi anh
huwdng. Xac dinh va wéc tinh mirc dd va chat lwong dir liéu hién cd, cac
khoang trong dir liéu quan trong va nhitng bat dinh lién quan dén dw
dodn, déng thoi chi dinh cdc chu dé cd thé can nghién ciku va chua y
thém.

e Phan tich cdc phwong an thay thé: So sdnh mot cadch hé théng cac
phwong adn kha thi cho cdc hoat dong, dia diém, cbng nghé, thiét ké va
van hanh dwoc dé xuidt—bao géom ca tinh hudng "khéng |adm gi ca"—veé
mat tadc dong Moi trerng va xa hoi tiem nang; tinh kha thi trong viéc giam
thiéu cdc tdc déng ndy; tinh phd hop caa chdng trong diéu kién dia
phuwong; v& cdc yéu cau vé thé ché, dao tao va gidm sat.
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e Ké& hoach quan Iy modi trerng va xa hoi (ESMP): Bao gom cdac bién phdap
gidm thiéu, gidm sat va cing co thé ché. Mo ta vé ESMP c6 thé dwoc tim
thay trong huwéng dan ti€ép theo. Diéu ndy cing bao gom mo ta ké hoach
gan két cac bén lién quan, co ché gidi quyét khi€u nai va cong bd cac tai
lieu bao dam cling nhu cdc cip nhat lién quan va cdc thidm dinh bé sung
c6 thé can duoc thuc hién.

e Phu luc: B4t ky tdi liéu bé sung ndo lién quan dén ESIA.

Cong bd va str dung két qua ESIA

B&o cdo ESIA cusi clng sé duoc trinh 1én Uy ban Diu tw nhw mét phian cia quy trinh quyét
dinh dau tw. Phién ban da dwoc chinh sira cd thé dwoc chia sé véi cdc co quan quan Iy
hodc déi tac tai chinh phat trién khi can thiét. Khi thich hop, ban tom tat két qua co thé
duoc tiét 16 cho cdc bén lién quan bén ngodi, ty thudc vao su phé duyét cia cong ty.

Phu luc 14: Danh sdch kiém tra kha nadng chong chiu khi hiu

Danh sdach kiém tra tac dong Tra loi
Lwa chon céng ty

Cdéng ty ndy cb phai 1& gidi
phdp thich nghi va kha
ndang phuc hoi khéng?

Xu hwéng khi hau & cac
khu viec muc tiéu nhu thé
ndo?

Nhitng nguy co khi hau
ndo & cac khu vuec muc
tiéu?

Nhirng rdi ro cua bién dai
khi hau & cac khu viee muc
tiéu 1a gi?

Tac dong cua bién deéi khi
hau doi véi cdc khu vue va
ngdnh céng nghiép muc
tiéu l& gi?

N6 cd gidi quyét cac rii ro
cu thé (vi du: U lut, han
han, thay doi kiéu thoi tiét)
hoic cdc diém yéu & cdc
khu virc muc tiéu khong?
Sang loc

banh gida Gidi phdp A&R do | Tac dong cua gidi phdp A&R cia céng ty 1&
cong ty muc tiéu cung cdp | gi vd nhu thé ndo?

dwa trén Nam Chiéu Tac Ai: nhitng bén lién guan ndo dang chiu anh
bong hwéng?
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Bao nhiéu: ¢6 bao nhiéu bén lién quan da
tradi nghiém tac dong va mirc doé thay daéi?

Pong gép: nha dau tw co thé hé tro viéc dat
duoc tdc dong mong muén nhu thé ndo?

Rui ro: kha ndng tac dong sé khac véi du
kién 1a bao nhiéu va cdc rii ro dwoc giam
thiéu nhw thé ndo?

Liéu khodan dau tw co tich
hop cdc phwong phap tiép
can bao tram (vi du: binh
dang gidi, quyén cua nguoi
ban dia va s tham gia
cong dong) trong chién
lwoc thich nghi ciia minh
khéng?

Liéu gidi phdp cua coéng ty
cd thé |dm suy yéu viéc dat
dwoc muc tiéu khéa khi
nhd kinh 1,5°C theo Hiép
dinh Paris khéng? Liéu nd
c6 thé dan dén nhirng hé
qua ngodi ¥y muén khac
nhw tang tinh dé bi tén
thwong xa hoi hodc Idm xiu
di tinh trang hién tai hoac
twong lai caa cac nhém bi
thiét thoi khéng?

bdanh gid cac rui ro khéng
thich nghi

banh gid xem giai phap
thich &ng va kha nang
chéng chiu dwoc dé xuit
c6 gdy nguy co thich nghi
sai hay khéng str dung
ndm chiéu dwgc Barnett va
O'Neill (2010) xac dinh:

Liéu khodn dau tw ndy c6 thé Iam tang phat
thai khi nhd kinh so véi cac phueong an
thich &ng thay thé khéng?

Liéu can thiép c6 thé gdy gdnh nang khéng
can xttng cho cac nhém dé bi tén thwong
(Vi du: phu nir, nguoi ban dia, cong dong
thu nhap thip)?

Liéu gidi phdp cd chi phi co hdi cao cb thé
l&dm phdan tadn nguodn lwc khoi cac bién phdp
thich &ng hiéu qua hon khéng?

Liéu dw an c6 thé gidm dong luc hoac kha
nAng thich nghi trong twong lai (vi dy, bang
cach tao ra sw phu thuoc vao céng nghé
bén ngodi) khdng?
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Liéu can thiép cb thé khda chat cac con
dwong gidi han lwa chon va su linh hoat
trong twong lai khéng?

Liéu khodn dau tw cé phu

hop véi cac Muc tiéu Phat
trién Bén virng (SDGs) cu

thé khong?

Chién lwgc thodt va tac
dong 1du dai

Kha nang cac tac dong
thich nghi kéo ddi vuot ra
ngodi tAm nhin dau tw &
bao nhiéu?

Lam thé ndo dé du an
tranh tao ra hiéu ¥ng khoéa
hodc giam céc lwa chon
thich nghi trong twong lai
theo thai gian

Phu luc 15: Bang cdu hoi bao vé nguoi tiéu dung

B6i canh: Bang cAu hoi bao vé nguoi tiéu dung sé duoc sir dung trong qud trinh thAm

dinh hodc gidm sat ESG dé danh gid cdch cong ty bao vé quyén loi, quyén riéng tw va

quyeén tiép can co ché khiéu nai ctia nguoi tiéu dung. Biéu ndy I1a tdy chon doi véi dau tuw

Loai C va co thé bat budc ddi vai Loai B.

# | Chude Cau hai Co/ Binh
Khéng / | ludn
Khéng
1 | An todn thuc | Cac san pham (vi du: thuc pham, hat giéng,
phadm/san dau vao) cd tudn tha cac tiéu chuin an todn
phim thuc phdm hoac dau vao ndng nghiép lién
quan (vi du: HACCP, GAP, ISO) khéng?
2 | Kha nang truy | C6 hé thdng ndo dé truy xuat san pham tir
xuat nguon nguon dén diém bdn hang khong?
géc
3 | Ghinhan & Nhan san phdm cé chinh xac vé thanh phan,
Tuyén bé thong tin dinh dudng, ngdy hét han va nguén
géc khong?
4 | Kiém soat C6 quy trinh ndo dé giam sat va kiém tra chat
chat lwong lwgng san pham (vi du: dw lwgng thuéc trir
sau, 6 nhiém) khéng?
S | Triéu hoi Cong ty cd phai thu hoi san phdm ndo khong?
Néu cb, cd quy trinh thu hoi ndo khéng?
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6 | X Iy khiéu nai | C6 quy trinh ndo dé néng dan hoic nguoi tiéu
dung gtri khiéu nai hodac phan hoi khong?
7 | Bdo mat dir Déi véi cac nén tang cé cong nghé, dir liéu
lieu nguoi dung/ndng dan cd duoc bao vé theo
cdc luat bdo mat lién quan khéng?
8 | Minh bach t&i | Néu cac san pham/dich vu tai chinh dwoc
chinh cung cap (vi du: dau vao bang tin dung), cac
diéu khoan c6é dwoc truyén dat rd rang dén
néng dén khéng?
9 | Tiép can bao | Céng ty c6 thuc hién cac budc dé ldm cho
gom dich vu cia minh ti€p can dwoc véi phu nix,
cdc chu hd nhoé hoac nguoi tiéu dung bi thiét
thoi khong?
10 | Tiép thi c6 Liéu cac hoat dong tiép thi cé trung thuc, dic
dao dic biét d6i véi cdc nhdm dan cw ndng thon cd ty

& biét chit thip?

Phu luc 16: Khdo sat gan két nhan vién:

B6i canh: Khdo sat ndy mang tinh bado mat va nham gitp cdng ty cai thién tiéu chuin lao

dong va thuec tién tai noi lam viéc. Khdo sat nay 1& tay chon va hwéng téi cac cong ty 16n

hon.
Chu dé Cau hoi khao sat Tay chon phan hoi
Diéu khoan | Toi hiéu ré cdc diéu khoan va diéu kién Hodn todn dong y / Bong y /
|&dm viéc cua hop dong lao dong cua minh. Trung lap / Khéng déng y /
Hodn todn khéong dong y
Tha lao Toi tin rding mMinh dwoc trd cdng xirng Hodn todn déng v / Bong y /
cobng bang | dang cho céng viéc toi lam. Trung lap / Khéng dong y /
Hodn todn khéong dong y
gior ldm Gio 1Gm viéc cua toi hop Iy va tudn tha Hodn todn dong y / Bong y /
viéc chinh séch céng ty. Trung lap / Khdng déng y /
Hodn todn khéong dong y
Lam thém | Téi hiéu chinh sdch lam thém gid cta Hodn todn déng v / Bong v /
givr cong ty va cach téi dwoc tra lwong. Trung lap / Khéng dong y /
Hodn todn khéong dong y
nghi ngoi Toi c6 da thoi gian nghi ngoi trong ngdy | Hodn todn déng v / Bong v /
va nghi |dm viéc. Trung lap / Khéong dong y /
ngoi Hodn todn khéong dong y
Sirc khoe & | Toi cam thay an todn tai noi ldm viéc va Hodn todn dong v / Bong vy /
An todn biét cach bdo cdo cdc madi quan ngai vé | Trung lap / Khong dong y /
an todn. Hodn todn khéong dong y
Thu tuc Toi biét cach ndp don khiéu nai hoic C6 / Khéng / Chuwa chic
khiéu nai khi€u nai néu cb van dé tai noi ldm viéc. chan
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kién I&dm viéc?

Gidi quyét | Toi tin rang nhitng phdan nan hodc bat Hodn todn dong y / Bong y /
khiéu nai binh cua téi sé dwoc xem xét nghiém tlc | Trung lap / Khdng deng y /
va gidi quyét. Hodn todn khéng dong v
khong tra T6i cadm thay tu tin rang minh c6 thé néu | Hodn toan dong y / Bong v /
tha ra nhitng lo ngai mMa khoéng so bi trd thd. | Trung lap / Khdng deng y /
Hodn todn khéng dong v
Phan biét | Téi tin rang céng ty khdng dung thir cho | Hodin toan dong v / Bong v /
déi xu s phdn biét dai xit hay quiy roi. Trung lap / Khdng deng y /
Hodn todn khéng dong v
tw do ngdn | Toi cdm thiy thodi madi khi dwa ra nhitng | Hodn todn dong y / Bong y /
luan lo ngai hodc dé xuit voi ban quan Iy. Trung lap / Khdng déng y /
Hodn todn khéong dong y
Tw do lap Toi hiéu quyén lgi ctia minh lién quan dén | Hodn todn dong y / Bong y /
hoi viéc tham gia hoac thanh l1ap cdac hiép Trung lap / Khéong dong y /
héi hoac cong dodn nguoi lao dong. Hodn todn khéng déng y
bdo tao T6i d& nhan duoc ddo tao hodc thong tin | Co / Khong / Chuwa chic
vé quyén lao dong va chinh sach noi ldm | chan
viéc cua minh.
Goiy Cong ty cd thé 1am gi dé cai thién diéu M rong

Phu luc 17: Tham quan hién trueong

B&i canh: Danh séch kiém tra chuyén tham hién treong ndy hé tro thAm dinh ESG bang

cach xac minh viéc thuc hién tai chd cac thue hanh maoi truedrng va xa hdi. N6 bé sung cho

viéc xem xét tai ban bang cach xac thuc cac tai lidu da ndp va danh gid diéu kién thuc té

théng qua phdéng vin va quan sat.

Cac chuyén tham thuc dia 1& bit budc déi véi cac khoan dau tw Loai B va tay chon déi véi

cdc khoadn dau tw Loai C. Cac chuyén thdm ndy dwgc thwe hién bdi chuyén gia tw van tac

doéng cua chwong trinh, va két qua sé truc ti€p cung cip théng tin cho bdo cdo thdm dinh
ESG va gilp dinh hinh K& hoach Hanh dong ESG.

thdo luan khéng?

nhiém tai chd

Tru cot | Muc/Cau hai Muc dich cua C6/Khéng/Khéng | Nhian

ESG kiém tra Co xét /
Binh
luan

Tong Dau mai ESG hodc quan Iy | Xac nhan nguoi

quan dia diém c6 san sang dé | chiu trach

Tat ca cac gidy phép
chinh (méi trueong, lao
déng, vv.) déu duoc hién

Kiém tra chéo
tdi liéu so voi
thuc té hién
treong
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thi hodc cé thé truy cip
khéng?

Moi Viéc phan loai va xtx Iy Xac thuc so voi
trweoong | chat thai cé phd hop véi ké hoach da guwi
ké hoach quan Iy chat thai
cua cong ty khéng?
Chat thai nguy hai co Kiém tra truc
dwoc dan nhan, lwu triv quan
an todn va xi Iy ddng
cach khéng?
C6 d4u hiéu 6 nhiém Bing chirng vat
khoéng khi, nwéc hodc dat | Iy vé tac dong
khoéng? (vi du: mui, xa thai, | moi truong
nuwdc chay tran)
Viéc tiéu thu nang leong X&c nhan sw
va nuédc cd duoc gidm ton tai cua do
sat tai chd khong? lwdng/nhat ky
Trang web ¢6 thuc hién Vwot ra ngodi
cdc bién phap tiét kiém chinh sach dé
nang lwong hodc tiét kiem | thwc hién
nudc NAo trén thue té
khéng?
Xa hoi / | Nhan vién cé biét vé cdc Kiém tra chéo
Lao kénh khiéu nai (poster, v&i phdng nhan
dong hop gop v, loi ndi) khdong? | sw va nguoi lao

déng
Nhan vién cé6 mic dé bao | Quan sat viéc
ho cd nhdn phu hop va str dung va
dwoc gidm sat thuc hién thuce thi

khéng?

Cac co sé vé sinh, nghi
ngoi v& nuéc udng cod tiép
can va hoat déng hiéu qua
khéng?

X&c nhan tuan
tha cac tiéu

chuan phuc loi
nguoi lao dong

Nguoi lao déng duoc
phong van cé xdc nhan
nhan thirc vé cac diéu
khoan hgp déng va ciu
trac tién lwong khong?

Tao tam giac
véi viec xem xét
tdi liéu

Co6 dau hiéu ré rang ndo
cua viéc lao dong tré em
hoac lao dong cudng birc
khoéng?

Quan sat va hoi
mot cdch tinh
té
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du: kiém todn, kiém tra,
ddo tao) cb san va cap
nhat khéng?

Sirc L&i thodt hiém co duoc Quan sat an
khoe & | ddnh diu va khdéng bi can | todn chay va
An todn | tr& khéong? so tan
Co bién bdo an todn X&c minh bién
(nguy hiém, yéu cau PPE, | bdo phl hop
vv.) khéng? véi rai ro tai dia
diém
C6 tai nan lao déng néo Kiém tra chéo
xay ra trong Nndm vira qua | Nhat ky su cé
khong? Néu co6, nd duoc
ghi nhan va x Iy nhw thé
ndo?
Quan tri | HO6 so gidm sat ESG (vi Xac minh nhit

ky hoac ho so
ky thuat so

Cac bén lién quan (vi du:
cong dong hodc ndéng ddan
nhé) cd tham gia vao
trang web ndy khéng?
Néu co, cb6 bang chirng
ndo vé sy tham gia gan
day khéng?

X&c thuc thue
hanh gan két
véi cAc bén lién
quan

Phu luc 18: Hwéng din vé Chuin bi K& hoach Chuin bi va 'ng phé Khin cip

(EPRP)

B6i canh: Ké hoach Chuin bi va 'ng phé Khin cip (EPRP) phai dé cap dén tit ca cac kich
ban khin cip hop ly lién quan dén hoat dong va vi tri cua céng ty. Cac ké hoach riéng biét,

cu thé theo kich ban nén dwoc xdy dwng cho cdc rii ro chinh, nhw héa hoan, 1 lut, tran

hoa chat hoic thién tai, tly thudc vao bdi canh hoat dong.

EPRP nén dé ra cdc quy trinh rd rang, cb thé thuc hién dwoc cho ca chuin bi va tng phd

khan cdp. N6 cling phai bao gom cac quy dinh vé ddo tao nhan vién, dién tip va néng cao

nhan thirc dé dam bao t6 chirc sdn sang trong treong hop khan cap.

Cac yéu t6 then chét sau ddy nén dwoc cung cip trong EPRP:

Thdanh phian Pinh nghia

Vai tro va trach Xac dinh cdc nhdn sw cha chét tham gia quan Iy khan cip. Phan

nhiém cdng vai trd véi quyén han rd radng trong viéc ra quyét dinh va giao
tiép.

Quy trinh van Chi tiét cac hanh dong tirng bwdc can thuc hién trong tirng loai tinh
hanh tiéu chuan | huéng khan cap. Bao gém cdc tuyén duwong so tan, giao thirc lién
(SOP) lac v danh gid sau sw kién.
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Chinh séch An
todn & trén hét

Néu ro rang viéc bao vé tinh mang va an todn con ngudi dwoc dit
I&n trén tai san, tai san hoac thiét bi.

Thiét k& Doi 'ng
phdé Khan cip
(ERT)

Thanh l1ap moét ERT dwoc ddo tao véi cace trdch nhiém dwoc phdn
cdng. Hién thi théng tin lién hé ERT mot cach rd rang trén todn noi
[&m viéc.

Dado tao va Xay
dwng Nang luc

T6 chirc cdc bai tip khan cdp va md phong dinh ky. Cung cip ddo
tao vé quy trinh ®ng phé cho todn bd Nnhan vién, bao gom ca nhan
vién mai.

Giao thirc Truyén
thdéng va Leo

Xdac dinh ai truyén dat diéu gi, véi ai va khi ndo trong khiing hoang.
Thiét 1ap cac budc leo thang ndi bd va bén ngodi cho cdc mic do

thang nghiém trong khin cip khac nhau.
Gidm sat va Lén lich rd sodt dinh ky va kiém tra cong téc chuin bi itng phod
Kiém todn khan cip. Cap nhat EPRP thuwong xuyén dé phan anh nhirng thay

déi trong hoat dong, rii ro hodc bdi hoc kinh nghiém.

Co s& ha ting an
todn tai chd

Pam bdo su sidn sang va kiém tra dinh ky cac thiét bi an toan (vi
du: binh chira chdy, dén khin cip, hé théng bdo déng).

So ctru va U'ng
oho Y t&

Cung cip bd so ciru va ddm bdo nhdan vién phan tng dau tién
duwoc ddo tao c6 mdt tai chd. Bao gom cac quy trinh lién hé véi hd
tro y t€ hodc dich vu khin cip.

Lwu trir v& Bdo
cdo

Duy tri nhit ky tat ca cac budi ddo tao, suyt xay ra, sw cd va cac
hanh dong khic phuc. Str dung dir liéu sw c6 dé cai thién kha nang

chuin bi va rng pho trong twong lai.

Phu luc 19: Huwéng din vé Chuin bi K& hoach Quan Iy X& hoi Méi truong

B&i canh: Hudéng dan ndy cung cap cau trdc va ndi dung téi thiéu can thiét dé xay dung
K& hoach Quan Iy Mbi treong va Xa héi (ESMP). ESMP 1a cbng cu quan trong dé quan ly
va gidm thiéu cac rai ro moi tredrng va xd hoi duwoc xac dinh trong qud trinh thdm dinh
hodc banh gia Tac dong Mdi treong va Xa hoi (ESIA).

ESMP nén dwoc tay chinh phU hop véi hoat dong va rii ro cua tirng Céng ty trong danh
muc, dong thoi pht hop véi Hé théng Quan ly Moi treong va Xa héi (ESMS), Tiéu chuin
Hiéu suit IFC va cac quy dinh quéc gia cia churong trinh.

Vui ldng xem bén dwéi cdc yéu cau chinh ctia ESMP.

Thdanh phan
ESMP

Pinh nghia / Yéu cau

Téng quan dw
an

M6 ta ngan gon vé cdng ty, hoat dong du an, dia diém va cac quy
dinh hodc gidy phép mdi trwong, xa@ hoi dp dung.

TémM tat rdi ro va
téc dong

Xac dinh va tom tat cdc rui ro va tadc déng chinh vé mai truong va
xa hoi (vi du: 6 nhiém, rii ro lao dong, tdc dong cong dong), dua
trén thAm dinh hodc ESIA.

Cac bién phap
gidm thiéu

Danh sdch cdc hanh dong cu thé dé gidm hodc quan Iy tirng rai
ro/tdc déng da xac dinh, bao gom thoi gian, nhdn sw ¢cd tréch
nhiém va cdc chi s6 hodc muc tiéu cé thé do lvong duoc.
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K& hoach gidm
sat va bdo cdo

K& hoach gidm sat dé theo doi viéc thuc hién cdc bién phdp giam
thiéu, bao gom tan suit, phwong phdp/céng cu, bén chiu trach
nhiém va co ché bdo cdo.

Chuin bi va Ung
phdé Khan cip
(EPRP)

Tom tat cae quy trinh khan cép, vai trd, ddo tao, phéi hop véi cae
co quan chitc ndng va ké hoach lién lac véi cac cong dong bi anh
hudng.

Gan két cac bén
lién quan

M6 ta cach cdc bén lién quan (bao gobm cong dong dia phuwong,
nguoi lao dong, vv.) duoc tham van va tham gia, ciing nhu cdach
phan hoi cia ho duoc xir Iy trong ESMP.

Sap xép thé ché

Dinh nghia vai tro, trdch nhiém va cdc dong bdo cdo dé trién khai
ESMP. Nén bao gom so do t6 chirc va ké hoach nhan sw dé gidm
sat ESG.

Ddo tao va Xay
dwng Nang luc

Lén ké& hoach ddo tao thwong xuyén cho nhan vién va nha thau vé
cdc chu dé ESG, rng phd khan cip va trién khai cac bién phap
giam thiéu.

Phdan boé ngdn
sdch

Chi phi wéc tinh dé trién khai ESMP, bao gom gidm thiéu, gidm sat,
ddo tao va thiét bi.

Quy trinh Xem
xét v& Cap nhat

Mo ta thoi diém va cach thitc ESMP sé duwoc xem xét va stra doi (vi
du, hdng ndm hodc sau cac sw cd/thay doi lon).

Tai lieu va Luu
trir HO so

Hé théng lwu triv ho so cdc hanh déng giam thiéu, gidm sat dir liéu,
cdc cudc hop véi cdce bén lién quan, khiéu nai, sw c6 va cac hoat
dong ddo tao.
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